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Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie erleben es selbst taglich im Beruf: Die neueste Innovation von heute
ist morgen schon wieder véllig Uberholt. Standiges Lernen und berufliche
Weiterentwicklung sind daher notwendig, um mit neuen Entwicklungen
Schritt halten zu kénnen — die Fort- und Weiterbildungen der Spitta
Akademie unterstlitzen Sie genau hierbei!

Ich freue mich, Ihnen unser aktuelles Fort- und Weiterbildungsangebot vorstellen zu dirfen. Die
Spitta Akademie ist Ihr kompetenter Partner fur die Fort- und Weiterbildung flr Fachkrafte in der
Zahnmedizin, Zahntechnik und Kieferorthopadie. Wir bieten lhnen aktuelles Fachwissen in
verschiedenen Fortbildungsformaten aus den Bereichen zahnmedizinische und zahntechnische
Abrechnung, Hygiene- & Qualitdtsmanagement sowie Praxis- & Labormanagement.

Entdecken Sie unser digitales Fortbildungsangebot in Form von Fern-, Prasenz- und Online-
Lehrgangen, Online-Seminaren und elLearning-Kursen. Flexibel und selbstbestimmt weiterbilden,

ganz wie Sie es mochten!

Entscheiden Sie sich fir Gber 40 Jahre Erfahrung und Branchenkompetenz von Spitta.

Sie profitieren von diesen Vorteilen:
v hdchste Qualitat und Vorsprung durch kompaktes Fachwissen
v neue Impulse fur das ganze Praxisteam

v bundesweit anerkannte Lehrgangsabschlisse — durch
Landeszahnarztekammer, IHK und TUOV

v" Lernerfolg durch begrenzte Teilnehmerzahlen

geringe Ausfallzeiten im Beruf — dank kurzer Prasenzphasen bei den @
Fernlehrgangen ) &
hohe Flexibilitat durch eigenstandige Einteilung der Lernzeiten
v" Erfahrungsaustausch in praxisorientierten Seminaren und Lehrgdangen TO P
. : . ANBIETER FUR
V" Lernen, wann Sie wollen, wo Sie wollen, wie Sie wollen. WEITERBILDUNG

2025

Ich freue mich, Sie bald bei einer Veranstaltung begrtiBen zu dirfen.

lhre FOCUS-BUSINESS.DE
____
fo/ﬂ/'

Dina Martini
Leitung Spitta Akademie




Wir sind fur Sie da!

Von der Auswahl der passenden Fortbildung, Uber die gesamte Weiterbildungsdauer
bis zum Kursabschluss haben Sie bei uns immer einen personlichen Ansprechpartner.

Bei organisatorischen Fragen stehen wir Ihnen gerne mit Rat und Tat zur Seite.

Kontaktieren Sie uns gerne und wir finden mit Sicherheit auch fur Sie die passende

Fortbildung!

Das sind Ihre Ansprechpartner:

Seminarberatung: Lehrgangsberatung:
Frau Astrid Rebhan-Reeck Frau Tanja Bauerle
Telefon 07433 952 701 Telefon 07433 952 222

beratung@spitta-akademie.de beratung@spitta-akademie.de
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Praxismanager fur die Zahnarztpraxis IHK
(m/w/d)

+ Sie qualifizieren sich in Betriebswirtschaft, Personalfiihrung und
Praxismanagement.

« Sie entwickeln Fiihrungskompetenzen und werden zur rechten Hand der
Praxisleitung.

«  Sie gestalten die Praxisablaufe und téglichen Aufgaben in der Praxis aktiv
mit.

Weiterbildung zum Praxismanager IHK - in nur 6 Tagen!

Sie suchen nach einer neuen Herausforderung? Sie sind ein Teamplayer mit
Fuhrungsqualitdten und suchen motiviert nach Lésungen im Personalmanagement und
in der Praxisorganisation? Die Fortbildung ist genau richtig flr Sie, wenn Sie bereits in
der Zahnarztpraxis tatig sind und Sie sich beruflich weiterentwickeln méchten. Auch
hilft lhnen die Weiterbildung weiter, wenn Sie Ihren Ehepartner bereits in der Praxis
unterstltzen. Mit der Weiterbildung zum Praxismanager IHK Gbernehmen Sie mehr
Verantwortung im zahnarztlichen Praxismanagement. Mit der Fortbildung gestalten Sie
die Arbeitsabldufe und die taglichen Aufgaben in der Praxis aktiv mit und unterstiitzen
die Praxisleitung bei der Erfullung der betriebswirtschaftlichen Ziele.

Sie ibernehmen Verantwortung im Praxis- und Personalmanagement!

Nach der 6-tagigen Weiterbildung zum Praxismanager verfligen Sie Gber Kompetenzen
in den Bereichen Betriebswirtschaft (BWL), Personalfiihrung und Praxisorganisation. Sie
qualifizieren sich, spannende Managementaufgaben zu tibernehmen, und kénnen das
Praxisteam leiten. Sie férdern zudem die Motivation des Praxisteams. Mit dem in der
Fortbildung neu erworbenen Wissen tragen Sie einen wesentlichen Beitrag zu einem
effizienten und erfolgreichen Praxismanagement bei.

Sie meistern die wirtschaftliche und organisatorische Fiihrung einer Zahnarztpraxis

Als Praxismanager in einer Zahnarztpraxis arbeiten Sie nicht nur mit dem Zahnarzt oder
der Zahnarztin Hand in Hand. Sie sind Fihrungskraft, filhren das Praxisteam und sind
zentraler Ansprechpartner fur Kooperationspartner und die Patienten. Durch Ihr Wissen
lernen Sie, wie Sie neue Patienten gewinnen und an die Praxis binden sowie bestehende
Patientenverbindungen vertiefen. Innerhalb des Teams dienen Sie als Motivator und
tragen mit diversen MalRnahmen zu einem zufriedenen Praxisteam bei. Durch das in der
Ausbildung vermittelte Wissen im Bereich Personalmanagement bekommen Sie die
Instrumente an die Hand, die Sie in lhrer taglichen Arbeit in der Leitung des Teams
unterstitzen und lhre Position in der Zahnarztpraxis starken. Mit der Weiterbildung
zum Praxismanager lernen Sie, schwierige Aufgaben professionell zu meistern, die
Praxisziele zu erreichen, wertvolle Zeit zu sparen und so zum wirtschaftlichen Erfolg
Ihrer Praxis beizutragen.

Durchfihrung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie fuhrt die Weiterbildung zum Praxismanager in Kooperation mit der
IHK Reutlingen durch. Lehrgangsveranstalter ist die IHK Reutlingen. Die Spitta Akademie
bringt ihr fachliches Know-how ein und tibernimmt die Durchfiihrung und Organisation.
Der Online-Abschlusstest findet ca. 4 Wochen nach dem Lehrgang statt. Weitere
Informationen zum Online-Abschlusstest (Termine und Ablauf) erhalten Sie wahrend
des Lehrgangs und nach Anmeldung Uber unseren Online Campus. In Absprache mit der

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Berlin 24.11.2025 -
29.11.2025

Hamburg 04.05.2026 -
09.05.2026

Reutlingen 29.06.2026 -

04.07.2026
Koln 31.08.2026 -
05.09.2026
Berlin 02.11.2026 -
07.11.2026

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, ZMVs, Mitarbeiter einer
Zahnarztpraxis

Preisinfo
2690,00 €

Im Preis enthalten:

® Unterlagen/Handouts

® Verpflegung

® Teilnahmezertifikat

® |HK-Abschlusstestgebuhr

® inkl. Nachschlagewerk

Referent*innen

® Vera Thenhaus

e Martin Jauch

® Detlef Diehr

® Barbara Schmitz
® Thomas Hisemann

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/praesenzlehrgaenge/praxismanagement/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__37.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/praesenzlehrgaenge/praxismanagement/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__37.html

Zahnmedizinische Verwaltungsassistentin
(ZMV) - m/w/d

« Siesteuern die Verwaltung in der Praxis.

« Sie iiberzeugen durch besonders umfassende Kenntnisse in der
zahnmedizinischen Abrechnung.

« Siezeichnen sich durch betriebswirtschaftliche und kaufméannische
Kompetenzen aus.

Ubernehmen Sie als ZMV Verantwortung

Als Zahnmedizinischer Verwaltungsassistent (ZMV) erfllen Sie eine besondere
Schlisselfunktion in der Zahnarztpraxis. Der Alltag einer Zahnarztpraxis hat an
Komplexitat erheblich zugenommen. Umso wichtiger ist deshalb Ihre Rolle als ZMV.
Werden Sie als Zahnmedizinischer Verwaltungsassistent zur rechten Hand lhres Chefs
oder Ihrer Chefin. Nicht nur Ihre fundierten Kenntnisse in der Abrechnung zeichnen Sie
aus, sondern auch lhre Fahigkeit, samtliche Verwaltungsablaufe zu gestalten sowie
Mitarbeiter und ganze Teams anzuleiten. Zudem erledigen Sie den Schriftverkehr mit
Versicherungstragern, Krankenkassen und Patienten. Sie kimmern sich dartiber hinaus
um die Buchfuhrung der Zahnarztpraxis. Die Beratung von Kunden Uber
Zusatzleistungen, Bleachings oder Zahnreinigungen kann ebenfalls zu lhren Aufgaben
gehoren.

Warum sich die Fortbildung zum ZMV lohnt

Als ZMV haben Sie einen verantwortungsvollen und abwechslungsreichen Job. Und nicht
nur das: Sie haben dadurch auch bessere Aussichten auf ein gutes Gehalt. Eine
selbststandige Tatigkeit als Organisations- oder Abrechnungsberater steht lhnen
ebenfalls offen. Weiter kdnnen Sie mit einer ZMV-Fortbildung Studiengénge absolvieren,
fir die das Abitur keine Zugangsvoraussetzung mehr ist. Zahnmedizin gehort zum
Beispiel dazu. In diesem Fall mussen Sie eine bestimmte Anzahl an Fortbildungsstunden
nachweisen kénnen. Mit der Fortbildung zum Zahnmedizinischen
Verwaltungsassistenten erhalten Sie eine Bestatigung Uiber 491 geleistete
Fortbildungsstunden. Nur bei der Spitta Akademie kdnnen Sie die Fortbildung zum
Zahnmedizinischen Verwaltungsassistenten als Fernlehrgang absolvieren. Das
bedeutet, dass Sie wahrend der ZMV-Fortbildung lhren Beruf in der Zahnarztpraxis
weiterhin austiben kénnen. Die Teilnahme an den Unterrichtstagen ist verpflichtend. Sie
haben die Wahl, entweder personlich vor Ort oder gleichzeitig online per Video am
Unterricht teilzunehmen. In 11 Monaten erarbeiten Sie sich so lhre Qualifikation zum
ZMV - ganz einfach Uberwiegend von zu Hause aus und berufsbegleitend per
Fernlehrgang.

Zulassungsvoraussetzung zum Fernlehrgang

Der Fernlehrgang zum Zahnmedizinischen Verwaltungsassistenten ist moglich fir

Teilnehmer mit medizinischer oder zahnmedizinischer Ausbildung:

e Abgeschlossene Ausbildung zum Zahnarzthelfer, Zahnmedizinischen Fachangestellten (ZFA),
Stomatologischen Schwester, Arzthelfer oder Medizinischen Fachangestellten (Nachweis
durch Kammerprufungszeugnis, Nachweis mittels Berufsschulzeugnis oder Urkunde ZH/ZFA
ist nicht ausreichend)

e Nachweis einer mindestens 1-jahrigen Berufstatigkeit

e Lebenslauf mit Lichtbild

e Erste Hilfe Ausbildung und Fortbildung mit mindestens 9 Unterrichtsstunden (nicht alter als
2 Jahre, Online-Erste-Hilfe-Kurs nicht ausreichend)

e Bestandener ZMV-Aufnahmetest (wird nach Anmeldung absolviert)

Die Abschlussprifungen werden vor der Landeszahnarztekammer Brandenburg

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Berlin 10.04.2026 -
07.03.2027
Berlin 06.11.2026 -
14.11.2027

Dauer

11 Monate, entspricht 482
Zeitstunden

Prufung vor der
Landeszahnarztekammer findet
separat statt.

Teilnehmerkreis

ZFAs, Zahnarzthelfer,
stomatologische Schwestern

Preisinfo

2890,00 €

Im Preis enthalten:

alle Lehrmaterialien
personliche Betreuung wahrend

der Lehrgangsdauer

Referent*innen

Katja Beck

Markus Hoffmann
Tina Henschel

Andrea Ostermann
Katharina Schlingelhof
Barbara Schmitz
Andrea Zieringer
Maria Trogel

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/zahnmedizinische-verwaltungsassistentin-zmv--mwd__25.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/zahnmedizinische-verwaltungsassistentin-zmv--mwd__25.html

Geprufter Fachwirt im Gesundheits- und
Sozialwesen IHK (m/w/d)

« Sie bereiten sich ideal auf die kaufmannischen Aufgaben in der
Gesundheitsbranche vor.

«/ Sie eignen sich Wissen in den Bereichen Personalfiihrung,
Betriebswirtschaft und Sozialmanagement an.

+ Sie qualifizieren sich fiir eine Fiihrungsposition im mittleren
Management.

Weiterbildung mit Perspektive - Beruflicher Aufstieg Fachwirt im Gesundheits- und
Sozialwesen

Das Gesundheitswesen wie auch das Sozialwesen gelten als Zukunftsbranchen. Als
Geprufter Fachwirt im Gesundheits- und Sozialwesen sind Sie auf
betriebswirtschaftliche, kaufmannische, organisatorische und verwaltende Tatigkeiten
im Gesundheitswesen oder Sozialwesen spezialisiert. Mit der berufsbegleitenden
Aufstiegsfortbildung erwerben Sie umfassende Kenntnisse, die Sie fir eine
FUhrungsposition im mittleren Management qualifizieren und schaffen damit fur sich
eine neue berufliche Perspektive. Mit der berufsbegleitenden Weiterbildung zum
Fachwirt lernen Sie, wie Sie betriebliche Prozesse sowie Qualitdtsmanagementprozesse
gestalten, steuern und verbessern. Sie bekommen grundlegendes Wissen zum Projekt-
und Schnittstellenmanagement vermittelt und erwerben darlber hinaus Kenntnisse zur
Fihrung des Personals, einzelner Mitarbeiter oder des ganzen Teams. Sie lernen, was
Sie bei der Planung und Umsetzung erfolgreicher Marketingmalinahmen beachten
mussen und erlangen betriebswirtschaftliches Wissen im Rechnungswesen und
Controlling. Mit der beruflichen Weiterbildung zum Gepruften Fachwirt im Gesundheits-
und Sozialwesen eignen Sie sich die Fahigkeiten an, die Sie fir eine verantwortungsvolle
Position im Sozial- und Gesundheitswesen benétigen. Neben diesen Kenntnissen
entwickeln Sie ein Gespur fur aktuelle Themen im Gesundheits- und Sozialwesen. Alle
Inhalte des Fernlehrgangs werden Ihnen mit einem hohen Bezug zur Praxis vermittelt.

Fernlehrgang mit IHK Zertifikat - in diesen Bereichen sind lhre Kompetenzen gefragt!

Ihr neues Praxiswissen verbindet betriebswirtschaftliches Know-how mit
branchenspezifischem Wissen im Sozial- und Gesundheitswesen. Als Geprifter Fachwirt
sind Sie in Unternehmen im Gesundheitswesen oder in sozialen Einrichtungen,
Institutionen und Organisationen tatig. Hierzu zédhlen Krankenhduser,
Gesundheitsamter und -zentren, Reha-Kliniken und -einrichtungen, Wohn- und
Seniorenheime sowie Krankenversicherungen. Die Weiterbildung zum Fachwirt kénnen
Sie mit einer offiziellen IHK-Prufung abschlieBen. Sie wahlen die IHK selbst aus und
melden sich anschlieBend dort an. Die Prufung ist moglich bei der IHK Reutlingen, IHK
Berlin sowie der IHK am Wohnort und Arbeitsort der Teilnehmenden. Nach erfolgreich
abgelegter Prufung erhalten Sie ein IHK-Zeugnis und damit einen offiziell bundesweit
anerkannten Abschluss als ,,Geprufter Fachwirt im Gesundheits- und Sozialwesen IHK".
Der Abschluss entspricht Bachelor-Niveau nach DQR 6. Mit Ihrem erworbenen IHK-
Abschluss sind Sie in der Lage, betriebs- und personalwirtschaftliche Lésungen in
Einrichtungen im Sozialwesen oder Gesundheitswesen zu erarbeiten und
eigenverantwortlich voranzutreiben. Der Fernlehrgang ist zudem von der Staatlichen
Zentralstelle fir Fernunterricht (ZFU) zugelassen.

Die Weiterbildung zum Fachwirt ist ideal fiir Sie, wenn

e Sie bereits im Gesundheits- und Sozialwesen tatig sind und sich weiterqualifizieren méchten

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Online 24.04.2026 -
29.09.2027

Dauer

18 Monate, entspricht 851
Zeitstunden

Teilnehmerkreis

FUhrungs-, Fach- oder
Nachwuchskrafte aus allen
Bereichen des Gesundheits- und
Sozialwesens

Preisinfo
3249,00 €

Im Preis enthalten:
® alle Lehrmaterialien

® persénliche Betreuung wahrend

der Lehrgangsdauer

Referent*innen

® Sabine Andreadis

® Yasmine Dordt-Thomalla M.A.
® Holger Ingo Friedrich

® Elisabeth Wohilgemuth-Scholler
® Rainer Grewatsch

® Heike Fried

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/gepruefter-fachwirt-im-gesundheits--und-sozialwesen-ihk-mwd__27.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/gepruefter-fachwirt-im-gesundheits--und-sozialwesen-ihk-mwd__27.html

Zahntechnischer Verwaltungsmanager IHK

= Die n .
(m/w/d) EE] Die nachsten Termine
Online 20.05.2026 -
30.07.2026
Dauer
3 Monate
%3
Teilnehmerkreis

Zahntechniker, Mitarbeiter in
Dental- und Praxislaboren
« Sierechnen volistéandig und korrekt ab und steigern das Laborergebnis.

« Siesorgen fiir eine effiziente Labororganisation und verbessern
Workflows. Preisinfo

«  Sie iiberzeugen mit Grundkenntnissen iiber das Qualitdtsmanagement
im Labor.

2390,00 €

Im Preis enthalten:
Weiterbildung in der Zahntechnik - Mit unserem Lehrgang mit IHK Abschluss -
o alle Lehrmaterialien

Sie sind als Zahntechniker in einem Labor tatig und méchten in die Abrechnung ® persdnliche Betreuung wahrend
einsteigen oder mehr Verantwortung in der Laborverwaltung tibernehmen? Sie sind

der Lehrgangsdauer
Laborinhaber und méchten durch zuséatzliche Kenntnisse im Labormanagement das

Laborergebnis nachhaltig steigern? Dann ist die Weiterbildung zum Zahntechnischen

Verwaltungsmanager der passende Kurs fur Sie. Referent*innen

Werden Sie zum Experten fiir das Labormanagement und die Abrechnung * VeraThenhaus
e Stefan Sander

Mit der von der IHK zertifizierten Weiterbildung erweitern Zahntechniker oder
Labormitarbeiter ihr Aufgabengebiet um die Themen rund um die Verwaltung und das
Labormanagement sowie die Abrechnung im zahntechnischen Labor. Mit dem Lehrgang Online Anmeldung
flr Zahntechniker bauen Sie lhre kaufmannischen und unternehmerischen

Kompetenzen aus und vereinen administratives Labormanagement mit effizienter

Laborfihrung. Wissen im Bereich Personalmanagement und in der Fihrung von

Mitarbeiter und Teams runden lhr Profil ab. Mit dem Kurs der Spitta Akademie erlangen

Zahntechniker und Labormitarbeiter umfangreiche Kenntnisse in der Abrechnung

zahntechnischer Leistungen nach beb 97, BEL Il und BEB Zahntechnik - Wissen, welches

erforderlich ist, um die Abrechnung korrekt durchzufuhren. Als Kursteilnehmer

erfahren Sie zudem alles Wichtige zur wirtschaftlichen Preis- und Kostenkalkulation. Mit

Ihrer neu erworbenen Qualifikation tragen Sie zum wirtschaftlichen Erfolg des

Dentallabors bei.

Zur Webseite

Professionelle Kommunikation und effiziente Prozesse im Qualititsmanagement

Neben einem erfolgreichen Zeit- und Labormanagement gewinnt die professionelle
Kommunikation innerhalb des Labor-Teams sowie extern mit Partnern, Kunden oder
Dienstleistern an Bedeutung. Sie erfahren in diesem Zahntechnik-Kurs deshalb auch,
wie Sie unter anderem die Kommunikation mit Zahnarztpraxen erfolgreich gestalten
und damit eine langfristige Kundenbindung erreichen. Die Medizinprodukteverordnung
(MDR) muss von Laboren seit dem 26. Mai 2021 verbindlich umgesetzt werden. Im Kurs
lernen Sie die grundlegenden Anforderungen der Verordnung fur lhr Labor kennen und
erfahren, wie Sie die Vorgaben in Ihrem Labor umsetzen. Sie eignen sich Know-how fiir
den Aufbau und die Umsetzung eines QM-Systems an. Die Weiterbildung zum
Zahntechnischen Verwaltungsmanager schlieBen Sie mit einer Prifung ab und erhalten
nach erfolgreichem Abschluss ein offizielles und bundesweit anerkanntes IHK Zertifikat.

FERNLEHRGANGINHALTE

Kommunikation und Gesprachsfihrung
v/ Grundlagen der Kommunikation

Mehr Informationen


https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/zahntechnischer-verwaltungsmanager-ihk-mwd__26.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/zahntechnischer-verwaltungsmanager-ihk-mwd__26.html

Qualitatsmanagement-
beauftragte Arzt-/
Zahnarztpraxis (TUV) - m/w/d

« Sie kennen die Anforderungen und Methoden des Qualitdtsmanagements
in der Praxis.

« Sie Uibernehmen die Einfithrung und Pflege des praxisinternen QM-
Systems.

« Siesetzen alle gesetzlichen Anforderungen an das Hygienemanagement
souverdn um.

Ein gut funktionierendes Qualititsmanagement als wesentlicher Faktor fiir ein
effizientes Praxismanagement

Reibungslose Prozesse und zufriedene Patienten machen den Erfolg einer Arzt- und
Zahnarztpraxis aus. Wie kann ein effizientes Qualitatsmanagement (QM) dazu
beitragen? Ein gut funktionierendes Qualitdtsmanagementsystem (QM-System) hilft
dabei, einzelne Ablaufe in der Praxis zu verbessern und weiterzuentwickeln. Sie
erkennen Verbesserungspotentiale und kénnen diese in Ihr bestehendes
Qualitatsmanagement integrieren.

lIhre Rolle als Qualitditsmanagementbeauftragter (QMB)

Was ist die Rolle eines Qualitatsmanagementbeauftragten (QMB) in der Praxis? Als QMB
sind Sie dafiir verantwortlich, dass das Qualitditsmanagementsystem den
Anforderungen G-BA-Richtlinie oder der Norm I1SO 9001 entsprechend umgesetzt wird.
Zu lhren Aufgaben zahlt unter anderem, ein Qualitditsmanagement in der Praxis
einzufiihren, auszubauen und weiterzuentwickeln. Mit der Weiterbildung zum
Qualitatsmanagementbeauftragten Arzt- / Zahnarztpraxis lernen Sie die Vorgaben an
das Qualitdtsmanagement nach der G-BA-Richtlinie und nach DIN I1SO 9001 sowie die
QM-Methoden kennen. Sie eignen sich mit dem Lehrgang Wissen uber die QM-
Dokumentation von Verfahrens- und Arbeitsablaufen an. lhr fachspezifisches Know-how
setzen Sie als Qualitdtsmanagementbeauftragter ein, um Optimierungsprojekte
anzustol3en und das einrichtungsinterne QM-System stetig zu verbessern. Zu den
wichtigsten Aufgaben des QMB zdhlen ebenso die Umsetzung von MaBnahmen zur
Qualitatssicherung, zum Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit sowie jegliche
MaRnahmen zur Erfillung der Anforderungen an die Hygiene in der Praxis. Letztendlich
leisten Sie durch Ihre Kompetenz einen wesentlichen Beitrag zur Umsetzung der
grundsatzlichen Anforderungen an ein QM-System und zur erfolgreichen Erfillung der
Qualitatsziele in der Praxis oder eines Unternehmens. Mit dem Abschluss der
Weiterbildung kdnnen Sie auch Ihre Selbststandigkeit als externer QM-Beauftragter
begriinden und als QM-Beauftragter oder interner Qualitatsauditor tatig werden.

Weiterbildung mit TUV Zertifikat

Die Teilnahme an den Unterrichtstagen ist verpflichtend. Sie haben die Wahl, entweder
personlich vor Ort oder gleichzeitig online per Video am Unterricht teilzunehmen. Der
Lehrgang zum Qualitdtsmanagementbeauftragten schliel3t mit einer offiziellen Prifung
ab. Nach erfolgreich bestandener Priifung erhalten Sie ein TUV Zertifikat zum
Qualitdtsmanagementbeauftragten.

FERNLEHRGANGINHALTE

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Berlin 11.06.2026 -
01.02.2027
Dauer
7 Monate
Teilnehmerkreis

ZFAs, MFAs, Praxisinhaber,
Praxismitarbeiter, (selbststandige)
ZMVs

Preisinfo
1990,00 €

Im Preis enthalten:
e alle Lehrmaterialien
® persénliche Betreuung wahrend

der Lehrgangsdauer

Referent*innen

e Michael Buchholtz
® Tina Henschel
® Katharina Schlingelhof

e Vera Thenhaus

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/qualitaetsmanagement-brbeauftragte-arzt-brzahnarztpraxis-tUev--mwd__298.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/qualitaetsmanagement-brbeauftragte-arzt-brzahnarztpraxis-tUev--mwd__298.html
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Abrechnungsmanager fur die Zahnarztpraxis
IHK (m/w/d)

-, A

« Siefiihren die Dokumentation in der Zahnarztpraxis erfolgreich ein.

«  Sie werden zum Abrechnungsprofi und rechnen wirtschaftlich und
vollstandig ab.

«  Siefiihren belegbare Umsatzverbesserungen durch und sichern damit die
wirtschaftliche Existenz der Zahnarztpraxis.

Als Abrechnungsmanager erwirtschaften Sie mehr Honorar fiir die erbrachten
Leistungen

Sie wollen als Abrechnungsfachkraft die zahnarztliche Abrechnung in der Praxis
Ubernehmen und zum Praxiserfolg beitragen? Sie haben vielleicht schon
Grundkenntnisse in der zahnarztlichen Abrechnung und méchten diese in einer
Weiterbildung vertiefen? Vielleicht streben Sie auch ein neues Aufgabengebiet in der
zahnarztlichen Praxis an? Oder Sie mochten wieder zuriick in Ihren Beruf und gerne in
den Abrechnungsbereich einsteigen? Dann sind Sie in unserem Online-Lehrgang zum
Abrechnungsmanager genau richtig. In dieser Fortbildung haben Sie die Chance, lhr
Wissen im Bereich der zahnarztlichen Abrechnung zu erweitern und somit direkt zur
Honorar- und Umsatzsteigerung der Praxis beizutragen.

Weiterbildung zum Abrechnungsmanager IHK - nur 6 Unterrichtstage!

Sie lernen im Kurs alle wichtigen Grundlagen der zahnmedizinischen Abrechnung
kennen. Von der BEMA, GOZ, GOA bis hin zu den Festzuschuissen werden alle relevanten
Geblihrenpositionen erlernt. Schwierige Praxisfalle werden anhand vieler Beispiele
praxisnah erldutert. Mit diesen Qualifikationen machen Sie sich unverzichtbar fur die
zahnarztliche Praxis!

Als zertifizierter Abrechnungsmanager sind Sie nach Abschluss der Fortbildung in der
Lage, eigenstandig und vollstandig abzurechnen. Mit lhrem geschulten Blick wissen Sie,
wann eine Behandlungsdokumentation ausreichend ist oder wo laut
Patientenrechtegesetz Erganzungen notwendig sind. Mit dem im Kurs neu erworbenen
Wissen tragen Sie zum wirtschaftlichen Erfolg der Praxis bei, denn Sie erlernen anhand
vieler Beispiele, wie eine wirtschaftliche Abrechnung gestaltet werden kann.

Durchfithrung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie fuhrt die Weiterbildung zum Abrechnungsmanager in Kooperation
mit der IHK Reutlingen durch. Lehrgangsveranstalter ist die IHK Reutlingen. Die Spitta
Akademie bringt ihr fachliches Know-how ein und tibernimmt die Durchfiihrung und
Organisation des Kurses im Online-Format. Mit dem Zertifikatslehrgang der IHK kénnen
insgesamt 49 Fortbildungspunkte erworben werden.

Unsere kompetente Dozentin Natalia Gerlach fuhrt Sie durch die Fortbildung zum
Abrechnungsmanager mit abwechslungsreichen Methoden: Ob aktuelle fachliche
Informationen im Vortrag, Fallanalysen, Gruppengesprache oder Praxisfall-Ldsungen -
Sie lernen als Gruppe gemeinsam. So wird es ganz bestimmt interaktiv und Sie nehmen
geballtes Wissen mit. Selbstverstandlich lebt der Unterricht auch von der Diskussion
und dem persénlichen Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmern. Ubungen fiir zu
Hause zur Vertiefung der Inhalte bis zur nachsten Sitzung runden das Konzept ab und
sorgen daflr, dass Sie das Gelernte gleich anwenden und anschlieRend im Arbeitsalltag
in der Praxis umsetzen kdnnen.

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Online Teil 1
06.11.2025 -
08.11.2025

Teil 2
13.11.2025 -
15.11.2025

Online Teil 1
04.12.2025 -
06.12.2025

Teil 2
11.12.2025 -
13.12.2025

Online Teil 1
22.01.2026 -
24.01.2026

Teil 2
29.01.2026 -
31.01.2026

Online Teil 1
19.02.2026 -
21.02.2026

Teil 2
26.02.2026 -
28.02.2026

Online Teil 1
19.03.2026 -
21.03.2026

Teil 2
26.03.2026 -
28.03.2026

mehr...

Dauer

09:00-17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter in der Zahnarztpraxis:
fur den (Wieder-) Einstieg in die
zahnarztliche Abrechnung
und/oder zur Erweiterung der
Abrechnungsgrundlagen

Preisinfo
2090,00 €

Im Preis enthalten:
e Kursteilnahme


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/abrechnungsmanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__579.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/abrechnungsmanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__579.html

Praxismanager fur die Zahnarztpraxis IHK
(m/w/d)

+ Sie qualifizieren sich in Betriebswirtschaft, Personalfiihrung und
Praxismanagement.

« Sie entwickeln Fiihrungskompetenzen und werden zur rechten Hand der
Praxisleitung.

«  Sie gestalten die Praxisablaufe und téglichen Aufgaben in der Praxis aktiv
mit.

Weiterbildung zum Praxismanager IHK - in nur 6 Tagen!

Sie suchen nach einer neuen Herausforderung? Sie sind ein Teamplayer mit Fihrungsqualitadten und
suchen motiviert nach Lésungen im Personalmanagement und in der Praxisorganisation? Die
Fortbildung ist genau richtig fur Sie, wenn Sie bereits in der Zahnarztpraxis tatig sind und Sie sich
beruflich weiterentwickeln méchten. Auch hilft lhnen die Weiterbildung weiter, wenn Sie lhren
Ehepartner bereits in der Praxis unterstitzen.

Mit der Weiterbildung zum Praxismanager (IHK) Ubernehmen Sie mehr Verantwortung im
zahnarztlichen Praxismanagement. Mit der Fortbildung gestalten Sie die Arbeitsabldufe und die
taglichen Aufgaben in der Praxis aktiv mit und unterstiitzen die Praxisleitung bei der Erfillung der
betriebswirtschaftlichen Ziele.

Sie libernehmen Verantwortung im Praxis- und Personalmanagement!

Nach der 6-tagigen Weiterbildung zum Praxismanager verfligen Sie Uber Kompetenzen in den
Bereichen Betriebswirtschaft (BWL), Personalfiihrung und Praxisorganisation. Sie qualifizieren sich,
spannende Managementaufgaben zu tibernehmen, und kénnen das Praxisteam leiten. Sie férdern
zudem die Motivation des Praxisteams. Mit dem in der Fortbildung neu erworbenen Wissen tragen Sie
einen wesentlichen Beitrag zu einem effizienten und erfolgreichen Praxismanagement bei.

Sie meistern die wirtschaftliche und organisatorische Fiihrung einer Zahnarztpraxis

Als Praxismanager in einer Zahnarztpraxis arbeiten Sie nicht nur mit dem Zahnarzt oder der
Zahnérztin Hand in Hand. Sie sind Fiihrungskraft, fihren das Praxisteam und sind zentraler
Ansprechpartner fiir Kooperationspartner und die Patienten. Durch Ihr Wissen lernen Sie, wie Sie
neue Patienten gewinnen und an die Praxis binden sowie bestehende Patientenverbindungen
vertiefen.

Innerhalb des Teams dienen Sie als Motivator und tragen mit diversen MaBnahmen zu einem
zufriedenen Praxisteam bei. Durch das in der Ausbildung vermittelte Wissen im Bereich
Personalmanagement bekommen Sie die Instrumente an die Hand, die Sie in Ihrer taglichen Arbeit in
der Leitung des Teams unterstiitzen und lhre Position in der Zahnarztpraxis stérken.

Mit der Weiterbildung zum Praxismanager lernen Sie, schwierige Aufgaben professionell zu meistern,
die Praxisziele zu erreichen, wertvolle Zeit zu sparen und so zum wirtschaftlichen Erfolg lhrer Praxis
beizutragen.

Durchfithrung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie flhrt die Weiterbildung zum Praxismanager in Kooperation mit der IHK
Reutlingen durch. Lehrgangsveranstalter ist die IHK Reutlingen. Die Spitta Akademie bringt ihr

fachliches Know-how ein und Gibernimmt die Durchfiihrung und Organisation.

Am Ende des Lehrgangs stellen Sie wahrend einer eigenen kurzen Prasentation und einem

Farhoecnrirch lhre annnrhenen Knmnetenzan nintar Reweic Nar Nnline-Ahcrhliicctect findat ra 4

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Online 17.11.2025 -
22.11.2025
Online 01.12.2025 -
06.12.2025
Online 26.01.2026 -
31.01.2026
Online 09.03.2026 -
14.03.2026
Online 13.04.2026 -
18.04.2026
mehr...
Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, ZMVs, Mitarbeiter einer
Zahnarztpraxis

Preisinfo
2190,00 €

Im Preis enthalten:

® Unterlagen/Handouts

® Teilnahmezertifikat

® |HK-Abschlusstestgebuhr

® inkl. Nachschlagewerk

Referent*innen

® Detlef Diehr

® Vera Thenhaus

e Martin Jauch

® Thomas Hisemann

e Barbara Schmitz

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__578.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__578.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__578.html

Personalmanager im Gesundheitswesen IHK
(m/w/d)

« Sie kénnen den Personalbedarf analysieren, strategisch planen und
geeignete MaBnahmen einleiten.

« Siesindin der Lage, geeignete Bewerber zu rekrutieren, einzustellen und
Mitarbeiterfluktuation durch Erh6hung der Personalzufriedenheit zu
vermindern.

« Sie kénnen Personalverwaltungsprozesse rechtskonform und
wirtschaftlich umsetzen.

Herausforderungen im Gesundheitswesen meistern

Der brancheniibergreifende Fachkraftemangel in Deutschland ist auch im
Gesundheitswesen nicht abzustreiten. Es wird zunehmend schwierig, geeignete und
qualifizierte Mitarbeiter zu finden. Es entwickelt sich ein Teufelskreis aus personeller
Unterbesetzung, Uberlastung, mangelnder Mitarbeiterzufriedenheit und einer hohen
Fluktuationsquote, wodurch langfristig finanzieller Schaden entsteht.

Als Personalmanager im Gesundheitswesen erlangen Sie unverzichtbare Kompetenzen,
um diese Herausforderungen meistern zu kénnen. Sie lernen, wie Sie den
Personalbedarf ermitteln, indem Sie bestehende Ressourcen analysieren und daraus
entsprechende MaBnahmen wie Neueinstellungen oder Weiterbildungen ableiten.
Top-Talente gewinnen und binden

Dank Ihrer erworbenen Fachkenntnisse im Bereich der Personalrekrutierung kénnen
Sie konkrete Anforderungsprofile erstellen und kennen branchenrelevante Netzwerke,
um geeignetes neues Personal anzuwerben. Sie sind mit dem Einstellungsprozess -
begonnen bei der Auswahl der Bewerber tber Bewerbungsgesprache bis hin zu
Onboarding-MaBnahmen - vertraut und in der Lage, diesen zu strukturieren und zu
leiten.

Personalverwaltung und Mitarbeiterfilhrung meistern

Ihre umfassenden administrativen Kenntnisse befahigen Sie, alle anfallenden Aufgaben
im Bereich der Personalverwaltung zu bewaltigen. Sie kennen den korrekten Umgang
mit Personalakten und Arbeitsvertragen und wissen, wie Sie personalrelevante
betriebswissenschaftliche Kennzahlen auswerten und clever nutzen, um die Rentabilitat
Ihres Unternehmens zu optimieren. Dank lhrer Fachkenntnisse im Arbeitsrecht kennen
Sie die Rechte und Pflichten von Arbeitnehmern und Arbeitgebern. Sie wissen, wie Sie in
allen Belangen ab dem Beginn bis zur Beendigung eines Arbeitsverhaltnisses
rechtssicher handeln.

Der 6-tagige Online-Lehrgang wird abgerundet durch die Vermittlung wichtiger
Kommunikations- und Fiihrungskompetenzen, mit Hilfe derer Sie die harmonische
Teamarbeit starken, die Zufriedenheit im Team erhéhen und Mitarbeiterfluktuation
vorbeugen.

Durchfihrung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie fUhrt die Weiterbildung zum Personalmanager im
Gesundheitswesen in Kooperation mit der IHK Reutlingen durch. Mit dem Lehrgang
kénnen insgesamt 49 Fortbildungspunkte erworben werden.

Der Online-Abschlusstest findet ca. 4 Wochen nach dem Lehrgang statt. Zur optimalen
Vorbereitung auf den Abschlusstest haben Sie wahrend dieser Zeit in optionalen
Dozentensprechstunden die Méglichkeit, gezielt offene Fragen zu stellen. Weitere
Informationen zum Online-Abschlusstest (Termine und Ablauf) erhalten Sie wahrend
des Lehrgangs und nach Anmeldung Uber unseren Online Campus. In Absprache mit der

Cnitta Alradamia FAnnan altarnativia Aherhliicctacttarmina varainhart wiardan

Mehr Informationen

Die nachsten Termine

Online Teil 1
16.04.2026 -
18.04.2026

Teil 2
23.04.2026 -
25.04.2026

Online Teil 1
08.10.2026 -
10.10.2026

Teil 2
15.10.2026 -
17.10.2026

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Fur alle, die im Gesundheitswesen

tatig sind.

Preisinfo
1890,00 € zzgl. 19% MwsSt.

Im Preis enthalten:

® Kursteilnahme

® Skripte/Handouts

® Teilnahmezertifikat

® |HK-Abschlusstestgebuhr

Referent*innen

® Jennifer Wright

e Martin Jauch

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/personalmanager-im-gesundheitswesen-ihk-mwd__1007.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/personalmanager-im-gesundheitswesen-ihk-mwd__1007.html

Social Media Manager im Gesundheitswesen
IHK (m/w/d)

« Sielernen, Social Media strategisch fiir Ihre Gesundheitseinrichtung
einzusetzen.

« Sie erhdhen die Reichweite Ihrer Einrichtung und positionieren lhre
Marke professionell.

« Sie gewinnen und binden neue Patienten und Fachkrafte.

Steigern Sie die Sichtbarkeit Ihrer Gesundheitseinrichtung

In der heutigen digitalen Welt ist eine starke Online-Présenz unerlasslich, insbesondere
fir Gesundheitseinrichtungen, die sich von der Konkurrenz abheben wollen. Méchten
Sie die Online-Prasenz Ihrer Gesundheitseinrichtung professionell gestalten, Patienten
gezielt erreichen und lhre Marke nachhaltig starken? In diesem IHK-zertifizierten Online-
Lehrgang lernen Sie praxisnah, wie Sie Social Media strategisch einsetzen, um den
wirtschaftlichen Erfolg lhrer Gesundheitseinrichtung zu steigern. Der Online-Lehrgang
richtet sich an alle Inhaber, Mitarbeiter und Marketinginteressierte aus dem
Gesundheitswesen, die Social Media effektiv fir Patientenakquise und -bindung nutzen
mochten. Soziale Medien bieten zudem gerade in Zeiten des Fachkraftemangels die
Chance, lhre Einrichtung sichtbar zu machen und gezielt Nachwuchs und Fachkréafte zu
gewinnen.

Social Media als Schlussel fiir Patientengewinnung und -bindung

Im Online-Lehrgang erfahren Sie, warum Social Media im Gesundheitswesen
unverzichtbar ist, wie Sie Ihre Zielgruppe optimal ansprechen und wie Sie lhre
Unternehmensmarke wirkungsvoll positionieren. Sie lernen, Inhalte gezielt zu planen
und visuell ansprechend zu gestalten - inklusive Texte, Bilder und Videos. Unsere
Expertin Frau Angelika Eirich vermittelt Ihnen Schreibtechniken, Tipps zur Video-
Erstellung und zeigt hilfreiche Tools fiir die Content-Erstellung.

Darliber hinaus entwickeln Sie Marketing- und Werbestrategien, setzen Social Media
Advertising (SEA) effizient ein und lernen, Kampagnen zu analysieren, Budgets zu planen
und den Erfolg messbar zu machen. Sie erfahren auBerdem, wie Sie eine aktive
Community aufbauen, Patientenkommunikation professionell gestalten und souveran
auf kritische Kommentare reagieren. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der
rechtssicheren Nutzung von Social Media, einschlieBlich Datenschutz, Urheberrecht und
Bildrechten. Durch praxisnahe Ubungen und konkrete Anwendungsbeispiele kénnen Sie
das erworbene Wissen direkt in lhrer Praxis einsetzen.

Nach Abschluss des Lehrgangs sind Sie in der Lage, Social Media strategisch zu steuern,
die Sichtbarkeit Ihrer Praxis zu erhéhen, Patienten zu gewinnen und zu binden, Ihre
Marke zu starken und Marketingmalinahmen messbar umzusetzen - effizient und
erfolgsorientiert.

Durchfithrung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie fuhrt die Weiterbildung Social Media Manager im
Gesundheitswesen in Kooperation mit der IHK Reutlingen durch. Mit dem Online-
Lehrgang kdnnen insgesamt 49 Fortbildungspunkte erworben werden.

In Teil 2 des Lehrgangs stellen Sie wahrend einer eigenen kurzen Prasentation lhre
erworbenen Kompetenzen unter Beweis. Der Online-Abschlusstest findet ca. 4 Wochen
nach dem Lehrgang statt. Zur optimalen Vorbereitung auf den Abschlusstest haben Sie
wahrend dieser Zeit in optionalen Dozentensprechstunden die Méglichkeit, gezielt
offene Fragen zu stellen. Weitere Informationen zum Online-Abschlusstest (Termine und
Ablauf) erhalten Sie wahrend des Lehrgangs und nach Anmeldung lGber unseren Online
Campus. In Absprache mit der Spitta Akademie kdnnen alternative

Mehr Informationen

Die nachsten Termine

Online Teil 1
22.01.2026 -
24.01.2026

Teil 2
29.01.2026 -
31.01.2026

Online Teil 1
05.03.2026 -
07.03.2026

Teil 2
12.03.2026 -
14.03.2026

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Fur alle, die im Gesundheitswesen

tatig sind.

Preisinfo
1890,00 € zzgl. 19% Mwst.

Im Preis enthalten:

® Kursteilnahme

® Skripte/Handouts

® Teilnahmezertifikat

® |HK-Abschlusstestgebuhr

Referent*innen

® Angelika Eirich

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/social-media-manager-im-gesundheitswesen-ihk-mwd__1006.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/social-media-manager-im-gesundheitswesen-ihk-mwd__1006.html

BWL-kompakt fur die Zahnarztpraxis IHK

Die niachsten Termine

Online 23.03.2026 -
28.03.2026
Online 08.06.2026 -
13.06.2026
Online 16.11.2026 -
21.11.2026
Dauer
\
= . 09:00 Uhr - 17:00 Uhr
’ L _3
« Sie eignen sich praxisbezogene und erfolgsrelevante Teilnehmerkreis

betriebswirtschaftliche Fachkenntnisse fir Zahnarztpraxen an. L .
Praxisleitung, Zahnarzte,

« Sie erlangen Fihrungskompetenzen und fordern lhre personliche Assistenten, Praxismanager, ZMV
Entwicklung.

« Sie erkennen Entwicklungspotenziale in der Unternehmensstruktur und
bei der Mitarbeiterorganisation, leiten MaBnahmen ab und setzen diese Preisinfo
um.

1990,00 €
Tragen Sie wesentlich zum wirtschaftlichen Erfolg der Praxis bei und steigern Sie den
Umsatz Im Preis enthalten:

. . . . . e Kursteilnahme
Sie moéchten mehr Verantwortung tibernehmen und lhre Zahnarztpraxis wirtschaftlich

voranbringen sowie den Umsatz nachhaltig steigern? Dann ist der IHK-zertifizierte
Online-Lehrgang BWL-kompakt fir die Zahnarztpraxis genau das Richtige fir Sie. ¢ Teilnahmezertifikat
Praxisnahes betriebswirtschaftliches Wissen ¢ |HK-Abschlusstestgebiihr

® Skripte/Handouts

Der Lehrgang vermittelt Ihnen praxisnahes betriebswirtschaftliches, organisatorisches

und unternehmerisches Fachwissen fir die Zahnarztpraxis. Sie lernen, Praxisablaufe Referent*innen
effizient zu optimieren, Strukturen kosteneffizient zu gestalten und den wirtschaftlichen
Erfolg der Praxis messbar zu steigern. Im Mittelpunkt stehen dabei
betriebswirtschaftliche Grundlagen wie Rechnungswesen, Controlling und Finanzwesen. ® Vera Thenhaus

® Thomas Hiisemann

Fachkenntnisse in diesen Bereichen ermdglichen es lhnen, das wirtschaftliche Potenzial
Ihrer Zahnarztpraxis zu erkennen, zu entfalten und auszuschdpfen. q

Online Anmeldung
Personal clever managen

Zur Webseite
Im Bereich Personalmanagement lernen Sie, lhr Team gezielt auszuwahlen und effizient

einzusetzen sowie zu fuhren. Sie entwickeln Kompetenzen in Mitarbeiterfihrung und
Personalentwicklung und erhalten praxisnahe Einblicke in Rekrutierung, Onboarding,
und Personalverwaltung. So gestalten Sie das Personalmanagement in Ihrer Praxis
professionell und férdern gleichzeitig ein motiviertes, leistungsstarkes Team.

Praxis erfolgreich vermarkten

Darliber hinaus lernen Sie, die Praxis als Marke zu positionieren, Marketingstrategien
erfolgreich umzusetzen und Employer Branding gezielt einzusetzen, um qualifizierte
Fachkrafte zu gewinnen und langfristig zu binden. Erganzt wird dies durch MalRnahmen
zur Patientenbindung, zielgerichtete Kommunikation und professionelles
Praxismarketing - alles, um das Praxisimage zu starken und die Zufriedenheit lhrer
Patienten nachhaltig zu erhéhen.

Der hohe Praxisbezug des Lehrgangs ermdglicht es Ihnen, das erworbene Wissen
anschlieBend direkt in der Praxis anzuwenden. Nach Abschluss des Online-Lehrgangs
sind Sie in der Lage, die Effizienz der Zahnarztpraxis strategisch zu steigern, Gewinne zu
sichern und Erfolg messbar zu tiberwachen.

Durchfiihrung, Online-Abschlusstest, Qualifikation

Die Spitta Akademie fUhrt die Weiterbildung BWL-kompakt fiir die Zahnarztpraxis in
Kooperation mit der IHK Reutlingen durch. Mit dem Lehrgang kénnen insgesamt 49
Fortbildungspunkte erworben werden.

Am Ende des Lehrgangs stellen Sie wahrend einer eigenen kurzen Prasentation und
einem Fachgesprach lhre erworbenen Kompetenzen unter Beweis. Der Online-
Abschlusstest findet ca. 4 Wochen nach dem Lehregang statt. Weitere Informationen zum

Mehr Informationen


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/bwl-kompakt-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk__702.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/bwl-kompakt-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk__702.html

Dokumentationsmanager fir die

Zahnarztpraxis IHK (m/w/d) L5 L B T

= N Online Teil 1
r R 06.11.2025 -
I - 08.11.2025
L S
"’, ,‘. ol el | Teil 2
| 13.11.2025 -
15.11.2025
Online Teil 1
05.03.2026 -
07.03.2026
Teil 2
12.03.2026 -
« Sielernen, wie eine prazise Dokumentation den wirtschaftlichen Erfolg 14.03.2026
der Praxis sichert.
v Online Teil 1
11.06.2026 -
« Durch Fallbeispiele und direkt anwendbare Dokumentationsvorlagen 13.06.2026
erhalten Sie Werkzeuge, um die Dokumentation in lhrer Praxis optimal
umzusetzen.
Teil 2
v 18.06.2026 -
«  Als Dokumentationsmanager iibernehmen Sie eine Schliisselposition in 20.06.2026
der Praxisorganisation und sorgen fiir eine effiziente und
rechtskonforme Dokumentation. Online Teil 1
10.09.2026 -
Weiterbildung zum Dokumentationsmanager - in nur 6 Tagen! 12.09.2026
In nur 6 Tagen qualifizieren Sie sich zum Dokumentationsmanager - einer zentralen Teil 2
Schlusselposition in der Praxisorganisation. In diesem Kurs lernen Sie, warum 17.09.2026 -
Dokumentation mehr ist als nur Pflicht - sie bildet die Grundlage fiir eine korrekte 19.09.2026
Abrechnung und eine reibungslose Praxisorganisation. Sie lernen die wirtschaftlichen o
Risiken unzureichender Dokumentation kennen, wie Honorarkiirzungen, Regresse und
rechtliche Anfechtungen, und erhalten praktische Tipps, um diese Risiken zu
vermeiden.
Der Online-Lehrgang behandelt die rechtlichen Rahmenbedingungen. Sie werden mit Dauer
den Anforderungen aus dem Patientenrechtegesetz, BEMA und GOZ vertraut gemacht. 09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Zudem erfahren Sie, wie Sie die elektronische Patientenakte (ePA) rechtskonform in
Ihrer Praxis implementieren und nutzen kénnen. Auch die rechtssichere Vereinbarung
von Zusatzleistungen, Mehrkostenvereinbarungen und der Umgang mit der
Teilnehmerkreis

vertragszahnarztlichen Versorgung werden behandelt. Ein wichtiger Aspekt ist zudem
der Datenschutz: Sie lernen, wie Sie Patientendaten sicher archivieren und den
gesetzlichen Vorgaben entsprechen.

Dokumentation ist mehr als nur Aufzeichnung

zahnarztliches Fachpersonal, ZMF,
ZMV, Praxismanager,
Praxisinhaber, Assistenten,

Der Kurs legt einen besonderen Fokus auf die Abrechnung. Sie erfahren, wie I el Ce 24 e A EE S

Dokumentation die Grundlage fiir eine korrekte Abrechnung bildet und wie Sie typische

Fehler vermeiden kénnen, die zu Honorarkulrzungen oder Regressen fiihren. Praxisnahe

Fallbeispiele zeigen, wie Sie Textbausteine erstellen und die Dokumentation effizient im Preisinfo
Praxisalltag umsetzen. Dabei werden Unterschiede und Anforderungen bei BEMA und
GOZ erlautert, um eine rechtssichere Abrechnung sicherzustellen. 1990,00 €

Daruber hinaus lernen Sie die rechtlichen Anforderungen an die Patientenaufklarung
kennen, inklusive der Informationspflichten und der Integration der
Aufklarungsdokumentation in die Abrechnung. Durch llickenlose und prazise * Kursteilnahme
Dokumentation kdnnen Sie Rechtsstreitigkeiten vorbeugen und Ihre Praxis rechtssicher e Skripte/Handouts
aufstellen. Praktische Ubungen helfen Ihnen, Aufkldrungsdokumente zu erstellen und
diese korrekt zu dokumentieren.

Der Online-Lehrgang behandelt aul3erdem die Bedeutung der

Im Preis enthalten:

o Teilnahmezertifikat
® |HK-Abschlusstestgebiihr

Wirtschaftlichkeitsprufung. Anhand von Fallbeispielen lernen Sie typische Fehler

kennen, die zu Prufungen fiihren kdnnen und erhalten konkrete Lésungen fiir eine Referent*innen
fehlerfreie Dokumentation.

AbschlieBend erhalten Sie einen Uberblick Giber die Aufgaben und Verantwortlichkeiten ¢ Beate Kirch

des Dokumentationsmanagers. Zudem werden Fuhrungskompetenzen und o Jessica Kolkman

Kommunikation im Praxisalltag vermittelt. Ein Blick in die Zukunft zeigt die Chancen

und Herausforderungen durch Automatisierung und Kinstliche Intelligenz (Kl) in der .
Aot Ak mn em AL e e Online Anmeldung

Mehr Informationen


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/dokumentationsmanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__910.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/dokumentationsmanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__910.html

Abrechnungsexperte fir die Zahnarztpraxis IHK
(m/w/d)

« Sie werden zum unverzichtbaren Experten in der zahnérztlichen
Abrechnung lhrer Praxis.

«  Sievertiefen Ihr Wissen in der zahnérztlichen Abrechnung, weit liber die
Grundkenntnisse eines Abrechnungsmanagers hinaus.

« Sielernen fortgeschrittene Strategien und Techniken in der Abrechnung,
um lhre Kompetenz und Effizienz zu maximieren.

Steigen Sie zum Abrechnungsexperten in lhrer Zahnarztpraxis auf!

Sie sind bereits Abrechnungsmanager und méchten lhr Fachwissen gezielt vertiefen? Sie
mochten zum gefragten Experten in der zahnarztlichen Abrechnung werden und somit
fir lhre Praxis unverzichtbar werden? Sie sind an komplexen Zusammenhangen
interessiert und méchten auch in die zahntechnische Abrechnung einsteigen? Dann ist
unser Online-Lehrgang zum Abrechnungsexperten genau das Richtige fir Sie! In dieser
Weiterbildung haben Sie die Méglichkeit, Ihr Wissen im Bereich der zahnarztlichen und
zahntechnischen Abrechnung auf das nachste Level zu heben. Dabei lernen Sie, wie Sie
durch fundierte Abrechnungskenntnisse einen entscheidenden Beitrag zur
Kosteneffizienz Ihrer Praxis leisten kénnen.

Unsere praxisorientierten Schulungen versetzen Sie in die Lage, auch komplizierte
Abrechnungsfalle zu meistern. Zusatzlich werden aktuelle Veranderungen und
Neuerungen im Abrechnungssystem berucksichtigt, um sicherzustellen, dass Sie stets
am Puls der Zeit bleiben. Erreichen Sie den Expertenstatus und setzen Sie neue
MaRstabe in Ihrer Karriere.

Aufbaulehrgang zum Abrechungsexperten IHK - in nur 6 Unterrichtstagen!

In unserem komprimierten Online-Lehrgang bauen Sie auf lhren
betriebswirtschaftlichen Grundlagen auf und vertiefen lhre Kenntnisse im
Abrechnungswesen - von BEMA und GOZ tber Chirurgie und Implantologie bis hin zur
PAR- und KB-Abrechnung sowie der Abrechnung von zahntechnischen Leistungen nach
BEL Il oder BEB und von Zahnersatz. Anspruchsvolle Abrechnungsfalle werden anhand
zahlreicher Beispiele zu allen Themenbereichen praxisnah erldutert, damit Sie in
Zukunft fur diese selbst gewappnet sind und lhrer Zahnarztpraxis zum wirtschaftlichen
Erfolg verhelfen.

Nach Abschluss des Online-Lehrgangs verfiigen Sie Giber die nétigen Fahigkeiten, um
komplexe Abrechnungsaufgaben souveran zu bewaéltigen. Als zertifizierter
Abrechnungsexperte tragen Sie entscheidend zur Effizienz und Wirtschaftlichkeit Ihrer
Zahnarztpraxis bei. Sind Sie bereit, Ihren fachlichen Horizont zu erweitern und lhre
Karriere auf das nachste Level zu bringen? Dann melden Sie sich jetzt fiir unseren 6-
tagigen IHK-Zertifikatslehrgang zum Abrechnungsexperten an. Dies ist lhre Chance, sich
als unverzichtbarer Bestandteil Ihrer Praxis zu etablieren.

Durchfiihrung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie fUhrt die Weiterbildung zum Abrechnungsexperten fir die
Zahnarztpraxis in Kooperation mit der IHK Reutlingen durch. Lehrgangsveranstalter ist
die IHK Reutlingen. Die Spitta Akademie bringt ihr fachliches Know-how ein und
Gbernimmt die Durchfiihrung und Organisation. Mit dem Zertifikatslehrgang der IHK
kénnen insgesamt 49 Fortbildungspunkte erworben werden.

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Online Teil 1
20.11.2025 -
22.11.2025

Teil 2
27.11.2025 -
29.11.2025

Online Teil 1
05.03.2026 -
07.03.2026

Teil 2
12.03.2026 -
14.03.2026

Online Teil 1
03.09.2026 -
05.09.2026

Teil 2
10.09.2026 -
12.09.2026

Dauer

08:30 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnarzte, Praxisleitung,
Assistenten,
Abrechnungsmanager,
Zahnmedizinische
Verwaltungsfachangestellte,
Zahnmedizinische
Fachangestellte, Zahnarzthelfer

Preisinfo
1869,00 €

Im Preis enthalten:

® Lehrgangsteilnahme

® Lehrgangsskript

® Teilnahmezertifikat

® |HK-Abschlusstestgebiihr

Referent*innen

e Natalia Gerlach

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/abrechnungsexperte-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__889.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/abrechnungsexperte-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk-mwd__889.html

KFO-Abrechnungsmanager IHK (m/w/d)
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« Sie eignen sich profunde Kenntnisse fir das korrekte Abrechnungswesen
kieferorthopéadischer Leistungen an und bringen die Praxis
betriebswirtschaftlich in Sicherheit.

«  Sie werden zur festen Saule fiir die Praxisleitung und Mitarbeiter,
steigern die Teamzufriedenheit und starken Ihre eigene Position in der
Praxis.

« Siesorgen durch die erworbenen Kompetenzen fiir Transparenz, handeln
rechtskonform und schaffen somit Vertrauen bei den Patienten.

Weiterbildung zum KFO-Abrechnungsmanager IHK - in nur 6 Tagen!

Sie sind auf der Suche nach einer neuen beruflichen Herausforderung und méchten
mehr Verantwortung bei lhrer Tatigkeit in der kieferorthopadischen Praxis
lbernehmen? Sie gehen mit Zahlen spielend um, sind gewissenhaft, systematisch und
scheuen sich nicht vor rechtlichen Vorschriften? Sie stellen gerne Zusammenhénge her
zwischen kieferorthopadisch notwendigen Eingriffen und deren Leistungsnummern, um
am Ende fir alle Beteiligten korrekt und wirtschaftlich abzurechnen? Dann ist unsere
Weiterbildung zum KFO-Abrechnungsmanager genau das Richtige fir Sie!

In die Zukunft investieren - so sichern Sie sich und die KFO-Praxis wirtschaftlich ab

Das korrekte Abrechnungsmanagement ist Voraussetzung fur den
betriebswirtschaftlichen Erfolg einer kieferorthopéadischen Praxis. Es wird Ihnen
detailliert erklart, wie gebihren- und rechtskonform kalkuliert und abgerechnet wird
anhand des jeweils passenden Einstufungssystems. Die medizinisch erforderlichen
Leistungen werden dazu im Vorfeld der Behandlung transparent aufgelistet. Selbst
Anderungsantrige werden durch das im Lehrgang erlernte Wissen souveran gestellt.
Das bewirkt fur alle Beteiligten Planungssicherheit und Zufriedenheit.

Die Teilnehmer des Online-Lehrgangs werden mit zahnmedizinischen Voraussetzungen
fir die Behandlung, den rechtlichen Rahmenbedingungen und aktuellen Urteilen sowie
Vorschriften vertraut gemacht. Bei allen Themen werden praxisnahe Fallbeispiele
eingebaut und ausfihrlich erértert. Von lhnen eigens eingebrachte
Anwendungsbeispiele sind ausdricklich erwilnscht.

Vielleicht méchten Sie von der Zahnmedizin in eine KFO-Praxis wechseln? Das
Abrechnungswesen in der KFO unterscheidet sich von den Anforderungen einer
allgemeinen Zahnarztpraxis. Um auch diesbeziiglich geschult zu werden, stellt der
Online-Lehrgang eine echte Hilfe dar, zumal in der Ausbildung generell fast nicht darauf
eingegangen wurde. Die Weiterbildung zum Abrechnungsmanager sorgt fir Sicherheit

und schafft Routinen fir die korrekte Vergutung der kieferorthopadischen MalRnahmen.

Dies fuhrt dazu, dass rechtliche Konsequenzen vermieden werden. Nicht zuletzt tragt
das professionelle Abrechnen zur Honorar- und Umsatzsteigerung der Praxis bei und
starkt lhre Position gegentber dem Inhaber.

Durchfithrung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie fuhrt die Weiterbildung zum KFO-Abrechnungsmanager in
Kooperation mit der IHK Reutlingen durch. Mit dem Zertifikatslehrgang der IHK kénnen
insgesamt 49 Fortbildungspunkte erworben werden.

Unsere kompetenten Referenten fiihren Sie durch die 6-tagige Online-Fortbildung mit
abwechslungsreichen Methoden: Ob aktuelle fachliche Informationen im Vortrag,
Fallanalysen, Gruppengesprache oder Praxisfall-Lésungen - Sie lernen als Gruppe
gemeinsam. So wird die Weiterbildung interaktiv und Sie nehmen geballtes Wissen mit.
Selbstverstandlich lebt der Unterricht auch von der Diskussion und dem persénlichen
Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmern.

Dank des innovativen Formats als reiner Online-Lehrgang kénnen Sie die Weiterbildung

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Online Teil 1
06.11.2025 -
08.11.2025

Teil 2
13.11.2025 -
15.11.2025

Online Teil 1
26.02.2026 -
28.02.2026

Teil 2
05.03.2026 -
07.03.2026

Online Teil 1
11.06.2026 -
13.06.2026

Teil 2
18.06.2026 -
20.06.2026

Online Teil 1
17.09.2026 -
19.09.2026

Teil 2
24.09.2026 -
26.09.2026

Online Teil 1
12.11.2026 -
14.11.2026

Teil 2
19.11.2026 -
21.11.2026

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

KFO-Mitarbeiter wie
Zahnmedizinische
Verwaltungsassistenten (ZMV) und
Zahnmedizinische Fachangestellte
(ZFA), die die kieferorthopadische
Abrechnung Ubernehmen sollen
oder bereits daflr zustandig sind

Preisinfo
2290,00 €

Im Preis enthalten:
® |Lehrgangsteilnahme


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/kfo-abrechnungsmanager-ihk-mwd__869.html

KFO-Praxismanager IHK (m/w/d)

« Sie erlangen Kenntnisse in Personalmanagement, Betriebswirtschaft und
Praxisorganisation.

+ Sie kénnen die taglichen Ablaufe in der kieferorthopéadischen Praxis
langfristig planen, optimieren und koordinieren.

« Sie fungieren als Bindeglied zwischen Team und Praxisleitung und sorgen
fiir eine harmonische Praxisatmosphére.

Weiterbildung zum KFO-Praxismanager (IHK) - in nur 6 Tagen!

Sie suchen nach einer neuen beruflichen Herausforderung? Sie méchten mehr
Verantwortung bei Ihrer Arbeit in der kieferorthopadischen Praxis (ibernehmen? Dann
ist unsere Weiterbildung zum KFO-Praxismanager genau das Richtige fir Sie! Durch den
IHK-zertifizierten Lehrgang erlangen Sie das Know-how, um die taglichen Arbeitsablaufe
in der Kieferorthopadie-Praxis aktiv mitzugestalten und die Praxisleitung als ihre rechte
Hand beim Erreichen betriebswirtschaftlicher Ziele zu unterstitzen.

Durch die Weiterbildung zum KFO-Praxismanager erwerben Sie wichtige Kenntnisse und
Fahigkeiten im Bereich der Praxisorganisation, Mitarbeiterfiihrung, des
Abrechnungswesens und des Qualitdtsmanagements. Sie werden befahigt, die Effizienz
und Produktivitat der Praxis zu steigern, Abldufe zu optimieren und die Patienten- und
Teamzufriedenheit zu erh6hen. Damit werden Sie zu einer wertvollen Stiitze fur die
Praxisleitung und starken zudem lIhre eigene Position innerhalb der Praxis.

Sie meistern die organisatorische und wirtschaftliche Fiihrung der kieferorthopadischen
Praxis

Der Patientenstamm einer Kieferorthopadie-Praxis besteht Uberwiegend aus jungen
Menschen, die die Praxis gemeinsam mit ihren Erziehungsberechtigten aufsuchen, was
eine an beide Altersgruppen angepasste Kommunikation erforderlich macht. In der
Fortbildung zum KFO-Praxismanager erlernen Sie, mit dieser besonderen
Herausforderung empathisch und professionell umzugehen. Um eine umfassende,
erfolgreiche Therapie komplexer Behandlungsfalle sicherstellen zu kénnen, ist zudem
oft die Zusammenarbeit mit Facharzten anderer medizinischer Bereiche (HNO,
Zahnmedizin, Oralchirurgie, Logopadie) nétig. Wahrend des Online-Lehrgangs zum KFO-
Praxismanager IHK (m/w/d) erlangen Sie wertvolle Kommunikationsfahigkeiten, um die
interdisziplindre Zusammenarbeit zu koordinieren und zielfihrend zu meistern.
Kieferorthopadische Behandlungen erstrecken sich meist tiber einen sehr langen, haufig
mehrere Jahre andauernden Zeitraum, in welchem in regelmaRigen Abstdnden Termine
fur Behandlungen, Kontrollen und Prophylaxe-Sitzungen stattfinden, was eine
sorgfaltige, vorausschauende Terminplanung und -koordination erfordert. Die wahrend
des Lehrgangs vermittelten Kenntnisse in Struktur-, Zeit- und Praxismanagement helfen
Ihnen dabei, die Praxisablaufe in Ihrer Stellung als KFO-Praxismanager reibungslos und
so effizient wie méglich zu gestalten.

Betriebswirtschaftliche Kenntnisse in kieferorthopadischer Abrechnung,
Kostenkontrolle und Finanzplanung befahigen Sie dazu, Honorarverluste zu vermeiden,
das Finanzmanagement der KFO-Praxis effizient und wirtschaftlich zu fihren und so
ihre wirtschaftliche Existenz zu sichern.

Als Bindeglied zwischen Patienten, Mitarbeitenden und Praxisleitung und als
kompetenter Ansprechpartner aller Beteiligten verfiigen Sie als KFO-Praxismanager
Uber das Handwerkszeug, zu einer angenehmen, harmonischen Praxisatmosphdre

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Online Teil 1
01.12.2025 -
03.12.2025

Teil 2
11.12.2025 -
13.12.2025

Online Teil 1
29.01.2026 -
31.01.2026

Teil 2
05.02.2026 -
07.02.2026

Online Teil 1
16.04.2026 -
18.04.2026

Teil 2
23.04.2026 -
25.04.2026

Online Teil 1
17.09.2026 -
19.09.2026

Teil 2
24.09.2026 -
26.09.2026

Online Teil 1
26.11.2026 -
28.11.2026

Teil 2
03.12.2026 -
05.12.2026

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnmedizinische Fachangestellte
(ZFA) in der kieferorthopadischen
Praxis, Kieferorthopadieassistenz

Preisinfo
2190,00 €

Im Preis enthalten:

® Kursteilnahme

o Skript

o Teilnahmezertifikat
® |HK-Abschlussgebiihr
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Prophylaxe-Manager dental IHK (m/w/d)
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« Sielernen, den zahnmedizinischen Prophylaxe-Bereich in der Praxis zu
planen, zu optimieren und zu leiten.

« Sieerfahren, wie Sie das wirtschaftliche Potenzial zahnérztlicher
Prophylaxe-Leistungen ausschopfen.

« Sie kénnen durch clevere Kosteneinplanung und Preiskalkulation Kosten
einsparen, Umsétze steigern und die wirtschaftliche Existenz der
Zahnarztpraxis sichern.

Schaffen Sie fiir sich und Ihre Praxis die Garantie fiir langfristige Honorar- und
Umsatzsteigerung durch Prophylaxe-Leistungen

Sie méchten beruflich mehr Verantwortung tbernehmen und den wirtschaftlichen
Erfolg der Zahnarztpraxis sichern? Sie interessieren sich besonders fiir den Bereich der
Prophylaxe und haben bereits Vorkenntnisse in diesem Gebiet, beispielsweise als
Zahnmedizinischer Prophylaxeassistent (ZMP)? Dann passt der Online-Lehrgang zum
Prophylaxe-Manager dental IHK (m/w/d) hervorragend zu lhnen. Als Prophylaxe-
Manager dental sind Sie Ansprechpartner flr das Prophylaxe-Team lhrer Praxis und den
Praxisinhaber in den Bereichen Abrechnung, Dokumentation, Organisation und
Patientenkommunikation. Sie strukturieren und gestalten die Prophylaxe-Prozesse,
sorgen fur verbesserte Abldaufe und entlasten damit sowohl Zahnarztin und Zahnarzt als
auch den Praxismanager.

Wahrend des Lehrgangs erlernen Sie anhand betriebswirtschaftlicher Grundlagen, wie
Sie den Prophylaxe-Bereich lhrer zahnarztlichen Praxis strategisch planen, organisieren
und als umsatzstarkes Profit Center nutzen. Sie erfahren, wie Sie zahnmedizinische
Prophylaxe-Leistungen wirtschaftlich abrechnen, korrekt dokumentieren, durch
Kosteneinplanung und Preiskalkulation Kosten einsparen und eigenstandig Gewinn
erwirtschaften. Dank Ihrer fundierten Kenntnisse in der Prophylaxe-Organisation sind
Sie nach der Weiterbildung in der Lage, die taglichen Ablaufe ideal zu strukturieren,
Einsatzplane und Checklisten zu erstellen und Termine fur Beratungen und
Behandlungen optimal - beispielsweise mit einem Recall-Service - zu managen.

Unsere erfahrenen Referenten schulen Sie wahrend der Fortbildung in Methoden der
Mitarbeiterfihrung und Mitarbeiterbindung sowie MaBnahmen zur
Konfliktbewaltigung. Sie lernen, Ihre Fiihrungsrolle souveran zu vertreten und im Team
zu etablieren. Im Modul Patientenkommunikation erfahren Sie, wie Sie zielgruppen- und
altersgerecht mit Patienten kommunizieren, Ihr zahnmedizinisches Prophylaxe-Konzept
effizient vermarkten und Patienten an die Zahnarztpraxis binden.

Durchfihrung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie fUhrt die Weiterbildung zum Prophylaxe-Manager in Kooperation
mit der IHK Reutlingen durch. Mit dem Zertifikatslehrgang der IHK kénnen insgesamt 49
Fortbildungspunkte erworben werden.

Unsere kompetenten Referenten fiihren Sie durch die Fortbildung zum Prophylaxe-
Manager mit abwechslungsreichen Methoden: Ob aktuelle fachliche Informationen im
Vortrag, Fallanalysen, Gruppengesprache oder Praxisfall-L6sungen - Sie lernen als
Gruppe gemeinsam. So wird es ganz bestimmt interaktiv und Sie nehmen geballtes
Wissen mit. Selbstverstandlich lebt der Unterricht auch von der Diskussion und dem
personlichen Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmern.

Dank des innovativen Formats als reiner Online-Lehrgang kénnen Sie die Fortbildung
berufsbegleitend absolvieren, ohne lhre alltagliche Arbeit in der Zahnarztpraxis zu
verpassen. Der 6-tagige Lehrgang setzt sich aus drei Modulen zusammen, die an drei
aufeinanderfolgenden Wochenenden (jeweils Freitag und Samstag) stattfinden.
Ubungen fiir zu Hause zur Vertiefung der Inhalte bis zur nachsten Sitzung runden das
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Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Online

Teil 1
07.11.2025 -
08.11.2025

Teil 2
14.11.2025 -
15.11.2025

Teil 3
21.11.2025 -
22.11.2025

Online

Teil 1
27.02.2026 -
28.02.2026

Teil 2
06.03.2026 -
07.03.2026

Teil 3
13.03.2026 -
14.03.2026

Online

Teil 1
03.07.2026 -
04.07.2026

Teil 2
10.07.2026 -
11.07.2026

Teil 3
17.07.2026 -
18.07.2026

Online

Teil 1
16.10.2026 -
17.10.2026

Teil 2
23.10.2026 -
24.10.2026

Teil 3
30.10.2026 -
31.10.2026

Online

Teil 1
06.11.2026 -
07.11.2026

Teil 2
13.11.2026 -
14.11.2026

Teil 3
20.11.2026 -
21.11.2026

Dauer


https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/prophylaxe-manager-dental-ihk-mwd__697.html
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Hygienebeauftragte*r fiir die Zahnarztpraxis:
20-Stunden-Kurs mit Sachkundenachweis

S 4
y
e

¥

« Sie erhalten Fachwissen im Bereich Praxishygiene auf dem neuesten
Stand von Wissen und Technik.

+  Sie bekommen qualifizierte Sachkenntnisse in der Aufbereitung von
Medizinprodukten.

« Sieerfahren, wie Sie alle Anforderungen an die Hygiene in der Praxis
sicher und effizient umsetzen.

Hygiene in der Praxis als Instrument zur Infektionspravention

Die Umsetzung eines Hygienekonzepts in Zahnarztpraxen dient primar der Vorbeugung
von Infektionen. Aus diesem Grund sind die gesetzlichen Anforderungen an die Hygiene
in der Praxis sehr umfangreich und verlangen ein breites medizinisches Wissen, das
immer auf dem neuesten Stand sein muss. Sie als Praxismitarbeiter tragen
entscheidend zur richtigen Umsetzung der HygienemaRRnahmen und damit zur
Erhaltung der Gesundheit von Patienten und Praxisteam bei.

Qualifizieren Sie sich in nur 2 Tagen zum Hygienebeauftragten

Mit der Fortbildung zum Hygienebeauftragten fur die Zahnarztpraxis erwerben Sie in
nur 2 Tagen alle relevanten medizinischen Kenntnisse nach der Verordnung tber die
Hygiene und Infektionspravention in medizinischen Einrichtungen. Nachdem Sie das
Seminar zum Hygienebeauftragten fur die Zahnarztpraxis erfolgreich absolviert haben,
sind Sie in der Lage, kritische Hygieneprozesse in der Praxis zu erkennen und zu
verbessern. Mit dem erworbenen Wissen setzen Sie den Hygieneplan in der Praxis
effizient um und erfillen die taglichen Praxisanforderungen im Rahmen des
Hygienemanagements. So setzen Sie das Hygienemanagement begehungssicher um! In
nur zwei Tagen vermittelt Ihnen unsere renommierte Referentin Iris Walter-Bergob alle
wesentlichen gesetzlichen Anforderungen und die medizinischen Kenntnisse in Theorie
und Praxis und steht Ihnen fir individuelle Fragen zur Verflugung.

Abschluss und Nachweis Uber Fortbildung

Der Kurs endet mit einer Wissensiberprifung im Multiple-Choice-Verfahren nach den
aktuellen Richtlinienvorgaben. Der 20-Stunden-Kurs zum Hygienebeauftragten in der
Zahnarztpraxis entspricht den Vorgaben der Behérden, die einen entsprechenden
praktischen Anteil voraussetzen, um den Anforderungen fur den Sachkundenachweis
im Bereich der Praxishygiene zu gentigen. Bitte beachten Sie, dass die Vorgaben zur
Praxishygiene in den verschiedenen Kammerbezirken unterschiedlich sein kénnen. Um
sicherzugehen, informieren Sie sich bitte im Vorfeld der Veranstaltung bei Ihrer
zustandigen Zahnarztekammer Gber die Anerkennung dieses Kurses. Hinweis:
Teilnehmende Auszubildende sind nach der Zertifizierung durch dieses Seminar erst
nach Abschluss der Berufsausbildung zum ZFA abzeichnungsberechtigt.

SEMINARINHALTE

+/ Finfithriing in die Hugiene

Mehr Informationen

Die niachsten Termine

Kéln 24.04.2026 -
25.04.2026

Hamburg 18.05.2026 -
19.05.2026

Stuttgart 25.06.2026 -
26.06.2026

Frankfurt 03.09.2026 -
04.09.2026

Berlin 13.10.2026 -
14.10.2026

Dauer

09:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnarzte, ZFAs,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo
949,00 €

Im Preis enthalten:
® Seminarteilnahme

® Seminarskript
® Verpflegung

e Teilnahmezertifikat

Referent*innen

® Iris Walter-Bergob

Online Anmeldung

Zur Webseite


https://www.spitta-akademie.de/seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygienebeauftragter-fuer-die-zahnarztpraxis-20-stunden-kurs-mit-sachkundenachweis__289.html
https://www.spitta-akademie.de/seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygienebeauftragter-fuer-die-zahnarztpraxis-20-stunden-kurs-mit-sachkundenachweis__289.html

Anmeldung fur einen eLearning-Kurs
bei der Spitta Akademie

Rechnungsadress: Oprivat O geschaftlich

elLearning-Kurs:

Vorname: Strafl3e / Nr.:
!
Nachname: PLZ / Ort:
Praxis / Labor: E-Mail:
Telefon:

Datum / Unterschrift: X

1300031

Jetzt per Fax anmelden: ©¥+49 (0) 7433 / 952-777

J +49 (0) 7433/952-701 &4 beratung@spitta-akademie.de H www.spitta-akademie.de

spittaakademie Spitta GmbH | Ammonitenstrale 1 | 72336 Balingen | www.spitta-akademie.de



Kostenlose Informationen anfordern
fUr einen Fernlehrgang der Spitta Akademie

Ja, bitte senden Sie mir kostenlose Informationen zu.

Bitte Lehrgang ankreuzen. Gemeinsam mit den weiteren Informationen erhalten Sie Ihr personliches Anmeldeformular.

Zahnmedizinische Verwaltungsassistentin (ZMV) — m/w/d

Kursstart/Termin und Ort

Qualitatsmanagementbeauftragte Arzt-/Zahnarztpraxis (TUV) — m/w/d

Kursstart/Termin und Ort

Zahntechnischer Verwaltungsmanager (IHK) - m/w/d

Kursstart/Termin und Ort ’

Gepriifter Fachwirt im Gesundheits- und Sozialwesen (IHK) — m/w/d

Kursstart/Termin und Ort ’

Praxisname (sofern die Unterlagen an die Praxisadresse gesendet werden sollen) Telefon* Telefax
Name*, Vorname* E-Mail*
StraBe, Hausnr.* PLZ, Ort* 1300031

* Pflichtfelder

Jetzt per Fax anfordern: & +49 (0) 7433 / 952-777

J +49 (0) 7433 /952-701 &4 beratung@spitta-akademie.de H www.spitta-akademie.de

spltta akademie  spitta GmbH | AmmonitenstraBe 1| 72336 Balingen | www.spitta-akademie.de



Anmeldung fur ein Seminar, Online-Seminar, Online-Lehrgang
oder Prasenzlehrgang der Spitta Akademie

Rechnungsadresse: QO privat QO geschaftlich

Seminar/Lehrgang

Termin und Ort: Stral3e / Nr.:
Vorname: PLZ / Ort:
Nachname:

Personliche E-Mail:

Praxis / Labor: Telefon:

[N
. . S Sie 15%
WE|te re TEI I ne h mer bg?erdi% V\:gteren Teilnehmer!

Teilnehmer 2: Vorname, Name

Teilnehmer 2: Personliche E-Mail Teilnehmer 2

Teilnehmer 3: Vorname, Name

Teilnehmer 3: Personliche E-Mail Teilnehmer 2

X

Datum / Unterschrift:

Jetzt per Fax anmelden: i©+49 (0) 7433 / 952-777

J +49 (0) 7433/ 952-701 &4 beratung@spitta-akademie.de H www.spitta-akademie.de

spittaakademie Spitta GmbH | Ammonitenstralle 1 | 72336 Balingen | www.spitta-akademie.de



Folgen Sie uns auf Instagram! Spiltaskaceic

& erhalten Sie aktuelle News und exklusive Angebote

@spitta_a kademiel kb

spittaakademie

Spitta GmbH
Ammonitenstral3e 1
72336 Balingen
Telefon: 07433 952-701
E-Mail: beratung@spitta-akademie.de
www.spitta-akademie.de
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