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Sehr geehrte Damen und Herren, 

 
Sie erleben es selbst täglich im Beruf: Die neueste Innovation von heute 

ist morgen schon wieder völlig überholt. Ständiges Lernen und 

berufliche Weiterentwicklung sind daher notwendig, um mit neuen 

Entwicklungen Schritt halten zu können – die Fort- und Weiterbildungen 

der Spitta Akademie unterstützen Sie genau hierbei! 

Ich freue mich, Ihnen unser aktuelles Fort- und Weiterbildungsangebot vorstellen zu dürfen. Die 

Spitta Akademie ist Ihr kompetenter Partner für die Fort- und Weiterbildung von zahnmedizinischen 

und zahntechnischen Fachkräften. Wir bieten Ihnen aktuelles Fachwissen in verschiedenen 

Fortbildungsformaten aus den Bereichen zahnmedizinische und zahntechnische Abrechnung, 

Hygiene- & Qualitätsmanagement sowie Praxis- & Labormanagement. 

Entdecken Sie außerdem unser digitales Fortbildungsangebot in Form von Online-Seminaren und 

eLearning Kursen. Flexibel und selbstbestimmt weiterbilden, ganz wie Sie es möchten! 

Entscheiden Sie sich für über 40 Jahre Erfahrung und Branchenkompetenz von Spitta. 

 

Sie profitieren von diesen Vorteilen: 

🗸    Höchste Qualität und Vorsprung durch kompaktes Fachwissen 

🗸    Neue Impulse für das ganze Praxisteam 

🗸 Bundesweit anerkannte Lehrgangsabschlüsse – durch Landeszahnärztekammer, 

IHK und TÜV 

🗸 Lernerfolg durch begrenzte Teilnehmerzahlen 

🗸 Geringe Ausfallzeiten im Beruf – dank kurzer Präsenzphasen bei den 

Fernlehrgängen 

🗸 Hohe Flexibilität durch eigenständige Einteilung der Lernzeiten 

🗸 Erfahrungsaustausch in praxisorientierten Seminaren und Lehrgängen 

🗸 Lernen, wann Sie wollen, wo Sie wollen, wie Sie wollen 

 
Ich freue mich, Sie bald bei einer Veranstaltung begrüßen zu dürfen. 

 Ihre 

Dina Martini 

Leitung Spitta Akademie 



Wir sind für Sie da

Sie haben Fragen? Wir sind für Sie da! 

Seminarberatung:

Ihre Ansprechpartnerin: 

Frau Astrid Rebhan-Reeck

Telefon 07433 952 701

beratung@spitta-akademie.de

Lehrgangsberatung:

Ihre Ansprechpartnerin: 

Frau Tanja Bäuerle

Telefon 07433 952 222

beratung@spitta-akademie.de

Von der Auswahl der passenden Fortbildung, über die gesamte Weiterbildungsdauer 

bis zum Kursabschluss haben Sie bei uns immer einen persönlichen Ansprechpartner. 

Bei organisatorischen Fragen stehen wir Ihnen gerne mit Rat und Tat zur Seite.  

Kontaktieren Sie uns gerne und wir finden mit Sicherheit auch für Sie die passende 

Fortbildung! 

Das sind Ihre Ansprechpartner:
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Praxismanager für die Zahnarztpraxis (IHK) –
m/w/d

49

Sie qualifizieren sich in Betriebswirtschaft, Personalführung und
Praxismanagement

Sie entwickeln Führungskompetenzen und werden zur rechten Hand der
Praxisleitung

Sie gestalten die Praxisabläufe und täglichen Aufgaben in der Praxis aktiv
mit

Weiterbildung zum*zur Praxismanager*in (IHK) - in nur 6 Tagen!

Sie suchen nach einer neuen Herausforderung? Sie sind ein*eine Teamplayer*in mit
Führungsqualitäten und suchen motiviert nach Lösungen im Personalmanagement und
in der Praxisorganisation? Die Fortbildung ist genau richtig für Sie, wenn Sie bereits in
der Zahnarztpraxis tätig sind und Sie sich beruflich weiterentwickeln möchten. Auch
hilft Ihnen die Weiterbildung weiter, wenn Sie Ihre*n Ehepartner*in bereits in der Praxis
unterstützen. Mit der Weiterbildung zum*zur Praxismanager*in (IHK) übernehmen Sie
mehr Verantwortung im zahnärztlichen Praxismanagement. Mit der Fortbildung
gestalten Sie die Arbeitsabläufe und die täglichen Aufgaben in der Praxis aktiv mit und
unterstützen die Praxisleitung bei der Erfüllung der betriebswirtschaftlichen Ziele.

Sie übernehmen Verantwortung im Praxis- und Personalmanagement!

Nach der 6-tägigen Weiterbildung zum*zur Praxismanager*in verfügen Sie über
Kompetenzen in den Bereichen Betriebswirtschaft (BWL), Abrechnung, Personalführung
und Praxisorganisation. Sie qualifizieren sich, spannende Managementaufgaben zu
übernehmen, und können das Praxisteam leiten. Sie fördern zudem die Motivation des
Praxisteams. Mit dem in der Fortbildung neu erworbenen Wissen tragen Sie einen
wesentlichen Beitrag zu einem effizienten und erfolgreichen Praxismanagement bei.

Sie meistern die wirtschaftliche und organisatorische Führung einer Zahnarztpraxis

Als Praxismanager*in in einer Zahnarztpraxis arbeiten Sie nicht nur mit dem Zahnarzt
oder der Zahnärztin Hand in Hand. Sie sind Führungskraft, führen das Praxisteam und
sind zentrale*r Ansprechpartner*in für Kooperationspartner und die Patient*innen. 
Durch Ihr Wissen lernen Sie, wie Sie neue Patient*innen gewinnen und an die Praxis
binden sowie bestehende Patientenverbindungen vertiefen. Innerhalb des Teams
dienen Sie als Motivator*in und tragen mit diversen Maßnahmen zu einem zufriedenen
Praxisteam bei. Durch das in der Ausbildung vermittelte Wissen im Bereich
Personalmanagement bekommen Sie die Instrumente an die Hand, die Sie in Ihrer
täglichen Arbeit in der Leitung des Teams unterstützen und Ihre Position in der
Zahnarztpraxis stärken.  Mit der Weiterbildung zum*zur Praxismanager*in lernen Sie,
schwierige Aufgaben professionell zu meistern, die Praxisziele zu erreichen, wertvolle
Zeit zu sparen und so zum wirtschaftlichen Erfolg Ihrer Praxis beizutragen.

Durchführung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie führt die Weiterbildung zum*zur Praxismanager*in in Kooperation
mit der IHK Reutlingen durch. Lehrgangsveranstalter ist die IHK Reutlingen. Die Spitta
Akademie bringt ihr fachliches Know-how ein und übernimmt die Durchführung und
Organisation. Der Online-Abschlusstest findet ca. 4 Wochen nach dem Lehrgang statt.
Weitere Informationen zum Online-Abschlusstest (Termine und Ablauf) erhalten Sie
während des Lehrgangs und nach Anmeldung über unseren Online Campus. Nach

 Die nächsten Termine

Berlin 27.05.2024 -
01.06.2024

Köln 16.09.2024 -
21.09.2024

Stuttgart-
Sindelfingen

21.10.2024 -
26.10.2024

Berlin 25.11.2024 -
30.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, ZMVs, Mitarbeiter einer
Zahnarztpraxis

Preisinfo

2690,00 €

Im Preis enthalten:
Lehrgangsteilnahme

Unterlagen/Handouts

Verpflegung

Teilnahmezertifikat

IHK-Abschlusstestgebühr

Referent(in)

Vera Thenhaus

Martin Jauch

Detlef Diehr

Barbara Schmitz

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/praesenzlehrgaenge/praxismanagement/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk--mwd__37.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/praesenzlehrgaenge/praxismanagement/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk--mwd__37.html


Prophylaxe-Manager dental (IHK) - m/w/d |
Online/Präsenz

NEU

65

Sie lernen, den zahnmedizinischen Prophylaxe-Bereich in der Praxis zu
planen, zu optimieren und zu leiten

Sie können durch clevere Kosteneinplanung und Preiskalkulation Kosten
einsparen, Umsätze steigern und die wirtschaftliche Existenz der
Zahnarztpraxis sichern

Sie führen unter realistischen Bedingungen Prophylaxe-Behandlungen
am Phantomkopf durch

Schaffen Sie für sich und Ihre Praxis die Garantie für langfristige Honorar- und
Umsatzsteigerung durch Prophylaxe-Leistungen

Sie möchten beruflich mehr Verantwortung übernehmen und den wirtschaftlichen
Erfolg der Zahnarztpraxis sichern? Sie interessieren sich besonders für den Bereich der
Prophylaxe und haben bereits Vorkenntnisse in diesem Gebiet, beispielsweise als
Zahnmedizinische*r Prophylaxeassistent*in (ZMP)? Dann passt der Lehrgang zum
Prophylaxe-Manager dental (IHK) m/d/w hervorragend zu Ihnen. Als Prophylaxe-
Manager*in dental sind Sie Ansprechpartner*in für das Prophylaxe-Team Ihrer Praxis
und den*die Praxisinhaber*in in den Bereichen Abrechnung, Dokumentation,
Organisation und Patientenkommunikation. Sie strukturieren und gestalten die
Prophylaxe-Prozesse, sorgen für verbesserte Abläufe und entlasten damit sowohl
Zahnärztin und Zahnarzt als auch den*die Praxismanager*in.
Während des Lehrgangs erlernen Sie anhand betriebswirtschaftlicher Grundlagen, wie
Sie den Prophylaxe-Bereich Ihrer zahnärztlichen Praxis strategisch planen, organisieren
und als umsatzstarkes Profit Center nutzen. Sie erfahren, wie Sie zahnmedizinische
Prophylaxe-Leistungen wirtschaftlich abrechnen, korrekt dokumentieren, durch
Kosteneinplanung und Preiskalkulation Kosten einsparen und eigenständig Gewinn
erwirtschaften. Dank Ihrer fundierten Kenntnisse in der Prophylaxe-Organisation sind
Sie nach der Weiterbildung in der Lage, die täglichen Abläufe ideal zu strukturieren,
Einsatzpläne und Checklisten zu erstellen und Termine für Beratungen und
Behandlungen optimal – beispielsweise mit einem Recall-Service – zu managen.
Unsere erfahrenen Referent*innen schulen Sie während der Fortbildung in Methoden
der Mitarbeiterführung und Mitarbeiterbindung sowie Maßnahmen zur
Konfliktbewältigung. Sie lernen, Ihre Führungsrolle souverän zu vertreten und im Team
zu etablieren. Im Modul Patientenkommunikation erfahren Sie, wie Sie zielgruppen- und
altersgerecht mit Patient*innen kommunizieren, Ihr zahnmedizinisches Prophylaxe-
Konzept effizient vermarkten und Patient*innen an die Zahnarztpraxis binden.
Praxistraining unter realistischen Bedingungen – direkt am Behandlungsstuhl

Um eine wirksame zahnärztliche Prophylaxe sicherzustellen, sind nicht nur
theoretisches Fachwissen und praktische Erfahrung von Bedeutung, sondern auch die
Compliance der Patient*innen. Um diese zu gewährleisten, ist es entscheidend, die
Notwendigkeit und den Nutzen der zahnärztlichen und häuslichen
Mundhygienemaßnahmen altersgerecht zu vermitteln. Die Demonstration anhand
anatomischer Gebissmodelle, gemeinsames Üben der Zahnpflegemaßnahmen sowie
eine einfühlsame und strukturierte Gesprächsführung mit den Patient*innen tragen
maßgeblich zum Erfolg der Prophylaxe bei. Der praktische Teil des Lehrgangs zum*zur
Prophylaxe-Manager*in ermöglicht es Ihnen als Teilnehmer*in, gemeinsam mit unserer

 Die nächsten Termine

Online/Herne Teil 1
04.10.2024 -
05.10.2024 

Teil 2
11.10.2024 -
12.10.2024 

Teil 3
18.10.2024 -
19.10.2024 

Teil 4
25.10.2024 -
26.10.2024

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnmedizinische*r
Prophylaxeassistent*in (ZMP), ZFA

Preisinfo

2690,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Verpflegung

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Vesna Braun

Martin Jauch

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/praesenzlehrgaenge/praxismanagement/event/prophylaxe-manager-dental-ihk---mwd--onlinepraesenz__770.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/praesenzlehrgaenge/praxismanagement/event/prophylaxe-manager-dental-ihk---mwd--onlinepraesenz__770.html


Abrechnungsmanager für die Zahnarztpraxis
(IHK) - m/w/d

49

Sie führen die Dokumentation in der Zahnarztpraxis erfolgreich ein

Sie werden zum Abrechnungsprofi und rechnen wirtschaftlich und
vollständig ab

Sie führen belegbare Umsatzverbesserungen durch und sichern damit die
wirtschaftliche Existenz der Zahnarztpraxis

Als Abrechnungsmanager*in erwirtschaften Sie mehr Honorar für die erbrachten
Leistungen 

Sie wollen als Abrechnungsfachkraft die zahnärztliche Abrechnung in der Praxis
übernehmen und zum Praxiserfolg beitragen? Sie haben vielleicht schon
Grundkenntnisse in der zahnärztlichen Abrechnung und möchten diese in einer
Weiterbildung vertiefen? Vielleicht streben Sie auch ein neues Aufgabengebiet in der
zahnärztlichen Praxis an? Oder Sie möchten wieder zurück in Ihren Beruf und gerne in
den Abrechnungsbereich einsteigen? Dann sind Sie in unserem Lehrgang zum*zur
Abrechnungsmanager*in genau richtig. In dieser Fortbildung haben Sie die Chance, Ihr
Wissen im Bereich der zahnärztlichen Abrechnung zu erweitern und somit direkt zur
Honorar- und Umsatzsteigerung der Praxis beizutragen.

Weiterbildung zum*zur Abrechnungsmanager*in (IHK) - nur 6 Unterrichtstage!

Sie lernen im Kurs alle wichtigen Grundlagen der zahnmedizinischen Abrechnung
kennen. Von der BEMA, GOZ, GOÄ bis hin zu den Festzuschüssen werden alle relevanten
Gebührenpositionen erlernt. Schwierige Praxisfälle werden anhand vieler Beispiele
praxisnah erläutert. Mit diesen Qualifikationen machen Sie sich unverzichtbar für die
zahnärztliche Praxis!

Als zertifizierte*r Abrechnungsmanager*in sind Sie nach Abschluss der Fortbildung in
der Lage, eigenständig und vollständig abzurechnen. Mit Ihrem geschulten Blick wissen
Sie, wann eine Behandlungsdokumentation ausreichend ist oder wo laut
Patientenrechtegesetz Ergänzungen notwendig sind. Mit dem im Kurs neu erworbenen
Wissen tragen Sie zum wirtschaftlichen Erfolg der Praxis bei, denn Sie erlernen anhand
vieler Beispiele, wie eine wirtschaftliche Abrechnung gestaltet werden kann.

Durchführung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie führt die Weiterbildung zum*zur Abrechnungsmanager*in in
Kooperation mit der IHK Reutlingen durch. Lehrgangsveranstalter ist die IHK Reutlingen.
Die Spitta Akademie bringt ihr fachliches Know-how ein und übernimmt die
Durchführung und Organisation des Kurses in Präsenz. Mit dem Zertifikatslehrgang der
IHK können insgesamt 54 Fortbildungspunkte erworben werden. Unsere kompetente
Referentin führt Sie durch die Fortbildung zum*zur Abrechnungsmanager*in mit
abwechslungsreichen Methoden: Ob aktuelle fachliche Informationen im Vortrag,
Fallanalysen, Gruppengespräche oder Praxisfall-Lösungen - Sie lernen als Gruppe
gemeinsam. So wird es ganz bestimmt interaktiv und Sie nehmen geballtes Wissen mit.
Selbstverständlich lebt der Unterricht auch von der Diskussion und dem persönlichen
Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmer*innen. Übungen für zu Hause zur
Vertiefung der Inhalte runden das Konzept ab und sorgen dafür, dass Sie das Gelernte

 Die nächsten Termine

Berlin 01.07.2024 -
06.07.2024

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter*innen in der
Zahnarztpraxis: für den (Wieder-)
Einstieg in die zahnärztliche
Abrechnung und/oder zur
Erweiterung der
Abrechnungsgrundlagen

Preisinfo

2590,00 €

Im Preis enthalten:
Kursteilnahme

Skripte/Handouts

Verpflegung

IHK-Abschlusstestgebühr

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Natalia Gerlach

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/praesenzlehrgaenge/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnungsmanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk---mwd__715.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/praesenzlehrgaenge/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnungsmanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk---mwd__715.html


Zahnmedizinische Verwaltungsassistentin
(ZMV) – m/w/d

Sie steuern die Verwaltung in der Praxis

Sie überzeugen durch besonders umfassende Kenntnisse in der
zahnmedizinischen Abrechnung

Sie zeichnen sich durch betriebswirtschaftliche und kaufmännische
Kompetenzen aus

Übernehmen Sie als ZMV Verantwortung

Als Zahnmedizinische*r Verwaltungsassistent*in (ZMV) erfüllen Sie eine besondere
Schlüsselfunktion in der Zahnarztpraxis. Der Alltag einer Zahnarztpraxis hat an
Komplexität erheblich zugenommen. Umso wichtiger ist deshalb Ihre Rolle als ZMV.
Werden Sie als Zahnmedizinische*r Verwaltungsassistent*in zur rechten Hand Ihres
Chefs oder Ihrer Chefin. Nicht nur Ihre fundierten Kenntnisse in der Abrechnung
zeichnen Sie aus, sondern auch Ihre Fähigkeit, sämtliche Verwaltungsabläufe zu
gestalten sowie Mitarbeiter*innen und ganze Teams anzuleiten. Zudem erledigen Sie
den Schriftverkehr mit Versicherungsträgern, Krankenkassen und Patient*innen. Sie
kümmern sich darüber hinaus um die Buchführung der Zahnarztpraxis. Die Beratung
von Kund*innen über Zusatzleistungen, Bleachings oder Zahnreinigungen kann
ebenfalls zu Ihren Aufgaben gehören.

Warum sich die Fortbildung zur*zum ZMV lohnt

Als ZMV haben Sie einen verantwortungsvollen und abwechslungsreichen Job. Und nicht
nur das: Sie haben dadurch auch bessere Aussichten auf ein gutes Gehalt. Eine
selbstständige Tätigkeit als Organisations- oder Abrechnungsberater*in steht Ihnen
ebenfalls offen. Weiter können Sie mit einer ZMV-Fortbildung Studiengänge absolvieren,
für die das Abitur keine Zugangsvoraussetzung mehr ist. Zahnmedizin gehört zum
Beispiel dazu. In diesem Fall müssen Sie eine bestimmte Anzahl an Fortbildungsstunden
nachweisen können. Mit der Fortbildung zur*zum Zahnmedizinischen
Verwaltungsassistent*in erhalten Sie eine Bestätigung über 491 geleistete
Fortbildungsstunden. Nur bei der Spitta Akademie können Sie die Fortbildung zur*zum
Zahnmedizinischen Verwaltungsassistent*in als Fernlehrgang absolvieren. Das
bedeutet, dass Sie während der ZMV-Fortbildung Ihren Beruf in der Zahnarztpraxis
weiterhin ausüben können. Ihre Anwesenheit vor Ort ist lediglich während der
Präsenzphasen erforderlich.  In 11 Monaten erarbeiten Sie sich so Ihre Qualifikation
zur*zum ZMV - ganz einfach überwiegend von zu Hause aus und berufsbegleitend per
Fernlehrgang.

Zulassungsvoraussetzung zum Fernlehrgang

Der Fernlehrgang zur*zum Zahnmedizinischen Verwaltungsassistent*in ist möglich für
Teilnehmer*innen mit medizinischer oder zahnmedizinischer Ausbildung:

Abgeschlossene Ausbildung zum*zur Zahnarzthelfer*in, Zahnmedizinischen
Fachangestellten (ZFA), Stomatologischen Schwester, Arzthelfer*in oder Medizinischen
Fachangestellten (Nachweis durch Kammerprüfungszeugnis, Nachweis mittels
Berufsschulzeugnis oder Urkunde ZH/ZFA ist nicht ausreichend)
Nachweis einer mindestens 1-jährigen Berufstätigkeit 
Lebenslauf mit Lichtbild
Erste Hilfe Ausbildung und Fortbildung mit mindestens 9 Unterrichtsstunden (nicht älter als
2 Jahre, Online-Erste-Hilfe-Kurs nicht ausreichend)
Bestandener ZMV-Aufnahmetest (wird nach Anmeldung absolviert)

Die Abschlussprüfungen werden vor der Landeszahnärztekammer Brandenburg
abgelegt. Nach erfolgreichem Abschluss erhalten die Teilnehmer*innen eine ZMV-

 Die nächsten Termine

Berlin 01.11.2024 -
09.11.2025

Dauer

11 Monate, entspricht 482
Zeitstunden 
Prüfung vor der
Landeszahnärztekammer findet
separat statt.

Teilnehmerkreis

ZFAs, Zahnarzthelfer*innen,
stomatologische Schwestern

Preisinfo

2690,00 €

Im Preis enthalten:
alle Lehrmaterialien

persönliche Betreuung während

der Lehrgangsdauer

Referent(in)

Katja Beck

Claudia Davidenko

Markus Hoffmann

Tina Henschel

Andrea Ostermann

Katharina Schlingelhof

Barbara Schmitz

Andrea Zieringer

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/zahnmedizinische-verwaltungsassistentin-zmv--mwd__25.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/zahnmedizinische-verwaltungsassistentin-zmv--mwd__25.html


Geprüfter Fachwirt im Gesundheits- und
Sozialwesen (IHK) – m/w/d

Sie bereiten sich ideal auf die kaufmännischen Aufgaben in der
Gesundheitsbranche vor

Sie eignen sich Wissen in den Bereichen Personalführung,
Betriebswirtschaft und Sozialmanagement an

Sie qualifizieren sich für eine Führungsposition im mittleren Management

Weiterbildung mit Perspektive - Beruflicher Aufstieg Fachwirt*in im Gesundheits- und
Sozialwesen

Das Gesundheitswesen wie auch das Sozialwesen gelten als Zukunftsbranchen. Als
Geprüfte*r Fachwirt*in im Gesundheits- und Sozialwesen sind Sie auf
betriebswirtschaftliche, kaufmännische, organisatorische und verwaltende Tätigkeiten
im Gesundheitswesen oder Sozialwesen spezialisiert. Mit der berufsbegleitenden
Aufstiegsfortbildung erwerben Sie umfassende Kenntnisse, die Sie für eine
Führungsposition im mittleren Management qualifizieren und schaffen damit für sich
eine neue berufliche Perspektive.  Mit der berufsbegleitenden Weiterbildung zum*zur
Fachwirt*in lernen Sie, wie Sie betriebliche Prozesse sowie
Qualitätsmanagementprozesse gestalten, steuern und verbessern. Sie bekommen
grundlegendes Wissen zum Projekt- und Schnittstellenmanagement vermittelt und
erwerben darüber hinaus Kenntnisse zur Führung des Personals, einzelner
Mitarbeiter*innen oder des ganzen Teams. Sie lernen, was Sie bei der Planung und
Umsetzung erfolgreicher Marketingmaßnahmen beachten müssen und erlangen
betriebswirtschaftliches Wissen im Rechnungswesen und Controlling. Mit der
beruflichen Weiterbildung zum*zur Geprüften Fachwirt*in im Gesundheits- und
Sozialwesen eignen Sie sich die Fähigkeiten an, die Sie für eine verantwortungsvolle
Position im Sozial- und Gesundheitswesen benötigen. Neben diesen Kenntnissen
entwickeln Sie ein Gespür für aktuelle Themen im Gesundheits- und Sozialwesen. Alle
Inhalte des Fernlehrgangs werden Ihnen mit einem hohen Bezug zur Praxis vermittelt.

Fernlehrgang mit IHK Zertifikat – in diesen Bereichen sind Ihre Kompetenzen gefragt! 

Ihr neues Praxiswissen verbindet betriebswirtschaftliches Know-how mit
branchenspezifischem Wissen im Sozial- und Gesundheitswesen. Als Geprüfte*r
Fachwirt*in sind Sie in Unternehmen im Gesundheitswesen oder in sozialen
Einrichtungen, Institutionen und Organisationen tätig. Hierzu zählen Krankenhäuser,
Gesundheitsämter und -zentren, Reha-Kliniken und -einrichtungen, Wohn- und
Seniorenheime sowie Krankenversicherungen. Die Weiterbildung zum*zur Fachwirt*in
können Sie mit einer offiziellen IHK-Prüfung abschließen. Sie wählen die IHK selbst aus
und melden sich anschließend dort an.   Die Prüfung ist möglich bei der IHK Reutlingen,
IHK Berlin sowie der IHK am Wohnort und Arbeitsort der Teilnehmenden.  Nach
erfolgreich abgelegter Prüfung erhalten Sie ein IHK-Zeugnis und damit einen offiziell
bundesweit anerkannten Abschluss als „Geprüfte*r Fachwirt*in im Gesundheits- und
Sozialwesen (IHK)“.   Der Abschluss entspricht Bachelor-Niveau nach DQR 6. Mit Ihrem
erworbenen IHK-Abschluss sind Sie in der Lage, betriebs- und personalwirtschaftliche
Lösungen in Einrichtungen im Sozialwesen oder Gesundheitswesen zu erarbeiten und
eigenverantwortlich voranzutreiben.  Der Fernlehrgang ist zudem von der Staatlichen
Zentralstelle für Fernunterricht (ZFU) zugelassen.

Die Weiterbildung zum*zur Fachwirt*in ist ideal für Sie, wenn

Sie bereits im Gesundheits- und Sozialwesen tätig sind und sich weiterqualifizieren möchten
Sie im Gesundheits- und Sozialwesen beruflich tätig sein möchten

 Die nächsten Termine

Reutlingen 06.09.2024 -
05.02.2026

Dauer

18 Monate, entspricht 851
Zeitstunden

Teilnehmerkreis

Führungs-, Fach- oder
Nachwuchskräfte aus allen
Bereichen des Gesundheits- und
Sozialwesens

Preisinfo

3090,00 €

Im Preis enthalten:
alle Lehrmaterialien

persönliche Betreuung während

der Lehrgangsdauer

Referent(in)

Sabine Andreadis

Yasmine Dordt-Thomalla M.A.

Holger Ingo Friedrich

Elisabeth Wohlgemuth-Schöller

Urs Rossig

Rainer Grewatsch

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/gepruefter-fachwirt-im-gesundheits--und-sozialwesen-ihk--mwd__27.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/gepruefter-fachwirt-im-gesundheits--und-sozialwesen-ihk--mwd__27.html


Zahntechnischer Verwaltungsmanager (IHK) –
m/w/d

Sie rechnen vollständig und korrekt ab und steigern das Laborergebnis

Sie sorgen für eine effiziente Labororganisation und verbessern
Workflows

Sie überzeugen mit Grundkenntnissen über das Qualitätsmanagement
im Labor

Weiterbildung in der Zahntechnik - Mit unserem Lehrgang mit IHK Abschluss 

Sie sind als Zahntechniker*in in einem Labor tätig und möchten in die Abrechnung
einsteigen oder mehr Verantwortung in der Laborverwaltung übernehmen? Sie sind
Laborinhaber*in und möchten durch zusätzliche Kenntnisse im Labormanagement das
Laborergebnis nachhaltig steigern? Dann ist die Weiterbildung zum*zur
Zahntechnischen Verwaltungsmanager*in der passende Kurs für Sie. 

Werden Sie Experte für das Labormanagement und die Abrechnung 

Mit der von der IHK zertifizierten Weiterbildung erweitern Zahntechniker*innen oder
Labormitarbeiter*innen ihr Aufgabengebiet um die Themen rund um die Verwaltung
und das Labormanagement sowie die Abrechnung im zahntechnischen Labor. Mit dem
Lehrgang für Zahntechniker*innen bauen Sie Ihre kaufmännischen und
unternehmerischen Kompetenzen aus und vereinen administratives Labormanagement
mit effizienter Laborführung. Wissen im Bereich Personalmanagement und in der
Führung von Mitarbeiter*innen und Teams runden Ihr Profil ab. Mit dem Kurs der Spitta
Akademie erlangen Zahntechniker*innen und Labormitarbeiter*innen umfangreiche
Kenntnisse in der Abrechnung zahntechnischer Leistungen nach beb 97, BEL II und BEB
Zahntechnik -  Wissen, welches erforderlich ist, um die Abrechnung korrekt
durchzuführen. Als Kursteilnehmer*in erfahren Sie zudem alles Wichtige zur
wirtschaftlichen Preis- und Kostenkalkulation. Mit Ihrer neu erworbenen Qualifikation
tragen Sie zum wirtschaftlichen Erfolg des Dentallabors bei. 

Professionelle Kommunikation und effiziente Prozesse im Qualitätsmanagement 

Neben einem erfolgreichen Zeit- und Labormanagement gewinnt die professionelle
Kommunikation innerhalb des Labor-Teams sowie extern mit Partner*innen,
Kund*innen oder Dienstleister*innen an Bedeutung. Sie erfahren in diesem
Zahntechnik-Kurs deshalb auch, wie Sie unter anderem die Kommunikation mit
Zahnarztpraxen erfolgreich gestalten und damit eine langfristige Kundenbindung
erreichen. Die Medizinprodukteverordnung (MDR) muss von Laboren seit dem 26. Mai
2021 verbindlich umgesetzt werden. Im Kurs lernen Sie die grundlegenden
Anforderungen der Verordnung für Ihr Labor kennen und erfahren, wie Sie die Vorgaben
in Ihrem Labor umsetzen. Sie eignen sich Know-how für den Aufbau und die Umsetzung
eines QM-Systems an. Die Weiterbildung zum*zur Zahntechnischen
Verwaltungsmanager*in schließen Sie mit einer Prüfung ab und erhalten nach
erfolgreichem Abschluss ein offizielles und bundesweit anerkanntes IHK Zertifikat.

FERNLEHRGANGINHALTE

Kommunikation und Gesprächsführung
Grundlagen der Kommunikation

Mimik, Gestik & Rhetorik

 Die nächsten Termine

Berlin 22.05.2024 -
01.08.2024

Dauer

3 Monate

Teilnehmerkreis

Zahntechniker*innen,
Mitarbeiter*innen in Dental- und
Praxislaboren

Preisinfo

2390,00 €

Im Preis enthalten:
alle Lehrmaterialien

persönliche Betreuung während

der Lehrgangsdauer

Referent(in)

Vera Thenhaus

Stefan Sander

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/zahntechnischer-verwaltungsmanager-ihk--mwd__26.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/zahntechnischer-verwaltungsmanager-ihk--mwd__26.html


Qualitätsmanagement-
beauftragte Arzt-/
Zahnarztpraxis (TÜV) – m/w/d

74

Sie kennen die Anforderungen und Methoden des Qualitätsmanagements
in der Praxis

Sie übernehmen die Einführung und Pflege des praxisinternen QM-
Systems

Sie setzen alle gesetzlichen Anforderungen an das Hygienemanagement
souverän um

Ein gut funktionierendes Qualitätsmanagement als wesentlicher Faktor für ein
effizientes Praxismanagement

Reibungslose Prozesse und zufriedene Patient*innen machen den Erfolg einer Arzt- und
Zahnarztpraxis aus. Wie kann ein effizientes Qualitätsmanagement (QM) dazu
beitragen? Ein gut funktionierendes Qualitätsmanagementsystem (QM-System) hilft
dabei, einzelne Abläufe in der Praxis zu verbessern und weiterzuentwickeln. Sie
erkennen Verbesserungspotentiale und können diese in Ihr bestehendes
Qualitätsmanagement integrieren.

Ihre Rolle als Qualitätsmanagementbeauftragte*r (QMB)

Was ist die Rolle einer*einer Qualitätsmanagementbeauftragten (QMB) in der Praxis?
Als QMB sind Sie dafür verantwortlich, dass das Qualitätsmanagementsystem den
Anforderungen G-BA-Richtlinie oder der Norm ISO 9001 entsprechend umgesetzt wird.
Zu Ihren Aufgaben zählt unter anderem, ein Qualitätsmanagement in der Praxis
einzuführen, auszubauen und weiterzuentwickeln. Mit der Weiterbildung zur*zum
Qualitätsmanagementbeauftragten Arzt- / Zahnarztpraxis lernen Sie die Vorgaben an
das Qualitätsmanagement nach der G-BA-Richtlinie und nach DIN ISO 9001 sowie die
QM-Methoden kennen. Sie eignen sich mit dem Lehrgang Wissen über die QM-
Dokumentation von Verfahrens- und Arbeitsabläufen an. Ihr fachspezifisches Know-how
setzen Sie als Qualitätsmanagementbeauftragte*r ein, um Optimierungsprojekte
anzustoßen und das einrichtungsinterne QM-System stetig zu verbessern. Zu den
wichtigsten Aufgaben der*des QMB zählen ebenso die Umsetzung von Maßnahmen zur
Qualitätssicherung, zum Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit sowie jegliche
Maßnahmen zur Erfüllung der Anforderungen an die Hygiene in der Praxis.  Letztendlich
leisten Sie durch Ihre Kompetenz einen wesentlichen Beitrag zur Umsetzung der
grundsätzlichen Anforderungen an ein QM-System und zur erfolgreichen Erfüllung der
Qualitätsziele in der Praxis oder eines Unternehmens.  Mit dem Abschluss der
Weiterbildung können Sie auch Ihre Selbstständigkeit als externe*r QM-Beauftragte*r
begründen und als QM-Beauftragte*r oder interne*r Qualitätsauditor*in tätig werden.

Weiterbildung mit TÜV Zertifikat

Der Lehrgang zur*zum Qualitätsmanagementbeauftragten schließt mit einer offiziellen
Prüfung ab. Nach erfolgreich bestandener Prüfung erhalten Sie ein TÜV Zertifikat
zum*zur Qualitätsmanagementbeauftragten.

FERNLEHRGANGINHALTE

Grundlagen des Qualitätsmanagements

 Die nächsten Termine

Berlin 13.06.2024 -
26.01.2025

Dauer

7 Monate

Teilnehmerkreis

ZFAs, MFAs, Praxisinhaber,*innen
Praxismitarbeiter*innen,
(selbstständige) ZMVs

Preisinfo

1790,00 €

Im Preis enthalten:
alle Lehrmaterialien

persönliche Betreuung während

der Lehrgangsdauer

Referent(in)

Michael Buchholtz

Tina Henschel

Katharina Schlingelhof

Vera Thenhaus

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/qualitaetsmanagement-brbeauftragte-arzt-brzahnarztpraxis-tUev--mwd__298.html
https://www.spitta-akademie.de/lehrgaenge/fernlehrgaenge/event/qualitaetsmanagement-brbeauftragte-arzt-brzahnarztpraxis-tUev--mwd__298.html


Online-Lehrgänge



Abrechnungsmanager für die Zahnarztpraxis
(IHK) – m/w/d

49

Sie führen die Dokumentation in der Zahnarztpraxis erfolgreich ein

Sie werden zum Abrechnungsprofi und rechnen wirtschaftlich und
vollständig ab

Sie führen belegbare Umsatzverbesserungen durch und sichern damit die
wirtschaftliche Existenz der Zahnarztpraxis

Als Abrechnungsmanager*in erwirtschaften Sie mehr Honorar für die erbrachten
Leistungen 

Sie wollen als Abrechnungsfachkraft die zahnärztliche Abrechnung in der Praxis
übernehmen und zum Praxiserfolg beitragen? Sie haben vielleicht schon
Grundkenntnisse in der zahnärztlichen Abrechnung und möchten diese in einer
Weiterbildung vertiefen? Vielleicht streben Sie auch ein neues Aufgabengebiet in der
zahnärztlichen Praxis an? Oder Sie möchten wieder zurück in Ihren Beruf und gerne in
den Abrechnungsbereich einsteigen? Dann sind Sie in unserem Online-Lehrgang
zum*zur Abrechnungsmanager*in genau richtig. In dieser Fortbildung haben Sie die
Chance, Ihr Wissen im Bereich der zahnärztlichen Abrechnung zu erweitern und somit
direkt zur Honorar- und Umsatzsteigerung der Praxis beizutragen.

Weiterbildung zum*zur Abrechnungsmanager*in (IHK) - nur 6 Unterrichtstage!

Sie lernen im Kurs alle wichtigen Grundlagen der zahnmedizinischen Abrechnung
kennen. Von der BEMA, GOZ, GOÄ bis hin zu den Festzuschüssen werden alle relevanten
Gebührenpositionen erlernt. Schwierige Praxisfälle werden anhand vieler Beispiele
praxisnah erläutert. Mit diesen Qualifikationen machen Sie sich unverzichtbar für die
zahnärztliche Praxis!

Als zertifizierte*r Abrechnungsmanager*in sind Sie nach Abschluss der Fortbildung in
der Lage, eigenständig und vollständig abzurechnen. Mit Ihrem geschulten Blick wissen
Sie, wann eine Behandlungsdokumentation ausreichend ist oder wo laut
Patientenrechtegesetz Ergänzungen notwendig sind. Mit dem im Kurs neu erworbenen
Wissen tragen Sie zum wirtschaftlichen Erfolg der Praxis bei, denn Sie erlernen anhand
vieler Beispiele, wie eine wirtschaftliche Abrechnung gestaltet werden kann.

Durchführung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie führt die Weiterbildung zum*zur Abrechnungsmanager*in in
Kooperation mit der IHK Reutlingen durch. Lehrgangsveranstalter ist die IHK Reutlingen.
Die Spitta Akademie bringt ihr fachliches Know-how ein und übernimmt die
Durchführung und Organisation des Kurses im Online-Format. Mit dem
Zertifikatslehrgang der IHK können insgesamt 54 Fortbildungspunkte erworben werden.

Unsere kompetente Referentin führt Sie durch die Fortbildung zum*zur
Abrechnungsmanager*in mit abwechslungsreichen Methoden: Ob aktuelle fachliche
Informationen im Vortrag, Fallanalysen, Gruppengespräche oder Praxisfall-Lösungen -
Sie lernen als Gruppe gemeinsam. So wird es ganz bestimmt interaktiv und Sie nehmen
geballtes Wissen mit. Selbstverständlich lebt der Unterricht auch von der Diskussion
und dem persönlichen Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmer*innen. Übungen für
zu Hause zur Vertiefung der Inhalte bis zur nächsten Sitzung runden das Konzept ab
und sorgen dafür, dass Sie das Gelernte gleich anwenden und anschließend im
Arbeitsalltag in der Praxis umsetzen können.

 Die nächsten Termine

Online Teil 1
13.06.2024 -
15.06.2024 

Teil 2
20.06.2024 -
22.06.2024

Online Teil 1
22.08.2024 -
24.08.2024 

Teil 2
29.08.2024 -
31.08.2024

Online Teil 1
19.09.2024 -
21.09.2024 

Teil 2
26.09.2024 -
28.09.2024

Online Teil 1
17.10.2024 -
19.10.2024 

Teil 2
24.10.2024 -
26.10.2024

Online Teil 1
07.11.2024 -
09.11.2024 

Teil 2
14.11.2024 -
16.11.2024

Dauer

09:00-17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter*innen in der
Zahnarztpraxis: für den (Wieder-)
Einstieg in die zahnärztliche
Abrechnung und/oder zur
Erweiterung der
Abrechnungsgrundlagen

Preisinfo

2090,00 €

Im Preis enthalten:
Kursteilnahme

Skripte/Handouts

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/abrechnungsmanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk--mwd__579.html


Prophylaxe-Manager dental (IHK) - m/w/d

49

Sie lernen, den zahnmedizinischen Prophylaxe-Bereich in der Praxis zu
planen, zu optimieren und zu leiten

Sie erfahren, wie Sie das wirtschaftliche Potenzial zahnärztlicher
Prophylaxe-Leistungen ausschöpfen

Sie können durch clevere Kosteneinplanung und Preiskalkulation Kosten
einsparen, Umsätze steigern und die wirtschaftliche Existenz der
Zahnarztpraxis sichern

Schaffen Sie für sich und Ihre Praxis die Garantie für langfristige Honorar- und
Umsatzsteigerung durch Prophylaxe-Leistungen

Sie möchten beruflich mehr Verantwortung übernehmen und den wirtschaftlichen
Erfolg der Zahnarztpraxis sichern? Sie interessieren sich besonders für den Bereich der
Prophylaxe und haben bereits Vorkenntnisse in diesem Gebiet, beispielsweise als
Zahnmedizinische*r Prophylaxeassistent*in (ZMP)? Dann passt der Online-Lehrgang
zum Prophylaxe-Manager dental (IHK) m/w/d hervorragend zu Ihnen. Als Prophylaxe-
Manager*in dental sind Sie Ansprechpartner*in für das Prophylaxe-Team Ihrer Praxis
und den*die Praxisinhaber*in in den Bereichen Abrechnung, Dokumentation,
Organisation und Patientenkommunikation. Sie strukturieren und gestalten die
Prophylaxe-Prozesse, sorgen für verbesserte Abläufe und entlasten damit sowohl
Zahnärztin und Zahnarzt als auch den*die Praxismanager*in.
Während des Lehrgangs erlernen Sie anhand betriebswirtschaftlicher Grundlagen, wie
Sie den Prophylaxe-Bereich Ihrer zahnärztlichen Praxis strategisch planen, organisieren
und als umsatzstarkes Profit Center nutzen. Sie erfahren, wie Sie zahnmedizinische
Prophylaxe-Leistungen wirtschaftlich abrechnen, korrekt dokumentieren, durch
Kosteneinplanung und Preiskalkulation Kosten einsparen und eigenständig Gewinn
erwirtschaften. Dank Ihrer fundierten Kenntnisse in der Prophylaxe-Organisation sind
Sie nach der Weiterbildung in der Lage, die täglichen Abläufe ideal zu strukturieren,
Einsatzpläne und Checklisten zu erstellen und Termine für Beratungen und
Behandlungen optimal – beispielsweise mit einem Recall-Service – zu managen.
Unsere erfahrenen Referent*innen schulen Sie während der Fortbildung in Methoden
der Mitarbeiterführung und Mitarbeiterbindung sowie Maßnahmen zur
Konfliktbewältigung. Sie lernen, Ihre Führungsrolle souverän zu vertreten und im Team
zu etablieren. Im Modul Patientenkommunikation erfahren Sie, wie Sie zielgruppen- und
altersgerecht mit Patient*innen kommunizieren, Ihr zahnmedizinisches Prophylaxe-
Konzept effizient vermarkten und Patient*innen an die Zahnarztpraxis binden.
Durchführung, Online-Abschlusstest und Qualifikation

Die Spitta Akademie führt die Weiterbildung zum*zur Prophylaxe-Manager*in in
Kooperation mit der IHK Reutlingen durch. Mit dem Zertifikatslehrgang der IHK können
insgesamt 54 Fortbildungspunkte erworben werden.
Unsere kompetenten Referent*innen führen Sie durch die Fortbildung zum*zur
Prophylaxe-Manager*in mit abwechslungsreichen Methoden: Ob aktuelle fachliche
Informationen im Vortrag, Fallanalysen, Gruppengespräche oder Praxisfall-Lösungen -
Sie lernen als Gruppe gemeinsam. So wird es ganz bestimmt interaktiv und Sie nehmen
geballtes Wissen mit. Selbstverständlich lebt der Unterricht auch von der Diskussion
und dem persönlichen Erfahrungsaustausch unter den Teilnehmer*innen.
Dank des innovativen Formats als reiner Online-Lehrgang können Sie die Fortbildung
berufsbegleitend absolvieren, ohne Ihre alltägliche Arbeit in der Zahnarztpraxis zu
verpassen. Der 6-tägige Lehrgang setzt sich aus drei Modulen zusammen, die an drei
aufeinanderfolgenden Wochenenden (jeweils Freitag und Samstag) stattfinden.
Übungen für zu Hause zur Vertiefung der Inhalte bis zur nächsten Sitzung runden das
Konzept ab und sorgen dafür, dass Sie das Gelernte gleich anwenden und anschließend

 Die nächsten Termine

Online Teil 1
21.06.2024 -
22.06.2024 

Teil 2
28.06.2024 -
29.06.2024 

Teil 3
04.07.2024 -
05.07.2024

Online Teil 1
29.11.2024 -
30.11.2024 

Teil 2
06.12.2024 -
07.12.2024 

Teil 3
13.12.2024 -
14.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnmedizinische*r
Fachangestellte*r (ZFA),
Zahnmedizinische*r
Prophylaxeassistent*in (ZMP)

Preisinfo

2190,00 €

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

IHK-Abschlusstestgebühr

Referent(in)

Vesna Braun

Martin Jauch

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/prophylaxe-manager-dental-ihk---mwd__697.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/prophylaxe-manager-dental-ihk---mwd__697.html


Praxismanager für die Zahnarztpraxis (IHK) –
m/w/d

49

Sie qualifizieren sich in Betriebswirtschaft, Personalführung und
Praxismanagement

Sie entwickeln Führungskompetenzen und werden zur rechten Hand der
Praxisleitung

Sie gestalten die Praxisabläufe und täglichen Aufgaben in der Praxis aktiv
mit

Praxismanagerin (IHK) – m/w/d

ONLINE-LEHRGANGINHALTE

Psychologie/Persönlichkeit

Personalmanagement/Führung/Motivation 

Kommunikation/Gesprächsführung/Marketing

Organisation/Zeitmanagement 

Persönlichkeitsmanagement

Stressbewältigung

Psychologie

Personalplanung

Personalauswahl/-beschaffung

Personaldokumente

Bewerbungen/-gespräche

Arbeitszeugnis

Führung und Motivation

Interne und externe Kommunikation

Nonverbale/verbale/subverbale Kommunikation

Frage- und Argumentationstechniken bewusst nutzen

Motivations-/Konflikt-/Kritik- und Preisgespräch

Kommunikation mit der Praxisleitung, dem Team, Patient*innen und externen
Gesprächspartner*innen



SWOT-Analyse

 Die nächsten Termine

Online 13.05.2024 -
18.05.2024

Online 17.06.2024 -
22.06.2024

Online 19.08.2024 -
24.08.2024

Online 23.09.2024 -
28.09.2024

Online 04.11.2024 -
09.11.2024

mehr...

Dauer

09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, ZMVs, Mitarbeiter*innen
einer Zahnarztpraxis

Preisinfo

2190,00 €

Im Preis enthalten:
Lehrgangsteilnahme

Unterlagen/Handouts

Teilnahmezertifikat

IHK-Abschlusstestgebühr

Referent(in)

Detlef Diehr

Vera Thenhaus

Martin Jauch

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk--mwd__578.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk--mwd__578.html
https://www.spitta-akademie.de/online-lehrgaenge/event/praxismanager-fuer-die-zahnarztpraxis-ihk--mwd__578.html


Seminare



Hygienebeauftragte*r für die Zahnarztpraxis:
20-Stunden-Kurs mit Sachkundenachweis

16

Sie erhalten Fachwissen im Bereich Praxishygiene auf dem neuesten
Stand von Wissen und Technik

Sie bekommen qualifizierte Sachkenntnisse in der Aufbereitung von
Medizinprodukten

Sie erfahren, wie Sie alle Anforderungen an die Hygiene in der Praxis
sicher und effizient umsetzen

Hygiene in der Praxis als Instrument zur Infektionsprävention 

Die Umsetzung eines Hygienekonzepts in Zahnarztpraxen dient primär der Vorbeugung
von Infektionen. Aus diesem Grund sind die gesetzlichen Anforderungen an die Hygiene
in der Praxis sehr umfangreich und verlangen ein breites medizinisches Wissen, das
immer auf dem neuesten Stand sein muss. Sie als Praxismitarbeiter*in tragen
entscheidend zur richtigen Umsetzung der Hygienemaßnahmen und damit zur
Erhaltung der Gesundheit von Patient*in und Praxisteam bei. 

Qualifizieren Sie sich in nur 2 Tagen zum*zur Hygienebeauftragten

Mit der Fortbildung zum*zur Hygienebeauftragten für die Zahnarztpraxis erwerben Sie
in nur 2 Tagen alle relevanten medizinischen Kenntnisse nach der Verordnung über die
Hygiene und Infektionsprävention in medizinischen Einrichtungen. Nachdem Sie das
Seminar zum*zur Hygienebeauftragten für die Zahnarztpraxis erfolgreich absolviert
haben, sind Sie in der Lage, kritische Hygieneprozesse in der Praxis zu erkennen und zu
verbessern. Mit dem erworbenen Wissen setzen Sie den Hygieneplan in der Praxis
effizient um und erfüllen die täglichen Praxisanforderungen im Rahmen des
Hygienemanagements. So setzen Sie das Hygienemanagement begehungssicher um! In
nur zwei Tagen vermittelt Ihnen unsere renommierte Referentin Iris Wälter-Bergob alle
wesentlichen gesetzlichen Anforderungen und die medizinischen Kenntnisse in Theorie
und Praxis und steht Ihnen für individuelle Fragen zur Verfügung.

Abschluss und Nachweis über Fortbildung

Der Kurs endet mit einer Wissensüberprüfung im Multiple-Choice-Verfahren nach den
aktuellen Richtlinienvorgaben. Der 20-Stunden-Kurs zum*zur Hygienebeauftragten in
der Zahnarztpraxis entspricht den Vorgaben der Behörden, die einen entsprechenden
praktischen Anteil voraussetzen, um den Anforderungen für den Sachkundenachweis
im Bereich der Praxishygiene zu genügen. Bitte beachten Sie, dass die Vorgaben zur
Praxishygiene in den verschiedenen Kammerbezirken unterschiedlich sein können. Um
sicherzugehen, informieren Sie sich bitte im Vorfeld der Veranstaltung bei Ihrer
zuständigen Zahnärztekammer über die Anerkennung dieses Kurses. Hinweis:
Teilnehmende Auszubildende sind nach der Zertifizierung durch dieses Seminar erst
nach Abschluss der Berufsausbildung zum*zur ZFA abzeichnungsberechtigt.

SEMINARINHALTE

Einführung in die Hygiene

 Die nächsten Termine

Hamburg 06.05.2024 -
07.05.2024

Berlin 03.06.2024 -
04.06.2024

Stuttgart-
Sindelfingen

10.07.2024 -
11.07.2024

Hannover 06.08.2024 -
07.08.2024

Offenbach 11.09.2024 -
12.09.2024

mehr...

Dauer

09:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo

949,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarunterlagen auf USB-

Stick

Verpflegung

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Iris Wälter-Bergob

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygienebeauftragter-fuer-die-zahnarztpraxis-20-stunden-kurs-mit-sachkundenachweis__289.html
https://www.spitta-akademie.de/seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygienebeauftragter-fuer-die-zahnarztpraxis-20-stunden-kurs-mit-sachkundenachweis__289.html
https://www.spitta-akademie.de/seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygienebeauftragter-fuer-die-zahnarztpraxis-20-stunden-kurs-mit-sachkundenachweis__289.html


Power-Workshop zahnärztliche Abrechnung für
Einsteiger und Wiedereinsteiger - 4-tägig

32

Sie erlernen die zahnärztliche Abrechnung von Grund auf

Sie lernen Leistungen aus BEMA, GOZ und GOÄ kennen und sicher
abzurechnen

Sie gewinnen Sicherheit in der Abrechnung durch praxisbezogene
Übungen und Fallbeispiele

Korrekt abrechnen - die Grundlage für den wirtschaftlichen Erfolg einer Praxis!

Für den Zahnarzt oder die Zahnärztin ist es wichtig, dass er*sie sich auf eine
vollständige Abrechnung aller erbrachten Leistungen in der Zahnarztpraxis verlassen
kann. Für die zahnmedizinische Abrechnung ist es daher maßgeblich, dass nicht nur die
Abrechnungsfachkraft, sondern das gesamte Praxisteam die Grundlagen der
Abrechnung beherrscht. Die Abrechnung in der Zahnarztpraxis wird jedoch während
der Ausbildung nicht ausreichend behandelt. Daher ist es unausweichlich, sich als
Mitarbeiter*in der Praxis zusätzliche Kenntnisse zur korrekten Erstellung der
Abrechnung oder der Rechnungskontrolle anzueignen. Die korrekte und wirtschaftliche
Rechnungsstellung ist wichtig und entscheidet wesentlich über den wirtschaftlichen
Erfolg einer Praxis. 

Grundlagenwissen in der zahnärztlichen Abrechnung aneignen und beherrschen

Sie möchten die zahnärztliche Abrechnung von Grund auf lernen und in der Praxis
sicher anwenden? Dann ist diese Fortbildung der Spitta Akademie genau richtig für Sie.
In unserem 4-tägigen Seminar "Power-Workshop für die zahnärztliche Abrechnung für
Einsteiger und Wiedereinsteiger" erhalten Sie ein umfassendes Wissen zu den
Grundlagen und Leistungen der zahnärztlichen Abrechnung. Neben den Inhalten der
Gebührenordnungen BEMA, GOZ und GOÄ trainieren Sie im Seminar die richtige und
sichere Anwendung der Leistungsverzeichnisse anhand vieler praktischer Übungen. Sie
lernen praxisnah und trainieren, wie Sie zahnärztliche Leistungen korrekt abrechnen.
Mit zahlreichen Fallbeispielen festigen Sie Ihr Wissen für die Abrechnung der Leistungen
in der Praxis. Mit unserem Kurs für Einsteiger*innen und Wiedereinsteiger*innen
werden Ihnen alle wichtigen Grundlagen vermittelt, um im Praxisalltag Ihre
zahnärztlichen Leistungen in allen Bereichen korrekt, gewinnbringend und
rechtskonform abzurechnen.

Teilnehmerkreis und Lernerfolg

Für unser Seminar für Einsteiger*innen benötigen Sie kein Know-how in der
Abrechnung. Es wird lediglich zahnmedizinisches Grundwissen vorausgesetzt. Die
Fortbildung eignet sich für ZFAs, den Zahnarzt oder die Zahnärztin und das gesamte
Praxisteam.  Durch eine begrenzte Anzahl an Teilnehmer*innen im Einsteiger*innen-
Workshop schaffen wir für Sie optimale Lernbedingungen und geben Ihnen die
Möglichkeit, jederzeit eigene Fragen an unsere erfahrenen Referent*innen zu stellen.

SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
Anfänger*innen mit
zahnmedizinischem Grundwissen
ohne Abrechnungsvorkenntnisse

Preisinfo

1649,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Verpflegung

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Andrea Brandner-Stein

Enikö Györfi

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/power-workshop-zahnaerztliche-abrechnung-fuer-einsteiger-und-wiedereinsteiger---4-taegig__2.html
https://www.spitta-akademie.de/seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/power-workshop-zahnaerztliche-abrechnung-fuer-einsteiger-und-wiedereinsteiger---4-taegig__2.html


Basis-Seminar Abrechnung von Zahnersatz und
Festzuschüssen 2-tägig

16

Sie lernen die Abrechnung von Zahnersatz und das Festzuschuss-System
von Grund auf

Sie können Behandlungen in die Versorgungsarten Regelversorgung,
gleichartige und andersartige Versorgung einstufen

Sie lernen, Heil- und Kostenpläne korrekt zu erstellen und, worauf es bei
der individuellen Therapieplanung ankommt

Überblick über die Abrechnung von Zahnersatz und die Festzuschuss-Bestimmungen 

Für die Abrechnung von Zahnersatz (ZE-Abrechnung) ist es wichtig, die relevanten Positionen aus
BEMA und GOZ zu kennen. Darüber hinaus müssen Sie aber auch die Grundlagen des Festzuschuss-
Systems beherrschen, um die einzelnen Festzuschüsse den zahnmedizinischen Versorgungen korrekt
zuzuordnen. Die Anforderungen haben sich durch das GKV-Modernisierungsgesetz (GMG) erheblich
verändert. Eine zentrale Herausforderung ist die Einstufung der Versorgungsarten in Regelversorgung,
gleichartige Versorgung oder andersartige Versorgung. Nicht selten ist es der Fall, dass Zahnbefunde
von Patient*innen eine Behandlung erfordern, bei denen unterschiedliche Versorgungsformen und
damit auch verschiedene abrechnungsfähige Leistungen zum Tragen kommen. Dies kann zu
Unstimmigkeiten zwischen Zahnarztpraxis, Kostenträger und der KZV führen, was wiederum
verlorenes Honorar oder Regressforderungen zur Folge haben kann.

Eignen Sie sich die Grundlagen der Zahnersatz-Abrechnung an

In unserem Basis-Seminar führen wir Sie von Grund auf durch die ZE-Abrechnung und das
Festzuschuss-System. Neben den gesetzlichen Grundlagen der Gebührenordnungen BEMA und GOZ
lernen Sie die relevanten GOZ-Positionen und BEMA-Nummern für Zahnersatz-Leistungen kennen.
Dieses Wissen hilft Ihnen in der Zahnarztpraxis dabei, die Versorgungsformen in Regelversorgung,
gleichartige und andersartige Versorgung einzuordnen. Mit der Fortbildung eignen Sie sich zudem
Kenntnisse über die individuelle Planung von Behandlungen und zur korrekten Abrechnung von
Begleitleistungen bei GKV-Patient*innen und Privatpatient*innen in der Praxis an.

Heil- und Kostenpläne richtig erstellen

Die Erstellung eines Heil-und Kostenplans ist Voraussetzung für jede Versorgung mit Zahnersatz, wie z.
B. Kronen, Brücken und Prothesen. Im Kurs lernen Sie, worauf es bei der korrekten Erstellung von Heil-
und Kostenplänen ankommt und vertiefen das Gelernte anhand vieler praktischer Beispiele. So
gewinnen Sie Sicherheit in der Planung und Abrechnung von Kronen, Brücken und kombiniertem
Zahnersatz.

 

Wichtiger Hinweis: Für dieses Seminar werden Grundlagenkenntnisse in der zahnmedizinischen
Abrechnung vorausgesetzt. 

SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal

Preisinfo

889,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Verpflegung

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Andrea Brandner-Stein

Enikö Györfi

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/basis-seminar-abrechnung-von-zahnersatz-und-festzuschuessen-2-taegig__1.html
https://www.spitta-akademie.de/seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/basis-seminar-abrechnung-von-zahnersatz-und-festzuschuessen-2-taegig__1.html


Online-Seminare



Abrechnung von implantologischen Leistungen
für Fortgeschrittene

4

Sie erweitern Ihr Wissen in der Abrechnung augmentativer
Begleitleistungen und Implantationsleistungen

Sie rechnen komplexe implantologische Behandlungsfälle korrekt und
sicher ab

Sie wissen, wie Sie komplexe Fälle rechtssicher gegenüber
Kostenerstattern argumentieren

Augmentative Begleitleistungen und Implantatinsertionen sicher abrechnen

Implantologische Behandlungen in Kombination mit Augmentationen und
Weichgewebschirurgie haben mittlerweile Einzug in vielen Zahnarztpraxen gehalten.
Durch den wissenschaftlichen Fortschritt und immer neue Behandlungsmethoden
werden die Behandlungsfälle jedoch immer komplexer, womit auch die Anforderungen
an das Abrechnungsteam stetig steigen, vor allem im Bereich der augmentativen
Begleitleistungen und des Weichgewebsmanagements.

In dieser Weiterbildung erhalten Sie nach einem kurzen Überblick zur
Patientenaufklärung, der rechtskonformen Dokumentation in der Praxis und
notwendigen Vereinbarungen bei GKV-Patient*innen und PKV-Patient*innen einen
Einblick in die Abrechnung implantat-chirurgischer Leistungen. Dabei liegt der Fokus auf
der genauen Erläuterung der Berechnung von Knochen-Gewinnung, Kieferkamm-
Augmentationen, externen und internen Sinusbodenelevationen, Bone Splitting, PRGPF-
Verfahren, Membrantechnik sowie dem Weichgewebsmanagement nach GOZ bzw.
GOÄ.

Komplexe Abrechnungsfälle in der Implantologie ganz einfach meistern

Unsere erfahrene Referentin zeigt Ihnen außerdem, wie Maßnahmen zum Erhalt der
anatomischen Struktur unmittelbar nach der Extraktion eines Zahnes sowie ggf.
notwendige Periimplantitisbehandlungen abgerechnet werden und gibt Ihnen alle
wichtigen Informationen zur Kombination verschiedener augmentativer Verfahren und
zu begleitenden Sedierungs-Leistungen.

Ergänzend dazu erhalten Sie zur besseren Argumentation auch Informationen der BZÄK
aus deren Positionspapier „Knochenmanagement“ sowie aus den relevanten
Beschlüssen des Beratungsforums für Gebührenfragen.

Rechtssichere Argumentation gegenüber Versicherungen und Beihilfestellen

Komplexere und somit auch kostenintensivere zahnärztliche Behandlungen werden von
Versicherungen und Beihilfestellen zunehmend beanstandet und häufig nicht
vollständig erstattet. In dieser Weiterbildung erlernen Sie, wie Sie in Zukunft
rechtssicher argumentieren und somit Ihren Patient*innen zur größtmöglichen
Erstattung verhelfen können.

Praktische Tipps einschließlich Lösungsvorschlägen für alle Fragen rund um die
Berechnung komplexer implantologischer und parodontalchirurgischer Leistungen
runden dieses Seminar ab. Ihre individuellen Fragen werden eingehend besprochen. 

 Die nächsten Termine

Online 19.06.2024

Online 10.07.2024

Online 07.08.2024

Online 18.09.2024

Online 16.10.2024

Online 13.11.2024

Online 11.12.2024

Dauer

14:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal

Preisinfo

229,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Sabine Schnug-Schröder

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnung-von-implantologischen-leistungen-fuer-fortgeschrittene__599.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnung-von-implantologischen-leistungen-fuer-fortgeschrittene__599.html


Die vollständige zahntechnische Abrechnung
von CAD/CAM und 3D-Druck

5

Sie lernen die Änderungen in der Abrechnung zur Erbringung digitaler
Leistungen kennen

Sie erfahren, wie Sie CAD/CAM-Arbeiten und 3D-Druck korrekt und
wirtschaftlich abrechnen

Sie vertiefen Ihr Wissen durch praxisbezogene Fallbeispiele zu CAD/CAM-
und 3D-Druck-gefertigtem Zahnersatz

Die Digitalisierung hat längst auch in der Dentalbranche Einzug erhalten. Digitale
Techniken bringen ganz neue Möglichkeiten für die Herstellung dentaler Restaurationen
und sind aus der modernen Zahntechnik nicht mehr wegzudenken. Die CAD/CAM-
Technologie ist ein hochmodernes Verfahren für die Fertigung von ästhetisch
anspruchsvollem Zahnersatz. Sie bereichert auf einem hohen Qualitätsniveau
insbesondere die Implantatprothetik. Der Einsatz digitaler CAD/CAM-Technologien
bietet den Vorteil, bestimmte Arbeitsgänge maschinell in Fräszentren auszulagern.

Zahntechnik bedeutet Präzision – zahntechnische Produkte müssen individuell für jeden
Patienten und jede Patientin angepasst werden, damit die gewünschte medizinische
Wirkung erzielt werden kann. Durch den 3D-Druck wird dies bedeutend leichter:
Bohrschablonen, Aligner und Zahnersatz werden direkt im Labor designt und im
Desktop-3D-Drucker produziert. Das spart Zeit und Geld und trägt dazu bei, die
Arbeitsabläufe im zahntechnischen Labor zu vereinfachen - und verkürzt nebenbei den
Herstellungsprozess.

Doch was bedeutet der Einzug neuer Verfahren für die Abrechnung? Damit das
Dentallabor auch bei CAD/CAM-Restaurationen und beim Einsatz von 3D-Druck
Verfahren optimale Gewinne erzielen kann, sind zwei Dinge essenziell: eine korrekte
Rechnungsstellung sowie Fachkenntnisse in der (digitalen) Implantologie in
Zusammenhang mit den Abrechnungssystemen. 

Korrekte Abrechnung für CAD/CAM-Restaurationen und 3D-Druck

Sie vertiefen in diesem Seminar Ihr Abrechnungswissen rund um die Themen CAD/CAM,
3D-Druck und Implantologie – unabhängig davon, ob der Zahnersatz teilweise oder
vollständig im zahntechnischen Labor erstellt wurde. Unser erfahrener Referent
Zahntechnikermeister Stefan Sander führt Sie gezielt zur vollständigen und korrekten
Abrechnung für CAD/CAM- und 3D-Druck-Verfahren im Dentallabor. 
Wirtschaftliche Kalkulation und Ermittlung von beb-Preisen

Die Abrechnung von CAD/CAM Arbeiten und 3D-Druck setzt Wissen über die
umfassenden Regelungen der Leistungsverzeichnisse voraus, denn trotz der
Digitalisierung der Fertigung in der Zahntechnik bleiben die Möglichkeiten zur
Abrechnung der Leistungsverzeichnisse unverändert. Aufbauend auf das erlangte
Basiswissen leiten Sie Verbesserungsstrategien für Ihr gesamtes Arbeitsspektrum ab.
Sie lernen die Leistungsverzeichnisse BEL II und beb 97 und deren gezielte Anwendung
für CAD/CAM-Arbeiten und die additive Technologie kennen und trainieren, sie sicher in
der Praxis anzuwenden. Sie erlernen in unserem Online-Seminar Methoden zur
Kalkulation und Ermittlung von beb-Preisen sowie die Erstellung von Preislisten. Im

 Die nächsten Termine

Online 22.05.2024

Online 07.06.2024

Online 30.07.2024

Online 12.08.2024

Online 24.09.2024

Online 17.10.2024

Online 25.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 13:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal,
Zahntechnisches Personal

Preisinfo

299,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Stefan Sander

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahntechnische-abrechnung/event/die-vollstaendige-zahntechnische-abrechnung-von-cadcam-und-3d-druck__476.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahntechnische-abrechnung/event/die-vollstaendige-zahntechnische-abrechnung-von-cadcam-und-3d-druck__476.html


Power-Workshop zahnärztliche Abrechnung für
Einsteiger und Wiedereinsteiger - 4-tägig

32

Sie erlernen die zahnärztliche Abrechnung von Grund auf

Sie lernen Leistungen aus BEMA, GOZ und GOÄ kennen und sicher
abzurechnen

Sie gewinnen Sicherheit in der Abrechnung durch praxisbezogene
Übungen und Fallbeispiele

Korrekt abrechnen - die Grundlage für den wirtschaftlichen Erfolg einer Praxis!

Für den Zahnarzt oder die Zahnärztin ist es wichtig, dass er*sie sich auf eine
vollständige Abrechnung aller erbrachten Leistungen in der Zahnarztpraxis verlassen
kann. Für die zahnmedizinische Abrechnung ist es daher maßgeblich, dass nicht nur die
Abrechnungsfachkraft, sondern das gesamte Praxisteam die Grundlagen der
Abrechnung beherrscht. Die Abrechnung in der Zahnarztpraxis wird jedoch während
der Ausbildung nicht ausreichend behandelt. Daher ist es unausweichlich, sich als
Mitarbeiter*in der Praxis zusätzliche Kenntnisse zur korrekten Erstellung der
Abrechnung oder der Rechnungskontrolle anzueignen. Die korrekte und wirtschaftliche
Rechnungsstellung ist wichtig und entscheidet wesentlich über den wirtschaftlichen
Erfolg einer Praxis. 

Grundlagenwissen in der zahnärztlichen Abrechnung aneignen und beherrschen

Sie möchten die zahnärztliche Abrechnung von Grund auf lernen und in der Praxis
sicher anwenden? Dann ist diese Fortbildung der Spitta Akademie genau richtig für Sie.
In unserem 4-tägigen Seminar "Power-Workshop für die zahnärztliche Abrechnung für
Einsteiger und Wiedereinsteiger" erhalten Sie ein umfassendes Wissen zu den
Grundlagen und Leistungen der zahnärztlichen Abrechnung. Neben den Inhalten der
Gebührenordnungen BEMA, GOZ und GOÄ trainieren Sie im Seminar die richtige und
sichere Anwendung der Leistungsverzeichnisse anhand vieler praktischer Übungen. Sie
lernen praxisnah und üben, zahnärztliche Leistungen korrekt abzurechnen. Mit
zahlreichen Fallbeispielen festigen Sie Ihr Wissen für die Abrechnung der Leistungen in
der Praxis. Mit unserem Kurs für Einsteiger*innen und Wiedereinsteiger*innen werden
Ihnen alle wichtigen Grundlagen vermittelt, um im Praxisalltag Ihre zahnärztlichen
Leistungen in allen Bereichen korrekt, gewinnbringend und rechtskonform
abzurechnen.

Teilnehmerkreis und Lernerfolg

Für unser Seminar für Einsteiger*innen benötigen Sie keine Vorkenntnisse in der
Abrechnung. Es wird lediglich zahnmedizinisches Grundwissen vorausgesetzt. Die
Fortbildung eignet sich für ZFAs, den Zahnarzt oder die Zahnärztin und das gesamte
Praxisteam.  Durch eine begrenzte Anzahl Teilnehmer*innen im Einsteiger-Workshop
schaffen wir für Sie optimale Lernbedingungen und geben Ihnen die Möglichkeit,
jederzeit eigene Fragen an unsere erfahrenen Referent*innen zu stellen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Online 14.05.2024 -
17.05.2024

Online 20.06.2024 -
23.06.2024

Online 09.07.2024 -
12.07.2024

Online 06.08.2024 -
09.08.2024

Online 27.08.2024 -
30.08.2024

mehr...

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
Anfänger*innen mit
zahnmedizinischem Grundwissen
ohne Abrechnungsvorkenntnisse

Preisinfo

1390,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Andrea Brandner-Stein

Angelika Schreiber

Enikö Györfi

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/power-workshop-zahnaerztliche-abrechnung-fuer-einsteiger-und-wiedereinsteiger---4-taegig__504.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/power-workshop-zahnaerztliche-abrechnung-fuer-einsteiger-und-wiedereinsteiger---4-taegig__504.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/power-workshop-zahnaerztliche-abrechnung-fuer-einsteiger-und-wiedereinsteiger---4-taegig__504.html


Basis-Seminar Abrechnung von Zahnersatz und
Festzuschüssen 2-tägig

16

Sie lernen die Abrechnung von Zahnersatz und das Festzuschuss-System
von Grund auf

Sie können Behandlungen in die Versorgungsarten Regelversorgung,
gleichartige und andersartige Versorgung einstufen

Sie lernen, Heil- und Kostenpläne korrekt zu erstellen und, worauf es bei
der individuellen Therapieplanung ankommt

Überblick über die Abrechnung von Zahnersatz und die Festzuschuss-Bestimmungen 

Für die Abrechnung von Zahnersatz (ZE-Abrechnung) ist es wichtig, die relevanten
Positionen aus BEMA und GOZ zu kennen. Darüber hinaus müssen Sie aber auch die
Grundlagen des Festzuschuss-Systems beherrschen, um die einzelnen Festzuschüsse
den zahnmedizinischen Versorgungen korrekt zuzuordnen. Die Anforderungen haben
sich durch das GKV-Modernisierungsgesetz (GMG) erheblich geändert. Eine zentrale
Herausforderung ist die Einstufung der Versorgungsarten in Regelversorgung,
gleichartige Versorgung oder andersartige Versorgung. Nicht selten ist es der Fall, dass
Zahnbefunde von Patient*innen eine Behandlung erfordern, bei denen
unterschiedliche Versorgungsformen und damit auch verschiedene abrechnungsfähige
Leistungen zum Tragen kommen. Dies kann zu Unstimmigkeiten zwischen
Zahnarztpraxis, Kostenträger und der KZV führen, was wiederum verlorenes Honorar
oder Regressforderungen zur Folge haben kann.

Eignen Sie sich die Grundlagen der Zahnersatz-Abrechnung an

In unserem Basis-Seminar führen wir Sie von Grund auf durch die ZE-Abrechnung und
das Festzuschuss-System. Neben den gesetzlichen Grundlagen der Gebührenordnungen
BEMA und GOZ lernen Sie die relevanten GOZ-Positionen und BEMA-Nummern für
Zahnersatz-Leistungen kennen. Dieses Wissen hilft Ihnen später in der Zahnarztpraxis
dabei, die Versorgungsformen in Regelversorgung, gleichartige und andersartige
Versorgung einzuordnen. Mit der Fortbildung eignen Sie sich zudem Kenntnisse über die
individuelle Planung von Behandlungen und zur korrekten Abrechnung von
Begleitleistungen bei GKV-Patient*innen und Privatpatient*innen in der Praxis an.

Heil- und Kostenpläne richtig erstellen

Die Erstellung eines Heil-und Kostenplans ist Voraussetzung für jede Versorgung mit
Zahnersatz, wie z. B. Kronen, Brücken und Prothesen. Im Kurs lernen Sie, worauf es bei
der korrekten Erstellung von Heil- und Kostenplänen ankommt und vertiefen das
Gelernte anhand vieler praktischer Beispiele. So gewinnen Sie Sicherheit in der Planung
und Abrechnung von Kronen, Brücken und kombiniertem Zahnersatz. Wichtiger
Hinweis: Für dieses Seminar werden Grundlagenkenntnisse in der zahnmedizinischen
Abrechnung vorausgesetzt. 

ONLINE-SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Online 16.05.2024 -
17.05.2024

Online 26.06.2024 -
27.06.2024

Online 23.07.2024 -
24.07.2024

Online 07.08.2024 -
08.08.2024

Online 16.09.2024 -
17.09.2024

mehr...

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzte, Zahnärztinnen, ZFAs,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal

Preisinfo

749,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Enikö Györfi

Andrea Brandner-Stein

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/basis-seminar-abrechnung-von-zahnersatz-und-festzuschuessen-2-taegig__502.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/basis-seminar-abrechnung-von-zahnersatz-und-festzuschuessen-2-taegig__502.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/basis-seminar-abrechnung-von-zahnersatz-und-festzuschuessen-2-taegig__502.html


Hygienebeauftragte*r für die Zahnarztpraxis:
20-Stunden-Kurs mit Sachkundenachweis

16

Sie erhalten Fachwissen im Bereich Praxishygiene auf dem neuesten
Stand von Wissen und Technik

Sie bekommen qualifizierte Sachkenntnisse in der Aufbereitung von
Medizinprodukten

Sie erfahren, wie Sie alle Anforderungen an die Hygiene in der Praxis
sicher und effizient umsetzen

Hygiene in der Praxis als Instrument zur Infektionsprävention 

Die Umsetzung eines Hygienekonzepts in Zahnarztpraxen dient primär der Vorbeugung
von Infektionen. Aus diesem Grund sind die gesetzlichen Anforderungen an die Hygiene
in der Praxis sehr umfangreich und verlangen ein breites medizinisches Wissen, das
immer auf dem neuesten Stand sein muss. Sie als Praxismitarbeiter*in tragen
entscheidend zur richtigen Umsetzung der Hygienemaßnahmen und damit zur
Erhaltung der Gesundheit von Patient*in und Praxisteam bei. 

Qualifizieren Sie sich in nur 2 Tagen zum*zur Hygienebeauftragten

Mit der Fortbildung zum*zur Hygienebeauftragten für die Zahnarztpraxis erwerben Sie
in nur 2 Tagen alle relevanten medizinischen Kenntnisse nach der Verordnung über die
Hygiene und Infektionsprävention in medizinischen Einrichtungen. Nachdem Sie das
Seminar zum*zur Hygienebeauftragten für die Zahnarztpraxis erfolgreich absolviert
haben, sind Sie in der Lage, kritische Hygieneprozesse in der Praxis zu erkennen und zu
verbessern. Mit dem erworbenen Wissen setzen Sie den Hygieneplan in der Praxis
effizient um und erfüllen die täglichen Praxisanforderungen im Rahmen des
Hygienemanagements. So setzen das Hygienemanagement begehungssicher um! In nur
zwei Tagen vermittelt Ihnen unsere renommierte Referentin Iris Wälter-Bergob alle
wesentlichen gesetzlichen Anforderungen und die medizinischen Kenntnisse in Theorie
und Praxis und steht Ihnen für individuelle Fragen zur Verfügung. 

Abschluss und Nachweis über Fortbildung

Der Kurs endet mit einer Wissensüberprüfung im Multiple-Choice-Verfahren nach den
aktuellen Richtlinienvorgaben. Der 20-Stunden-Kurs zum*zur Hygienebeauftragten in
der Zahnarztpraxis entspricht den Vorgaben der Behörden, die einen entsprechenden
praktischen Anteil voraussetzen, um den Anforderungen für den Sachkundenachweis
im Bereich der Praxishygiene zu genügen. Bitte beachten Sie, dass die Vorgaben zur
Praxishygiene in den verschiedenen Kammerbezirken unterschiedlich sein können. Um
sicherzugehen, informieren Sie sich bitte im Vorfeld der Veranstaltung bei Ihrer
zuständigen Zahnärztekammer über die Anerkennung dieses Kurses. Hinweis:
Teilnehmende Auszubildende sind nach der Zertifizierung durch dieses Seminar
erst nach Abschluss der Berufsausbildung zum*zur ZFA abzeichnungsberechtigt. 

ONLINE-SEMINARINHALTE

Einführung in die Hygiene

 Die nächsten Termine

Online 16.05.2024 -
17.05.2024

Online 23.05.2024 -
24.05.2024

Online 26.06.2024 -
27.06.2024

Online 01.08.2024 -
02.08.2024

Online 29.08.2024 -
30.08.2024

mehr...

Dauer

09:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo

799,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Iris Wälter-Bergob

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygienebeauftragter-fuer-die-zahnarztpraxis-20-stunden-kurs-mit-sachkundenachweis__496.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygienebeauftragter-fuer-die-zahnarztpraxis-20-stunden-kurs-mit-sachkundenachweis__496.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygienebeauftragter-fuer-die-zahnarztpraxis-20-stunden-kurs-mit-sachkundenachweis__496.html


Abrechnung in der Kinder- und
Jugendzahnmedizin

NEU

4

Sie erweitern Ihr Abrechnungswissen im komplexen Bereich der Kinder-
und Jugendzahnheilkunde

Sie erfahren, wie Sie Honorarverluste bei der Abrechnung pädiatrischer
zahnärztlicher Leistungen vermeiden

Sie lernen die GKV-Behandlungsrichtlinien und die Möglichkeiten in
BEMA und GOZ/GOÄ zur Leistungsabrechnung bei Kindern und
Jugendlichen kennen

Im Rahmen der pädiatrischen Zahnheilkunde werden spezielle Leistungen erbracht, die
auf die Bedürfnisse der jungen Patient*innen zugeschnitten sind. Regelmäßige
Untersuchungen, um die Mundgesundheit von Kindern und Jugendlichen zu
überwachen und frühzeitig Probleme zu erkennen, legen den Grundstein für eine
nachhaltige Zahngesundheit: sie erhöhen die Motivation zu guter Zahnpflege und
erleichtern zukünftige Zahnarztbesuche. Zu diesen Behandlungen gehören unter
anderem die Prophylaxe, Fissurenversiegelung, kieferorthopädische Maßnahmen und
die Behandlung von Karies und anderen Zahnerkrankungen.
Die Abrechnung notwendiger Leistungen, die dem Wirtschaftlichkeitsgebot der
gesetzlichen Krankenversicherung entsprechen, erfolgt nach den Vorgaben des BEMA,
der die Bewertung und Vergütung zahnärztlicher Leistungen regelt. Darüber hinaus
können zusätzliche Behandlungen, die über das normale Maß hinausgehen, nach den
Vorgaben der GOZ abgerechnet werden. Hierbei handelt es sich um individuelle
Gesundheitsleistungen (IGeL), deren Kosten nicht von den gesetzlichen Krankenkassen
übernommen werden und daher privat abgerechnet werden müssen. Dazu gehören
beispielsweise spezielle Versiegelungen, ästhetische Zahnkorrekturen oder bestimmte
Prophylaxemaßnahmen wie die professionelle Zahnreinigung bei Kindern und
Jugendlichen.
Kinderbehandlung, Früherkennungsuntersuchung und Individualprophylaxe bei
Kindern und Jugendlichen sind im zahnärztlichen Praxisalltag verankert. Die
Abrechnung des zahnärztlichen Leistungsspektrums in der pädiatrischen Zahnheilkunde
erfolgt nach den Vorgaben der festgelegten Gebührensätze - doch gerade hier gibt es
sehr große Unterschiede bezüglich der Abrechnung nach BEMA und GOZ/GOÄ. So ist die
Individualprophylaxe im BEMA sehr eingeschränkt möglich, nicht alle zahnärztlichen
Therapiemöglichkeiten bei Kindern stellen eine Kassenleistung dar, andererseits fehlen
jedoch die Gebühren für die Früherkennungsuntersuchungen in der GOZ. In diesem
Online-Seminar vermittelt Ihnen unsere Referentin, wie Sie zahnärztliche Behandlungen
bei Kindern und Jugendlichen ab dem ersten Zahnarztbesuch der jungen Patient*innen
korrekt und aufwandsgerecht abrechnen, um Honorarverluste zu vermeiden. Sie
werden fit in der richtigen Abrechnung des zahnärztlichen Leistungsspektrums in der
pädiatrischen Zahnheilkunde im Hinblick auf BEMA und GOZ sowie deren Unterschiede.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Früherkennungsleistungen 
Individualprophylaxe

 Die nächsten Termine

Online 07.06.2024

Online 11.10.2024

Online 29.11.2024

Dauer

13:00 Uhr - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFA,
Abrechnungsmanager*innen

Preisinfo

229,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Andrea Zieringer

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/abrechnung-in-der-kinder--und-jugendzahnmedizin__763.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/abrechnung-in-der-kinder--und-jugendzahnmedizin__763.html


Patientenaufklärung in der Zahnarztpraxis

NEU

5

Sie lernen, wie Sie ein rechtssicheres System zur Aufklärung und
Dokumentation in Ihrer Zahnarztpraxis etablieren

Sie erfahren, wie Sie Schadenersatzansprüchen wirksam begegnen

Sie können Haftungsvorwürfen effektiv vorbeugen

Immer häufiger erheben Patient*innen den Vorwurf eines Aufklärungs- und/oder
Behandlungsfehlers an ihren Zahnarzt bzw. ihre Zahnärztin. Formal beginnt die
Auseinandersetzung mit den Patient*innen meistens mit einem Schreiben einer
Rechtsanwaltskanzlei, die die Herausgabe der Behandlungsdokumentation unter
Fristsetzung verlangt. Regelmäßig kommen hier in der Praxis Fragen auf wie: „Wie
verhalte ich mich richtig?“, „Kann ich etwas falsch machen?“ und „Was muss/darf/kann
ich jetzt machen?“ Dabei ist vielen Zahnärzt*innen unbekannt, dass man schon im
Vorfeld der zahnärztlichen Behandlung zukünftige Probleme verhindern kann. Aber
auch im weiteren Verlauf der Auseinandersetzung mit dem Patienten bzw. der Patientin
kann viel für ein effektives Krisenmanagement getan werden.
Unsere kompetente Referentin, die über jahrelange intensive Erfahrung im Bereich des
Medizinrechts verfügt, beantwortet Ihnen in diesem Online-Seminar diese kritischen
Fragen. Sie vermittelt Ihnen umfassend und verständlich, was Sie von einer korrekten
Patientenaufklärung über die Behandlungsdokumentation bis hin zum Umgang mit
juristischer Kontaktaufnahme beachten müssen. Sie erfahren, wie Sie Ihrer
Aufklärungspflicht rund um die zahnärztliche Behandlung rechtssicher und
ordnungsgemäß nachkommen, typische Stolperfallen umgehen und professionell mit
Patient*innen, Behörden und Anwälten zusammenarbeiten, um kritische Situationen
aufzuklären.
Die korrekte Patientenaufklärung ist ein wichtiger rechtlicher und ethischer Aspekt der
medizinischen Praxis. Nur, wenn der*die Behandelnde den Patienten bzw. die Patientin
im Vorfeld der Behandlung über alle relevanten Informationen zur Diagnose, den
Behandlungsoptionen, Risiken und möglichen Nebenwirkungen aufgeklärt hat, kann
der*die Patient*in im Sinne des Selbstbestimmungsrechts eine informierte
Entscheidung über seine*ihre zahnärztliche Versorgung treffen. Eine unvollständige
oder fehlerhafte Aufklärung kann Schadensersatz- und Schmerzensgeldansprüche
durch den Patienten bzw. die Patientin nach sich ziehen, da die abgegebene
Einwilligung zum durchgeführten Eingriff rechtlich unwirksam ist. Um dieses Risiko zu
vermeiden, ist es unabdinglich, als Behandelnde*r umfassend über alle Anforderungen
der medizinischen Aufklärungspflicht informiert zu sein.
Wird einem Zahnarzt bzw. einer Zahnärztin ein Aufklärungsfehler vorgeworfen, liegt die
Beweislast bei ihm bzw. ihr. Um nachzuweisen, dass im Vorfeld der Behandlung eine
ordnungsgemäße und vollständige zahnärztliche Aufklärung stattfand, ist eine
detaillierte Dokumentation unentbehrlich. In diesem Online-Seminar erfahren Sie,
welche Bestandteile eine einwandfreie Behandlungsdokumentation haben muss, um in
einem Rechtsstreit als Beweismittel zugunsten der Zahnarztpraxis dienen zu können.
Durch die Etablierung eines konsequenten und nachvollziehbaren
Dokumentationssystems in den Praxisalltag sind Sie künftig für den Ernstfall gewappnet.
Unsere Referentin zeigt Ihnen, wie Sie Haftungssituationen bereits im Vorfeld eines
zahnmedizinischen Eingriffs vorbeugen und Sicherheit darin erlangen, angemessen und
professionell auf juristische Vorwürfe zu reagieren. 

 Die nächsten Termine

Online 14.06.2024

Online 27.09.2024

Online 06.11.2024

Dauer

14:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, zahnmedizinische
Mitarbeiter*innen

Preisinfo

329,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Dr. Susanna Zentai

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/patientenaufklaerung-in-der-zahnarztpraxis__761.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/patientenaufklaerung-in-der-zahnarztpraxis__761.html


Rechtlich korrekter und effektiver Umgang mit
kostenerstattenden Stellen

NEU

5

Sie lernen, Patient*innen bei Erstattungseinschränkungen durch ihre
private Krankenversicherung zu überzeugen, zu unterstützen und zu
halten

Sie erfahren Wichtiges zur Frage der medizinischen Notwendigkeit und
der Erstattungspflicht der PKV

Sie können ein adäquates Honorar für Ihre zahnärztlichen
Stellungnahmen an die PKV ermitteln

Private Krankenversicherungen sind verpflichtet, die Kosten einer zahnmedizinischen
Behandlung zu erstatten, wenn diese im Rahmen des Versicherungsvertrags und der
geltenden gesetzlichen Bestimmungen liegen. Zwar umfasst dies in der Regel
medizinisch notwendige Behandlungen, Arzneimittel, ärztliche Leistungen,
Krankenhausaufenthalte und weitere medizinische Maßnahmen. Die genauen
Leistungen und Erstattungskriterien können jedoch je nach Vertrag des*der
Versicherten variieren.
Immer wieder erleben privat versicherte Patient*innen Erstattungskürzungen seitens
ihrer PKV oder der Beihilfestelle. Kritisiert die kostenerstattende Stelle bereits vor der
Behandlung die Behandlung und/oder Abrechnung nach Einreichen des Heil- und
Kostenplanes, kann es vorkommen, dass der*die Patient*in nicht mehr zur weiteren
Behandlung erscheint und die zuvor behandelnde Praxis nie erfährt, warum.
Aus diesem Grund ist es wichtig, die Patient*innen bereits im Rahmen der
wirtschaftlichen Aufklärungspflicht auf mögliche Leistungseinschränkungen durch ihre
private Krankenversicherung hinzuweisen und sie damit auf die für sie sonst
unerwartete Situation vorzubereiten. Kürzungen können sich zwar auch aus dem Tarif
des*der Versicherten ergeben, meist werden Kürzungen durch die PKV allerdings mit
angeblich nicht berechenbaren Positionen, Analogien oder der fehlenden medizinischen
Notwendigkeit begründet.
Die Unterstützung in der Gegenargumentation gegen die PKV kann die Praxis ihren
Patient*innen nicht verwehren, denn dies ist eine Nebenpflicht aus dem
Behandlungsvertrag. Somit ist die Hilfestellung durch die Praxis möglichst effektiv
auszurichten, denn durch eine gute Beratung wächst das Vertrauen des Patienten bzw.
der Patientin in den behandelnden Zahnarzt bzw. die behandelnde Zahnärztin und der
Abwanderung in eine andere Zahnarztpraxis wird vorgebeugt.
Unsere Referentin macht Sie in diesem Online-Seminar mit wichtigen Richtlinien zur
Schweigepflicht, der medizinischen Notwendigkeit und der Erstattungspflicht der PKV
vertraut. Sie bekommen wertvolle Hinweise zur Hand, um gegenüber
kostenerstattenden Stellen überzeugend und fundiert zu argumentieren und Ihre
Patient*innen künftig optimal zu beraten.       

ONLINE-SEMINARINHALTE

Steigerungsfaktor formal richtig begründen
Honorarvereinbarungen kennen und korrekt einsetzen
Fehlerfreier Umgang mit der Schweigepflicht

 Die nächsten Termine

Online 21.06.2024

Online 09.10.2024

Online 04.12.2024

Dauer

14:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, zahnmedizinische
Mitarbeiter*innen

Preisinfo

329,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Dr. Susanna Zentai

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/rechtlich-korrekter-und-effektiver-umgang-mit-kostenerstattenden-stellen__762.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/rechtlich-korrekter-und-effektiver-umgang-mit-kostenerstattenden-stellen__762.html


Abrechnung nach BEMA-GOÄ

NEU

4

Sie lernen die rechtlichen Grundlagen und Hintergründe zur Abrechnung
von BEMA-GOÄ-Leistungen kennen

Sie erfahren, welche zahnärztlichen Leistungen BEMA-GOÄ-Leistungen
sind und was Sie bei deren Abrechnung beachten müssen

Sie lernen, wie Sie durch korrekte BEMA-GOÄ-Abrechnung
Honorarsteigerungen erreichen und wertvolle Zeit sparen können

Der einheitliche Bewertungsmaßstab für zahnärztliche Leistungen (BEMA) dient als
Grundlage für die Abrechnung von zahnärztlichen Leistungen mit der GKV und bildet
gleichzeitig die Basis für das vertragszahnärztliche Honorar. Der BEMA gliedert sich in
die Fachbereiche konservierende und chirurgische Leistungen und Röntgenleistungen,
Behandlung von Verletzungen des Gesichtsschädels (Kieferbruch),
Kiefergelenkserkrankungen (Aufbissbehelfe), kieferorthopädische Behandlung, die
systematische Behandlung von Parodontopathien sowie die Versorgung mit Zahnersatz
und Zahnkronen.
Trotz dieser klaren Einteilung geschieht es zuweilen, dass sich die einzelnen
Leistungsbereiche im Praxisalltag überschneiden und die Abrechnung dadurch
erschwert wird. Die Beurteilung sollte nach dem Behandlungszusammenhang und der
Zugehörigkeit der Hauptleistung zum jeweiligen Leistungsbereich erfolgen. Eine
Aufteilung ist möglich, aber eine Abrechnung als zusammenhängender Fall sorgt für
mehr Transparenz und vermeidet Rückfragen.
Mangelnde Kenntnisse über die Abrechnungsleistungen und -bestimmungen führen
insbesondere bei der Abrechnung von zahnärztlichen Leistungen für GKV-
Patient*innen, die nicht im BEMA aufgeführt sind, zu Schwierigkeiten und erhöhtem
Aufwand. Dies kann zu fehlerhaften oder unvollständigen Abrechnungen führen, was
wiederum durch Rückfragen bei der Abrechnungsprüfung wertvolle Zeit kostet und
Honorarverlusten nach sich ziehen kann. Gemäß den Bestimmungen des BEMA müssen
zahnärztliche Leistungen, die nicht im BEMA enthalten sind, gemäß der GOÄ bewertet
werden. Dabei sind jedoch viele Ausnahmen und weitere gesetzliche Regelungen zu
beachten, und nur bestimmte Leistungen sind tatsächlich abrechenbar.
Die Komplexität der Abrechnung von Leistungen außerhalb des eigentlichen BEMA liegt
in der Tatsache begründet, dass der BEMA keine entsprechenden Leistungen enthält. In
solchen Fällen kann auf die GOÄ zurückgegriffen werden, wobei es jedoch klar
definierte Bereiche gibt. Die für Zahnärzte zugänglichen Leistungen der GOÄ sind in Nr.
3 der Allgemeinen Bestimmungen zum BEMA festgelegt und umfassen vier Bereiche, die
von Grund- und Sonderleistungen in der Hals-Nasen-Ohrenheilkunde bis hin zu
chirurgischen und orthopädischen Leistungen reichen. Insgesamt umfasst die BEMA-
GOÄ über 120 Leistungsnummern, für die der Gesetzgeber Vorgaben zur
Abrechenbarkeit macht. Diese Vorgaben sind jedoch oft schwer verständlich und
umzusetzen. Zum Beispiel ist eine Leistung nicht abrechnungsfähig, wenn sie
Bestandteil einer anderen abrechnungsfähigen Leistung ist, und diese wiederum nur
abrechnungsfähig ist, wenn der gesamte Leistungsinhalt erbracht wurde.
In diesem Online-Seminar vermittelt Ihnen unsere kompetente Referentin verständlich
und praxisnah, welche zahnärztlichen Leistungen Sie nach der GOÄ abrechnen dürfen
und wie Sie diese Bewertung und Abrechnung in der Praxis durchführen. Sie lernen, die
geltenden gesetzlichen Bestimmungen bezüglich BEMA und GOÄ zu verstehen,
einzuhalten und durch clevere Abrechnung das Honorar Ihrer Praxis zu steigern.

 Die nächsten Termine

Online 05.07.2024

Online 27.09.2024

Dauer

13:00 Uhr - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen,
Abrechnungsmanager*innen, ZFA

Preisinfo

229,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Regina Kraus

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnung-nach-bema-goAe__774.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnung-nach-bema-goAe__774.html


Bootcamp dental: Zahnmedizin-News zum 1.
Halbjahr 2024

NEU

8

Sie erhalten in kurzer Zeit umfassende, intensive Informationen zu
aktuellen Trends und Themen der Branche

Sie werden Teil interessanter Diskurse und können wertvolle Kontakte
knüpfen

Expert*innen aus der Dentalbranche vermitteln Ihnen komprimiert und
intensiv Wissen aus unterschiedlichen Perspektiven

Im hektischen Alltag in der Zahnarztpraxis kann es eine Herausforderung sein, sich
stetig über neue Trends, Gesetzesänderungen etc. auf dem Laufenden zu halten. Es
bedarf Zeit und mentaler Ressourcen, um neben dem Arbeitsalltag stets auf dem
aktuellen Stand zu bleiben. Entwicklungsbedarf wird dadurch nicht immer sofort
erkannt und die Wettbewerbsfähigkeit der Zahnarztpraxis bleibt hinter ihren
Möglichkeiten zurück.
An dieser Stelle knüpft das Bootcamp dental der Spitta Akademie an: In kurzer Zeit
gewinnen Sie ein umfassendes Überblickswissen und profitieren dank fundierter
Vorträge von maximalem Wissenstransfer. Im Verlauf des eintägigen Bootcamps
werden in vier aufeinanderfolgenden Online-Seminaren aktuelle Themen aus der
Zahnmedizin und dem zahnärztlichen Praxisalltag komprimiert beleuchtet. Im
Anschluss an jedes Online-Seminar eröffnet der*die Dozent*in eine Diskussionsrunde
für alle Teilnehmer*innen als Möglichkeit des Austauschs und zur Klärung offener
Fragen.
Unsere erfahrene Referentin Beate Kirch führt die Teilnehmenden durch den Tag und
übernimmt sowohl die Begrüßung als auch den gemeinsamen Abschluss, in dem die
Ergebnisse des Tages zusammenfasst, eine Enddiskussion ermöglicht und ein Ausblick
vermittelt werden.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Einstieg
09:00 Uhr – 09:15 Uhr       Begrüßung und thematischer Überblick

Seminar 1 
09:15 Uhr – 10:45 Uhr       Das GKV-Finanzstabilisierungsgesetz - Konsequenzen und
konstruktiver Umgang (Beate Kirch)

Seminar 2
10:50 Uhr – 12:00 Uhr      Digitalisierung in der Dentalbranche – Status Quo, Herausforderungen
und Ausblick (Andrea Zieringer)

Mittagspause

 Die nächsten Termine

Online 04.07.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, alle
Mitarbeitenden der
Zahnarztpraxis

Preisinfo

449,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Dr. Susanna Zentai

Beate Kirch

Andrea Zieringer

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/bootcamp-dental-zahnmedizin-news-zum-1.-halbjahr-2024__773.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/bootcamp-dental-zahnmedizin-news-zum-1.-halbjahr-2024__773.html


Erfolgreiches Personalmanagement in der
Zahnarztpraxis

NEU

5

Sie eignen sich Wissen in den Bereichen Mitarbeitergewinnung und
Mitarbeiterbindung an

Sie erfahren, welche Bedeutung die Anerkennung und Wertschätzung
Ihrer Angestellten für zielführendes Personalmanagement hat

Sie lernen anhand erfolgreicher Praxisbeispiele effiziente Maßnahmen
für die Rekrutierung, Bindung und Entwicklung Ihrer Mitarbeiter*innen
kennen

Aufgrund des demografischen Wandels gibt es in Deutschland zunehmend weniger
qualifizierte Fach- und Führungskräfte. Dieser Fachkräftemangel macht vor
Zahnarztpraxen nicht Halt, wodurch es zunehmend zur Herausforderung wird,
geeignete zahnmedizinische Mitarbeiter*innen zu finden. Auch die Ansprüche der
Arbeitnehmer*innen verändern sich und erfordern neue Maßnahmen, um geschätzte
Mitarbeitende an die Praxis zu binden. Da Zahnarztpraxen in der heutigen Zeit nicht
mehr nur medizinische Einrichtungen, sondern auch Unternehmen sind, ist
wirtschaftliches Handeln entscheidend, um den finanziellen Erfolg der Praxis zu sichern.
Sie möchten erfahren, was Sie als Arbeitgeber*in konkret tun können, um geeignete
Mitarbeiter*innen für Ihre Zahnarztpraxis zu finden? Zugleich ist es Ihnen wichtig, die
Teamzufriedenheit zu erhöhen und geschätzte Angestellte langfristig und engagiert an
Ihre Praxis zu binden? Dann ist dieses Online-Seminar die richtige Wahl für Sie. Von der
Präsentation Ihrer Praxis auf dem Arbeitsmarkt über die Mitarbeitergewinnung bis zu
positiver, wertschätzender Unternehmenskultur und Personalentwicklung vermittelt
Ihnen unser Referent effiziente Strategien und Lösungswege zum erfolgreichen Umgang
mit dem Fachkräftemangel.
Mitarbeitergewinnung 
Mitarbeitergewinnung ist ein entscheidender Prozess für jede Zahnarztpraxis, da die
richtigen Mitarbeiter*innen den Erfolg und das Wachstum eines Unternehmens
maßgeblich beeinflussen. Neben der aktiven Suche nach Mitarbeiter*innen ist es
wichtig, sich als Arbeitgeber attraktiv auf dem Arbeitsmarkt zu präsentieren. Eine
positive Unternehmenskultur, gute Arbeitsbedingungen und Entwicklungsmöglichkeiten
sind Faktoren, die potenzielle Bewerber*innen ansprechen können. Ihre Zahnarztpraxis
sollte Ihre Werte und Visionen offen kommunizieren, um motivierte, geeignete
Bewerber*innen anzuziehen, die sich mit der Praxis identifizieren können. Während des
Online-Seminars werden Sie mit den aktuellen Herausforderungen auf dem
Arbeitsmarkt und den Auswirkungen des Fachkräftemangels auf Zahnarztpraxen
vertraut gemacht. Dabei erfahren Sie, welche Bedeutung eine attraktive
Arbeitgebermarke hat und wie Sie diese erfolgreich aufbauen und kommunizieren
können. Sie lernen relevante Kanäle der Mitarbeitergewinnung kennen und mit ihnen
umzugehen, denn Mitarbeitergewinnung beginnt bereits dort, wo kompetentes
Personal auf die eigene Praxis aufmerksam gemacht, überzeugt und an Bord geholt
werden muss. Die Personalgewinnung stellt jedoch nicht das Ende dieses Prozesses dar,
sondern ist lediglich eine Vorstufe, welche in die Personalentwicklung übergeht und
anschließend in der Mitarbeiterbindung fortgesetzt wird.
Mitarbeiterbindung
Neben der Gewinnung neuer Angestellten ist es mindestens ebenso wichtig, bestehende
Mitarbeiter*innen langfristig motiviert an das Unternehmen zu binden. Eine gute
Mitarbeiterbindung kann durch attraktive Arbeitsbedingungen,

 Die nächsten Termine

Online 16.05.2024

Online 24.09.2024

Dauer

13:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen,
Praxismanager*innen, ZMV

Preisinfo

269,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Thomas Huber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/erfolgreiches-personalmanagement-in-der-zahnarztpraxis__758.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/erfolgreiches-personalmanagement-in-der-zahnarztpraxis__758.html


Konservierende Leistungen und mehr - Worauf
bei der Abrechnung zu achten ist

NEU

5

Sie erhalten einen fundierten Überblick über den Umfang und die
gesetzlichen Grundlagen der konservierenden Zahnheilkunde

Sie gewinnen Sicherheit in der korrekten und vollständigen Abrechnung
der konservierenden Leistungen inklusive der Begleitleistungen

Sie sind mit Mehrkostenvereinbarungen (§ 28 Abs. 2 SGB V), Vereinbarung
einer Privatbehandlung (§ 8 Abs. 7 BMV-Z) sowie Honorarvereinbarung (§
2 Abs. 1 und 2 GOZ) im Hinblick auf konservierende Leistungen vertraut

Die konservierende Zahnheilkunde bildet einen großen Anteil der durchgeführten
Behandlungen in einer Zahnarztpraxis. Sie dient dem Erhalt geschädigter Zähne unter
anderem durch kariöse Defekte, traumatische Verletzungen oder Abnutzungen. Unter
Berücksichtigung der allgemeinen Bestimmungen führt die Zahnärztin oder der
Zahnarzt zahnerhaltende Maßnahmen am betroffenen Zahn durch. Das Hauptziel
hierbei ist es, die natürlichen Zähne der Patient*innen so lange wie möglich zu erhalten
und den Verlust von Zahnhartsubstanz zu minimieren.
In der konservierenden Zahnheilkunde werden verschiedene Behandlungsmethoden
angewendet, um Karies, Zahndefekte oder andere Schäden an den Zähnen zu
behandeln. Eine der häufigsten Maßnahmen ist die Füllungstherapie, bei der defekte
Zahnbereiche entfernt und mit einer Füllung aus unterschiedlichen Materialien wieder
aufgebaut werden. Dadurch wird die Funktion des Zahnes wiederhergestellt und das
Risiko weiterer Schäden reduziert. 
Ein weiteres wichtiges Verfahren in der konservierenden Zahnheilkunde ist die
endodontische Behandlung. Sie umfasst die Diagnostik und Therapie von
Pulpaerkrankungen, wenn also das Innere des Zahnes entzündet oder infiziert ist. Dabei
wird das entzündete Gewebe entfernt und der Wurzelkanal gereinigt und desinfiziert.
Anschließend wird der Kanal mit einem speziellen Material gefüllt, um eine erneute
Infektion zu verhindern.
Neben diesen beiden Hauptverfahren gibt es weitere konservierende Leistungen wie
beispielsweise die Versiegelung von Fissuren, die Behandlung von Zahnhalsdefekten
oder die Versorgung mit indirekten Rekonstruktionen wie z.B. Inlays, Onlays, Teilkronen
oder Veneers. Das Ziel all dieser Maßnahmen ist es, die natürliche Zahnsubstanz zu
erhalten und den Patient*innen eine langfristige Lösung für ihre Zahngesundheit zu
bieten.
Die konservierende Zahnheilkunde spielt eine entscheidende Rolle in der Prävention
von weiteren Zahnschäden und dem Erhalt der natürlichen Zähne. Doch nicht für alle
konservierenden zahnärztlichen Leistungen erfolgt eine Kostenübernahme durch die
gesetzlichen Krankenkassen. Darüber hinaus sind auch ästhetische Leistungen wie
beispielsweise der Austausch intakter Füllungen oder Zahnumformungen als Wunsch-
oder Verlangensleistungen zu berücksichtigen. Umso wichtiger ist es, diese
konservierenden zahnmedizinischen Leistungen möglichst vollumfassend und korrekt
zu berechnen und Honorarverluste zu verhindern. 
In diesem Online-Seminar erfahren Sie, welche Aspekte und Besonderheiten Sie bei der
Dokumentation und Abrechnung konservierender Leistungen beachten müssen. Bei der
Abrechnung konservierender Zahnheilkunde werden verschiedene Leistungen
berücksichtigt, wie zum Beispiel die Untersuchung und Diagnosestellung, die Entfernung
von Karies oder defektem Zahngewebe sowie die Durchführung einer endodontischen
Behandlung. Auch Material- und Laborkosten können in die Abrechnung einfließen.

 Die nächsten Termine

Online 12.07.2024

Online 02.10.2024

Online 11.12.2024

Dauer

14:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFA, Abrechnungsmanager*innen,
ZMV

Preisinfo

269,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/konservierende-leistungen-und-mehr---worauf-bei-der-abrechnung-zu-achten-ist__749.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/konservierende-leistungen-und-mehr---worauf-bei-der-abrechnung-zu-achten-ist__749.html


Analog- oder Verlangensleistung? Das ist oft die
Frage! Was bei der Berechnung zu beachten ist

NEU

5

Sie lernen die rechtlichen Grundlagen analoger Leistungen und
Verlangensleistungen kennen

Sie erfahren, was Analogleistungen von Verlangensleistungen
unterscheidet und welche Aspekte Sie bei der Abrechnung beachten
müssen

Sie trainieren anhand konkreter Fallbeispiele die korrekte
Honorarermittlung und Abrechnung und können sie im Praxisalltag
anwenden

Verlangensleistungen beim Zahnarzt sind medizinisch nicht notwendige Leistungen, die
aufgrund spezifischer Wünsche oder Bedürfnisse der Patient*innen erbracht werden.
Diese Leistungen gehen über die übliche zahnärztliche Behandlung hinaus und werden
individuell auf die Bedürfnisse und Vorlieben der Patient*innen zugeschnitten. Die
ästhetische Zahnheilkunde bietet zahlreiche Beispiele für Verlangensleistungen. Viele
Menschen wünschen sich ein strahlendes Lächeln mit perfekt geformten und weißen
Zähnen. In solchen Fällen kann der Zahnarzt oder die Zahnärztin verschiedene
ästhetische Behandlungen anbieten, wie zum Beispiel das Bleaching, Veneers oder
Zahnschmuck. Diese Behandlungen dienen rein kosmetischen Zwecken und haben
keinen medizinischen Nutzen, erfüllen jedoch den Wunsch der Patient*innen nach
einem schönen Lächeln.
Eine weitere Verlangensleistung ist die Behandlung von Zahnumformungen oder der
Lückenschluss aus ästhetischen oder auch phonetischen Gründen. Diese Behandlungen
dienen der Verbesserung der Zahnstellung und der Funktion und erfüllen den Wunsch
der Patient*innen nach einem ästhetisch ansprechenden Lächeln. Leistungen auf
Wunsch oder Verlangen der Zahlungspflichtigen sind vor der Behandlung in einem Heil-
und Kostenplan gemäß § 2 Abs. 3 der GOZ schriftlich zu vereinbaren.
Anders als Verlangensleistungen fallen Analogleistungen hingegen unter die
medizinisch notwendigen Behandlungen und sind daher erstattungsfähig. Sie sind nicht
in der Gebührenordnung für Zahnärzte (GOZ) enthalten, werden jedoch nach § 6 Abs. 1
auf Basis der GOZ berechnet. Doch die Abgrenzung zwischen beiden
Leistungskategorien ist nicht immer leicht und sorgt bei der Abrechnung häufig für
Unsicherheit. Die Rechnungserstellung nach analogen Leistungskriterien gehört zu den
großen Herausforderungen der zahnärztlichen Abrechnung. Trotz gesetzlich zulässiger
Berechnung gemäß § 6 Abs. 1 und 2 GOZ führen analoge Abrechnungen oft zu
Erstattungsproblemen mit den Krankenkassen. 
In diesem Online-Seminar werden Sie Schritt für Schritt von den rechtlichen Grundlagen
bis hin zur Honorarermittlung mit der Abgrenzung zwischen Analogleistungen und
Wunsch- oder Verlangensleistungen vertraut gemacht. Sie lernen, analoge Leistungen
zu verstehen, zu erkennen und erfolgreich abzurechnen. Anhand zahlreicher
praxisnaher Fallbeispiele aus unterschiedlichen Behandlungsbereichen der
Zahnmedizin gewinnen Sie Sicherheit in der Rechnungslegung analoger Leistungen. Ein
detaillierter und ausführlicher Einblick in die GOZ- und GOÄ-Leistungen hilft Ihnen, die
passende analoge Leistungsposition schnell zu finden und richtig anzuwenden.

ONLINE-SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Online 21.06.2024

Online 30.09.2024

Online 04.12.2024

Dauer

14:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFA, Abrechnungsmanager*innen,
ZMV

Preisinfo

269,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/analog--oder-verlangensleistung-das-ist-oft-die-frage-was-bei-der-berechnung-zu-beachten-ist__751.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/analog--oder-verlangensleistung-das-ist-oft-die-frage-was-bei-der-berechnung-zu-beachten-ist__751.html


GKV-Finanzstabilisierungsgesetz und
Budgetierung in der Zahnarztpraxis

8

Sie erlangen fundiertes Hintergrundwissen zu allen relevanten Themen
rund um das GKV-Finanzstabilisierungsgesetz (GKV-FinStG)

Sie lernen die spezifischen Auswirkungen des GKV-
Finanzstabilisierungsgesetzes auf Zahnarztpraxen kennen

Sie kennen relevante Strategien und Maßnahmen zur
Honoraroptimierung im Kontext der Budgetierung und können diese
umsetzen

Die Verabschiedung des GKV-Finanzstabilisierungsgesetzes durch die Bundesregierung
im Oktober 2022, welches auf Kosteneinsparungen und Ausgabenobergrenzen abzielt,
hat bundesweit insbesondere in Zahnarztpraxen für Verunsicherung und Unverständnis
gesorgt. Zwar ist die Budgetierung der zahnärztlichen Versorgung selbst nicht neu,
sondern wurde lediglich 2020 und 2021 im Zuge der Corona-Pandemie ausgesetzt, doch
die Gestaltung, Umsetzung und die damit verbundenen Folgen müssen insbesondere
vor dem Hintergrund der erst in 2021 neu eingeführten PAR-Behandlungsstrecke neu
bewertet werden. 
Mit der Wiedereinführung der Budgetierung erhalten Zahnärzt*innen nun erneut ein
festgelegtes Budget, das sie für die Behandlung ihrer Patient*innen verwenden können.
Die Höhe dieses Budgets errechnet sich aus verschiedenen Faktoren wie der Anzahl der
Versicherten, dem durchschnittlichen Behandlungsbedarf und den regionalen
Gegebenheiten. Dadurch sollen die Ausgaben für zahnärztliche Leistungen begrenzt, die
finanzielle Stabilität der gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) sichergestellt sowie
die steigenden Kosten im Gesundheitswesen bewältigt werden, während gleichzeitig
eine Erhöhung des Beitragssatzes für Versicherte verhindert werden sollen.
In diesem Online-Seminar erfahren Sie, wie das GKV-Finanzstabilisierungsgesetz speziell
Zahnarztpraxen betrifft. Unsere kompetente Referentin bietet Ihnen einen
umfassenden Einblick in die Hintergründe des Gesetzes und erläutert nachvollziehbar
die Auswirkungen der Änderungen auf Zahnarztpraxen. Sie lernen, wie Sie trotz der
definierten Ausgabenobergrenze Ihren Honoraranspruch für die zahnärztliche
Versorgung Ihrer Patienten absichern und Herausforderungen, die dabei auftreten
können, rechtssicher und kompetent meistern.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Modul 1: Das GKV-Finanzstabilisierungsgesetz (GKV-FinStG) – Rahmenbedingungen

Die gesetzliche Krankenversicherung
Wirtschaftlichkeitsgebot § 12 SGB V
Mehrkosten, Kostenerstattung, Loslösung von Kassenvertrag
Wirtschaftliche Informationspflicht



Budgetierung und die GKV (Historie und Erklärung)

Das GKV-Finanzstabilisierungsgesetz
Entstehung und Hintergründe



 Die nächsten Termine

Online 20.06.2024

Online 26.09.2024

Online 21.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFA,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Beate Kirch

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/gkv-finanzstabilisierungsgesetz-und-budgetierung-in-der-zahnarztpraxis__719.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/gkv-finanzstabilisierungsgesetz-und-budgetierung-in-der-zahnarztpraxis__719.html


Digitalisierung des Gesundheitswesens -
Gesundheitsdatennutzungsgesetz

2

Sie erhalten umfassende Informationen über den aktuellen Stand der
Digitalisierung des Gesundheitswesens und das
Gesundheitsdatennutzungsgesetz

Sie erfahren, welche datenschutzrechtlichen und organisatorischen
Anforderungen durch die Gesetzgebung auf Sie zukommen und wie Sie
diesen begegnen

Sie lernen Digitalisierungsstrategien und digitale Lösungen für die
Umsetzung im Alltag in der Zahnarztpraxis kennen

Die Digitalisierung des deutschen Gesundheitswesens schreitet immer weiter voran.
Neue und sich kontinuierlich aktualisierende Gesetze machen es auch für Mitarbeitende
in einer Zahnarztpraxis unumgänglich, sich eingehend mit der Thematik auseinander zu
setzen. Sie möchten mit den Neuerungen Schritt halten und bei der elektronischen
Verarbeitung sensibler Patientendaten rechtssicher handeln? Dann ist dieses Online-
Seminar die richtige Wahl für Sie! Unsere kompetente Referentin vermittelt Ihnen
während des Online-Seminars verständlich und übersichtlich die Hintergründe und
Regelungen des Gesundheitsdatennutzungsgesetzes. Sie erfahren, welche
Verordnungen aktuell gelten und welche Erweiterungen von gesetzlicher Seite ab dem
1. Januar 2024 für Sie im Praxisalltag hinzukommen. Kompakt und praxisnah werden Sie
mit den neuen Herausforderungen und datenschutzrechtlichen Regelungen durch das
Gesundheitsdatennutzungsgesetz vertraut gemacht und lernen, ihnen im Umgang mit
der elektronischen Patientenakte (ePA) und bei der Verarbeitung personenbezogenen
Gesundheitsdaten optimal zu begegnen.  
Mit diesem neu erworbenen Wissen sind Sie im Anschluss an das Online-Seminar bereit,
korrekt mit den sensiblen Gesundheitsdaten Ihrer gesetzlich versicherten Patient*innen
zu verfahren und aktuelle Digitalisierungsstrategien umfassend informiert und gut
vorbereitet im Praxisalltag umzusetzen. Sie können Ihre Patient*innen über ihre Rechte
und Möglichkeiten aufklären und ihre Fragen rund um das Thema der digitalen
Verarbeitung Ihrer Patientenakte beantworten.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Das Gesundheitsdatennutzungsgesetz
Hintergründe und Nutzen
Umsetzung der Digitalisierung im Gesundheitswesen
Aktueller Stand und geplante Neuerungen
Anforderungen an die Verarbeitung personenbezogener Daten



ePA 1 und ePA 2

Aktualisierung der elektronischen Patientenakte (ePA)
Erstbefüllung
Medikationsplan
Notfalldatensatz



 Die nächsten Termine

Online 27.09.2024

Online 22.11.2024

Dauer

12:30 Uhr - 14:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFA,
Praxismanager*innen

Preisinfo

149,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Andrea Zieringer

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/digitalisierung-des-gesundheitswesens---gesundheitsdatennutzungsgesetz__718.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/digitalisierung-des-gesundheitswesens---gesundheitsdatennutzungsgesetz__718.html


QM-Update für die Arzt-/Zahnarztpraxis

5

Sie lernen die Mindestanforderungen eines jeden
Qualitätsmanagementsystems kennen und erfahren, wie Sie diese in Ihr
eigenes einrichtungsinternes QM-System integrieren können

Sie erfahren, welche Gesetze, Richtlinien und Verordnungen wichtig sind
und wie diese im QM-System umgesetzt werden sollten

Sie lernen, wie Sie Ihr Qualitätsmanagement in der Praxis einfach
überwachen, aktuell halten und die dazugehörigen Fristen und Intervalle
im Überblick behalten

Im Wandel der Zeit und in der Schnelllebigkeit der Änderungen unserer Gesetzgebung
ist es wichtig, „up to date“ zu bleiben, um nicht unbewusst gesetzliche Verpflichtungen
zu vernachlässigen oder außer Acht zu lassen. Dies gilt insbesondere für den mit hohen
Anforderungen verbundenen Bereich des Qualitätsmanagements in der Arzt- oder
Zahnarztpraxis.
Ein funktionierendes Qualitätsmanagement beinhaltet nicht nur die Planung und
Einführung eines QM-Systems, sondern auch dessen gewissenhafte Pflege und
regelmäßige Aktualisierung. Dazu gehören auch das Beobachten von Gesetzes-, Norm-
und Richtlinienänderungen sowie das entsprechende Anpassen praxisinterner Prozesse.
In diesem Online-Seminar erhalten Sie einen Überblick darüber, wie Sie das
Qualitätsmanagement-System Ihrer Praxis stets auf dem neusten Stand halten und
erfahren, wie häufig Sie Ihre Maßnahmen und Prozesse überarbeiten müssen. Zudem
erhalten Sie wertvolle Tipps für die Umsetzung von Veränderungen in Ihrer Praxis und
innerhalb des Teams.
Entsprechend der Mindestvorgaben aus der QM-Richtlinie des Gemeinsamen
Bundesausschusses (G-BA-Richtlinie) vermittelt Ihnen unsere kompetente Referentin
anhand zahlreicher Praxisbeispiele die notwendigen Inhalte und Ideen für eine
alltagstaugliche Umsetzung. Gemeinsam werfen Sie einen Blick auf weitere relevante
Gesetze, Verordnungen und Richtlinien (z. B. DIN ISO 9001) und prüfen, inwieweit Sie
diese im Qualitätsmanagement innerhalb Ihrer Arzt- oder Zahnarztpraxis
berücksichtigen müssen, um einen reibungslosen Ablauf zu gewährleisten und alle
Anforderungen zu erfüllen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Mindestanforderungen der QM-Richtlinie nach dem Gemeinsamen
Bundesausschuss (G-BA)
Relevante Gesetze, Verordnungen und Normen für die Arztpraxis und
Zahnarztpraxis (z. B. MPDG, MPBetreibV)
Dokumentation des Qualitätsmanagementsystems
Überwachung, Analyse, Bewertung und Verbesserung des
Qualitätsmanagementsystems
Was hat sich verändert? / Aktuelles und Neues
Umgang mit einzuhaltenden Fristen und Intervallen
Was sind Ihre nächsten Schritte für die Umsetzung in der Praxis? Tipps und Ideen

 Die nächsten Termine

Online 22.05.2024

Online 05.07.2024

Online 13.11.2024

Dauer

14:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Qualitätsmanagementbeauftragte
der Arzt- / Zahnarztpraxen,
(Wieder-)Einsteiger*innen mit
Grund-)Kenntnissen im
Qualitätsmanagement

Preisinfo

269,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Heike Fried

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/qm-update-fuer-die-arzt-zahnarztpraxis__709.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/qm-update-fuer-die-arzt-zahnarztpraxis__709.html


Planen, prüfen, profitieren -
Betriebswirtschaftliche Praxisführung leicht
gemacht

8

Sie erfahren, wie Sie die betriebswirtschaftlichen Zahlen Ihrer
Zahnarztpraxis interpretieren und optimieren können

Sie lernen, wie Sie mit cleverer Kostenplanung die Rentabilität und
Effizienz Ihrer Praxis verbessern

Sie können Maßnahmen betriebswirtschaftlicher Praxisführung planen,
umsetzen und deren Erfolg überwachen

Sie möchten Ihre Praxisführung wirtschaftlich optimieren und wünschen sich
Unterstützung bei der Erarbeitung wesentlicher BWL-Grundlagen? Dann ist dieses
Online-Seminar wie für Sie gemacht! Das Feld der Betriebswirtschaftslehre ist groß,
komplex und kann abschreckend wirken - doch Fachkenntnisse in diesem Bereich
verschaffen Ihnen einen großen wirtschaftlichen Vorteil. Unsere kompetente, erfahrene
Referentin vermittelt Ihnen praxisorientiert und kompakt, wie Sie Schritt für Schritt in
die betriebswirtschaftliche Praxisführung einsteigen.
Mit cleverer Planung und Prüfung die Rentabilität der Zahnarztpraxis steigern
Als Zahnärztin, Zahnarzt oder Führungskraft wie z. B. Praxismanager*in oder ZMV ist es
wichtig, dass Sie die betriebswirtschaftlichen Zahlen der Praxis kennen und
interpretieren können. Dies hilft Ihnen dabei, Ihre Zahnarztpraxis effizient zu führen,
langfristigen Erfolg zu gewährleisten und die Existenz der Praxis zu sichern.
In diesem Online-Seminar lernen Sie die branchenrelevanten BWL-Grundlagen kennen
und anzuwenden. Durch das Verständnis Ihrer betriebswirtschaftlichen Zahlen können
Sie die finanzielle Stabilität Ihrer Zahnarztpraxis sicherstellen. Sie sind in der Lage, zu
überprüfen, ob Ihre Einnahmen ausreichend sind, um Ihre Ausgaben zu decken, und
können erkennen, wo Einsparungen oder Verbesserungen möglich oder angezeigt sind.
Sie erfahren im Zuge des Online-Seminars, wie Sie betriebswirtschaftliche Kenntnisse
einsetzen, um die direkten und indirekten Kosten Ihrer Praxis zu kontrollieren. Indem
Sie Ihre Ausgaben überwachen und analysieren, können Sie potenzielle
Verschwendungsrisiken ermitteln, Einsparungen vornehmen und Effizienzsteigerungen
einführen. Dies kann die Rentabilität Ihrer Praxis erhöhen.
Wenn Sie die finanziellen Daten Ihrer Zahnarztpraxis verstehen, können Sie fundierte
Investitionsentscheidungen treffen. Sie können beurteilen, ob es sinnvoll ist, in neue
Ausrüstung, Technologien oder Schulungen zu investieren, um die Qualität Ihrer
Dienstleistungen zu verbessern oder die Patientenzufriedenheit zu steigern. Die
Interpretation Ihrer betriebswirtschaftlichen Zahlen ermöglicht es Ihnen, langfristige
Pläne für Ihre Zahnarztpraxis zu entwerfen und Budgets zu erstellen. Sie können
Umsatzziele setzen, Kostenprognosen erstellen und Ihre finanziellen Ziele mit Ihren
strategischen Zielen in Einklang bringen.
Mit Hilfe Ihrer erlernten betriebswirtschaftlichen Kenntnisse sind Sie in der Lage, die
Liquidität Ihrer Praxis zu verwalten. Sie können den Cashflow überwachen,
Zahlungsverzögerungen identifizieren und gegebenenfalls Maßnahmen ergreifen, um
eine ausreichende Liquidität sicherzustellen.
Um die Effizienz Ihrer Zahnarztpraxis zu steigern, helfen Ihnen Ihre
betriebswirtschaftlichen Fähigkeiten dabei, die Leistung Ihrer Zahnarztpraxis bewerten.
Sie können Kennzahlen wie die Auslastung, die Patientenzufriedenheit oder den
durchschnittlichen Umsatz pro Patient*in analysieren und Verbesserungsmöglichkeiten
erkennen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Online 10.07.2024

Online 11.10.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärztinnen, Zahnärzte,
Praxismanager*innen, ZMV

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Nicola V. Rheia

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/planen-pruefen-profitieren---betriebswirtschaftliche-praxisfuehrung-leicht-gemacht__705.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/planen-pruefen-profitieren---betriebswirtschaftliche-praxisfuehrung-leicht-gemacht__705.html


Verhandlungstraining für selbstständige ZMV

Sie erhalten wertvolle Tipps, um aus Ihrer Selbstständigkeit als ZMV das
Beste herauszuholen

Sie erfahren, wie Sie in einer Honorarverhandlung souverän und
selbstbewusst auftreten, um Ihre Ziele zu erreichen

Sie lernen anhand des praxisnahen Trainings, wie Sie sich ideal auf
Honorarverhandlungen vorbereiten und Ihre Argumentationstechnik
Ihrem Gegenüber anpassen

Wie Sie das bekommen, was Ihnen zusteht!
Sie haben die Fortbildung zum*zur Zahnmedizinischen Verwaltungsassistent*in
erfolgreich absolviert und sich für den mutigen Weg der Selbstständigkeit entschieden?
Dann verdienen Sie für Ihre Arbeit ein faires Honorar, das Ihren Kompetenzen
entspricht! Doch erfolgreiche Honorarverhandlungen erfordern Geschick,
Professionalität und eine gute Vorbereitung, die gelernt sein will. 
Als selbstständige*r ZMV sind Sie in der Position, grundsätzlich selbst darüber zu
bestimmen, welches Honorar für Ihre Leistungen für Sie in Frage kommt. Dennoch
müssen Sie potenzielle Arbeitgeber*innen von Ihrem Mehrwert für die Zahnarztpraxis
überzeugen, um dieses Wunschhonorar zu erreichen. In diesem Online-Seminar
erfahren Sie, welche Argumente für Praxisinhaber*innen wichtig sind und wie Sie diese
überzeugend für Ihre Verhandlung nutzen.
Die Argumentationsstrategie Ihrer Honorarverhandlung muss nicht nur zu Ihnen,
sondern auch zu Ihrem Gegenüber passen. Unser Referent vermittelt Ihnen während
des Online-Seminares praxisnah, wie Sie optimal auf Ihren Verhandlungspartner
eingehen und entsprechend auftreten. Mit Hilfe simulierter Mitarbeitergespräche und
Honorarverhandlungen trainieren Sie die erlernten Strategien und Techniken, sodass
Sie sie anschließend sofort in der Praxis einsetzen können.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Interessen und Ziele des Gesprächspartners ermitteln
Einfluss der eigenen Persönlichkeit auf den Verlauf von Honorarverhandlungen
Unterschiedliche Persönlichkeitstypen professionell im Gespräch überzeugen
Fallen und Fehler bei der Verhandlungsführung als selbstständige*r ZMV
Überzeugende Argumente geschickt und souverän vorbringen

 Die nächsten Termine

Online 23.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 13:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Selbstständige Zahnmedizinische
Verwaltungsassistent*innen (ZMV)

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Dr. Marc Elstner

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/verhandlungstraining-fuer-selbststaendige-zmv__704.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/verhandlungstraining-fuer-selbststaendige-zmv__704.html


Außervertragliche Leistungen bei GKV
Patient*innen

4

Sie lernen die korrekte und rechtskonforme Rechnungslegung
zahnärztlicher Privatleistungen bei GKV-Patient*innen kennen

Sie bekommen die gesetzlichen Grundlagen zu Privatleistungen in der
Zahnarztpraxis verständlich erklärt und mit Kommunikationshilfen für
Ihre Patient*innen unterlegt

Sie erfahren mehr über die Berechnung von Selbstzahlerleistungen und
Anwendung der kassen- und privatzahnärztlichen Gebührenpositionen
aus BEMA und GOZ

Vertragszahnärztliche Leistungen für gesetzlich Versicherte (GKV-Patient*innen)
entsprechen dem medizinisch ausreichenden Standard und sind in ihrer Ausführung
eher als „durchschnittlich“ zu bezeichnen. Wünscht ein*e Kassenpatient*in eine
höherwertige(re), moderne(re) und ästhetisch ansprechende(re) zahnmedizinische
Versorgung, z. B. hochwertigen Zahnersatz oder den Einsatz moderner Therapie- und
Behandlungsmethoden, kommen Privatleistungen zum Tragen, die nicht
Leistungsbestandteil der gesetzlichen Krankenversicherung sind und daher privat
bezahlt werden müssen („Selbstzahlerleistungen“). Diese außervertraglichen Leistungen
sind bei der gesetzlichen Krankenkasse nicht erstattungsfähig und daher reine
Privatleistungen. Die außervertraglichen Leistungen (GOZ), die nicht im
Leistungskatalog der gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) enthalten sind, ergänzen
das Spektrum der Leistungen der Krankenkassen. 
Nicht selten kommt es auch vor, dass zahnärztliche Behandlungen im Rahmen der
gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) gar nicht vorgenommen werden können und
gesetzlich Versicherte von vorne herein als reine Privatpatient*innen in der
Zahnarztpraxis behandelt werden. Zahnärzt*innen dürfen allerdings nur dann eine
Gebühr erheben, wenn sie ihre gesetzlich versicherten Patient*innen bereits vor Beginn
der zahnärztlichen Behandlung schriftlich über die Kosten informiert haben und diese
schriftlich zugestimmt haben. 
Sie erhalten in diesem Seminar Klarheit darüber, welche Privatleistungen Sie bei
Kassenpatient*innen erbringen dürfen anhand von BEMA-/GOZ-Nummern, sowie
Darstellung und Erläuterung der gültigen Rechtsprechung zur korrekten und
rechtskonformen Rechnungslegung bei Privatleistungen.  
Ziel des Seminars soll sein, der Zahnärztin und dem Zahnarzt bzw. dem Team die
Abgrenzung zwischen vertragszahnärztlicher und außervertraglicher Leistung in allen
Behandlungsfacetten aufzuzeigen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Information über die aktuelle Rechtslage mit Erläuterungen zu den privat abzurechnenden
Leistungen



Hilfestellungen in der Kommunikation mit Patient*innen

Schnittstelle BEMA (Einheitlicher Bewertungsmaßstab für zahnärztliche Leistungen) und
GOZ (Gebührenordnung für Zahnärzte) mit Erläuterungen



 Die nächsten Termine

Online 10.06.2024

Online 21.08.2024

Online 30.10.2024

Online 04.12.2024

Dauer

14:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzte, Zahnärztinnen, ZFA,
ZMV

Preisinfo

229,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Sabine Schnug-Schröder

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/ausservertragliche-leistungen-bei-gkv-patientinnen__648.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/ausservertragliche-leistungen-bei-gkv-patientinnen__648.html


Als ZMV in die Selbstständigkeit

Sie erhalten alle wichtigen Informationen zum Weg in die
Selbstständigkeit

Sie erfahren, welche rechtlichen Aspekte Sie bei der Gründung Ihres
eigenen Unternehmens berücksichtigen müssen

Sie bekommen wichtige Tipps rund um das Thema
Unternehmensgründung und Selbstständigkeit

So gründen Sie als ZMV Ihr eigenes Unternehmen 

Das Online-Seminar unterstützt Sie dabei, zu klären, ob für Sie eine (Teil-
)Selbstständigkeit eine berufliche Option im persönlichen Arbeitsbereich als
Zahnmedizinische*r Verwaltungsangestellte*r bzw. als Zahnmedizinische*r
Verwaltungsassistent*in (ZMV) darstellen kann. Es wird aufgezeigt, welche rechtlichen,
betriebswirtschaftlichen und steuerlichen Stolpersteine es beim „Projekt
Selbstständigkeit“ gibt – und wie Sie diese bei der Unternehmensgründung erfolgreich
meistern können. Ein Augenmerk liegt dabei für ein*e ZMV bei der Gründung eines
eigenen Unternehmens auf dem Umgang mit Behörden und Institutionen (Gewerbe-
/Finanzamt, Sozialversicherungsträger).

Der Einstieg in die Selbstständigkeit und in die Unternehmensgründung soll für Sie als
ZMV so einfach wie möglich gestaltet werden.

ONLINE-SEMINARINHALTE

(Teil-) Selbstständigkeit oder Voll-Unternehmertum als ZMV?

Gewerbebetrieb oder Freiberufler für zahnmedizinische Verwaltungsassistent*innen?

Informationen zur Buchführung in der Selbstständigkeit und zum Finanzwesen

Sozialversicherung in der Selbstständigkeit und Informationen zum Thema Schein-
Selbstständigkeit



Wirtschaftsrecht in einem Unternehmen: Dienstvertrag und Rechnungen erfassen

Marketing: Kundenakquise und Kundenbindung in einem Unternehmen

 Die nächsten Termine

Online 12.10.2024

Dauer

09:00 Uhr - 14:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnmedizinische*r
Verwaltungsassistent*in

Preisinfo

499,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Dr. Marc Elstner

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/als-zmv-in-die-selbststaendigkeit__645.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/als-zmv-in-die-selbststaendigkeit__645.html


Fit für die Praxisbegehung

8

Sie erhalten alle wichtigen Informationen zu den Vorschriften, Richtlinien
und Gesetzen bei einer Praxisbegehung 

Sie erfahren, welche Anforderungen Sie im Hygienemanagement erfüllen
müssen und welche Schritte für eine lückenlose Rückverfolgbarkeit der
Medizinprodukte in Ihrer Hygienekette notwendig sind

Sie lernen den Ablauf einer Praxisbegehung anhand eines LIVE-Szenarios
kennen und informieren sich, auf was Sie vom ersten Brief bis zum
Mängelbericht achten müssen

Machen Sie Ihr Team fit für eine eventuelle Praxisbegehung durch die zuständige
Kontrollbehörde

Aufgrund aktueller Berichte aus der Presse und sensibilisierter Patient*innen und
Ämter werden die Hygiene-Anforderungen in Praxen und Kliniken von außen immer
umfangreicher. Obwohl in Zahnarztpraxen zum Wohl der Patient*innen schon immer
alle Hygienemaßnahmen nach den Vorgaben des Arbeitsschutzes und der
Arbeitssicherheit akribisch beachtet werden, gibt es dennoch immer wieder
Unklarheiten – nicht zuletzt aufgrund der Vielzahl an Anforderungen aus den
Vorschriften, Richtlinien und Gesetzen zum Hygienemanagement und Arbeitsschutz. In
unserem Seminar erhalten Sie eine Übersicht über die rechtlichen Grundlagen und
Informationen zur Umsetzung der Vorgaben in der Praxis. 

Die Kenntnis über die rechtlichen Grundlagen der wichtigsten Gesetze zum
Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz, eine routinierte Aufbereitung der Medizinprodukte
sowie reibungslose Abläufe im Hygienemanagement sind zur Sicherheit für die
Beschäftigten und die Patient*innen in einer Zahnarztpraxis unumgänglich. Unser
Online-Seminar zeigt Ihnen Schritt für Schritt, wie Sie sich optimal für eine
Praxisbegehung wappnen und welche erforderlichen Maßnahmen Sie in der Praxis
ergreifen müssen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Informationen und Vorgaben zu den aktuellen Gesetzen und Hygiene-Richtlinien, die bei
einer Praxisbegehung überprüft werden



Anforderungen für die lückenlose Rückverfolgbarkeit der Medizinprodukte in Ihrer
Hygienekette (Qualitätssicherung/QM-Dokumentation)



Anerkannte Medizinprodukte-Aufbereitungsverfahren in der Zahnarztpraxis

Risikoeinstufung Ihrer aufzubereitenden Medizinprodukte in der Praxis anhand praktischer
Beispiele



Erforderliche Hygiene-, Desinfektions- und Aufbereitungsmaßnahmen im Rahmen der
gesetzlichen Vorgaben mit detaillierten Hygieneplänen, Checklisten und Anweisungen für
das ganze Praxisteam



 Die nächsten Termine

Online 08.05.2024

Online 03.07.2024

Online 02.10.2024

Online 08.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzte*innen, Fortgebildete
zahnmedizinische Fachangestellte

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Nicola V. Rheia

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/fit-fuer-die-praxisbegehung__646.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/fit-fuer-die-praxisbegehung__646.html


Beauftragte*r für Medizinproduktesicherheit
nach § 6 MPBetreibV in der Zahnarztpraxis

8

Sie erlernen als Anwender*in und Betreiber*in die Grundlagen,
Richtlinien und Vorschriften des Medizinproduktegesetzes sowie die
gesetzlichen Anforderungen im Umgang mit Medizinprodukten in der
Praxis

Sie erfahren, welche Verordnungen und Vorschriften Sie einhalten und
welche Anforderungen Sie in der Umsetzung der
Medizinproduktesicherheit erfüllen müssen, um rechtssicher zu handeln 

Sie lernen die Aufgaben und Maßnahmen sowie erforderliche
Voraussetzungen einer*eines Beauftragten für
Medizinproduktesicherheit kennen

Für alle Zahnarztpraxen gilt es als Betreiber und Anwender von Medizinprodukten,
neben der Medizinprodukte-Aufbereitung, Reinigung, Desinfektion und den
entsprechenden Hygienemaßnahmen in der Anwendung von Medizinprodukten auch
die Anforderungen der Medizinprodukte-Betreiberverordnung umzusetzen, um
ungewollte Vorkommnisse zu vermeiden und die lückenlose Überwachung der
Medizinprodukte zu gewährleisten. Ein wichtiger Bestandteil ist der richtlinienkonforme
Umgang mit fehlerhaften Medizinprodukten. Vorkommnisse sind intern zu
dokumentieren und bei schwerwiegenden Vorkommnissen erfolgt eine Meldung an die
entsprechende Behörde.

Bei weniger als 20 Mitarbeitenden in der Zahnarztpraxis ist die verantwortliche Person
zur Einhaltung der Vorschriften der*die Praxisinhaber*in, also in der Regel die
Zahnärztin oder der Zahnarzt.

Mit Inkrafttreten der Zweiten Verordnung zur Änderung medizinprodukterechtlicher
Vorschriften zum 01.01.2017 gilt für Zahnarztpraxen mit regelmäßig mehr als 20
Beschäftigten, dass ein*e Beauftragte*r für Medizinproduktesicherheit als zentrale
Stelle benannt werden muss (vgl. § 6 MPBetreibV in der Fassung vom 01.01.2017). Es
handelt sich um eine zentrale Person in der Zahnarztpraxis, wie eine Zahnärztin oder
ein Zahnarzt als Praxisinhaber*in oder ein*e Mitarbeiter*in, die im Umgang mit
Medizinprodukten geschult ist und die Anforderungen und Vorschriften kennt und für
die entsprechenden Maßnahmen und die Überwachung der Medizinprodukte
verantwortlich ist.

Im Gesetz wird eine entsprechende Sach- und Fachkenntnis gefordert. Diese kann nicht
unbedingt durch ein Studium oder eine Berufsausbildung vorausgesetzt werden. Auch bei
behördlichen Hygienebegehungen ist dieser Bereich ein Überprüfungsthema und wird bei
Nichterfüllung bemängelt.

Vergewissern Sie sich mit diesem Seminar, dass Sie alle Anforderungen in der
Umsetzung der Medizinproduktesicherheit in der Zahnarztpraxis erfüllen, um rechtliche
Konsequenzen zu vermeiden.

ONLINE-SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Online 12.06.2024

Online 18.09.2024

Online 20.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, Fortgebildete
zahnmedizinische Fachangestellte

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Nicola V. Rheia

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/beauftragter-fuer-medizinproduktesicherheit-nach--6-mpbetreibv-in-der-zahnarztpraxis__647.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/beauftragter-fuer-medizinproduktesicherheit-nach--6-mpbetreibv-in-der-zahnarztpraxis__647.html


Sicher in der zahnmedizinischen und
zahntechnischen Abrechnung der Festzuschuss-
Befundgruppe 6

5

Sie vertiefen Ihr Wissen bei der Komplettabrechnung von Reparaturen
der Befundgruppen 6.0 – 6.9

Sie ordnen Honorar- und Laborleistungen nach BEMA / GOZ und BEL II /
BEB 97 korrekt und sicher zu

Sie trainieren die Umsetzung der komplexen gesetzlichen Bestimmungen
und Vorgaben der Zahnersatz-Abrechnung bei GKV-Patient*innen

Die Abrechnung von Reparaturen am Zahnersatz nach der Befundgruppe 6 stellt sowohl
in der Zahnarztpraxis als auch im zahntechnischen Labor immer wieder eine
Herausforderung dar: es kann zu vergessenen Leistungen durchgeführter
Behandlungen oder Reparaturen kommen, was wiederum zu verschenktem Honorar
führen kann. Deshalb ist die regelmäßige Auffrischung spezieller
Abrechnungskenntnisse umso wichtiger.

Die Festzuschuss-Richtlinie legt u. a. die Befunde und zugeordneten Leistungen der
Regelversorgung fest. Neben der Einordnung in die jeweils richtige Befundgruppe
müssen auch Honorar- und Laborleistungen unter Berücksichtigung der jeweiligen
Versorgungsart korrekt nach BEMA / GOZ und BEL II / BEB 97 zugeordnet werden. Die
Befundgruppe 6 beinhaltet den wiederherstellungs- und erweiterungsbedürftigen
konventionellen Zahnersatz. Dieser umfasst die Bereiche: festsitzender Zahnersatz
(Zahnkronen, Brücken), herausnehmbarer Zahnersatz (Teilprothesen, Vollprothesen)
sowie den kombinierten Zahnersatz.

Für eine vollständige Abrechnung von Reparaturen am Zahnersatz ist täglich viel Wissen
erforderlich, um Heil- und Kostenpläne vollständig aufzustellen und die entsprechenden
Honorar- und Laborleistungen komplett und sicher abrechnen zu können.

Trainieren Sie in diesem Seminar Ihr Wissen zur Honorarberechnung in der Praxis und
den zahntechnischen Leistungen: Anhand vieler in der Praxis häufig anfallenden
Wiederherstellungsmaßnahmen führt Sie unsere kompetente Referentin durch die
Befundgruppe 6. Sie erarbeiten zusammen die Grundlagen der Abrechnung von
Wiederherstellungsmaßnahmen am Zahnersatz. Daneben werden die zahnärztlichen
und zahntechnischen Leistungen und Positionen ausführlich erläutert und dargestellt,
damit Sie alle Leistungen in der Abrechnung immer im Blick haben.

Gewinnen Sie mit unserem Online-Seminar mehr Sicherheit in der Anwendung und
Umsetzung der GKV-Bestimmungen sowie in der zahnärztlichen und der
zahntechnischen Abrechnung. Vermeiden Sie Abrechnungsfehler, rechnen Sie
Reparaturen vollständig und sicher ab und steigern Sie so das Honorar in Praxis und
Labor!

Dieses Online-Seminar setzt das Grundlagenwissen aus unserem Seminar "Abrechnung von
Reparaturen am Zahnersatz" voraus.

ONLINE-SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Online 19.06.2024

Online 25.09.2024

Online 13.11.2024

Dauer

14:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal mit
Abrechnungskenntnissen in
Zahnarztpraxis und Dentallabor

Preisinfo

269,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Enikö Györfi

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/sicher-in-der-zahnmedizinischen-und-zahntechnischen-abrechnung-der-festzuschuss-befundgruppe-6__627.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/sicher-in-der-zahnmedizinischen-und-zahntechnischen-abrechnung-der-festzuschuss-befundgruppe-6__627.html


GOZ-Update - Aktuelles & Neues

5

Sie erhalten einen Überblick über den aktuellen Stand der GOZ 2012

Sie wissen, wie Sie Behandlungen sicher und vollständig planen und
abrechnen

Sie sorgen für die vollständige Leistungsabrechnung durch aktualisiertes
Abrechnungswissen

Mehr Sicherheit für die zahnärztliche Abrechnung privater Leistungen

Die Gebührenordnung GOZ 2012 ist nun seit vielen Jahren Grundlage der täglichen
privaten Abrechnung erbrachter Leistungen und hat sich in den Praxisalltag der
zahnärztlichen Abrechnung integriert.

Doch nicht nur bei komplexen Behandlungen kommt es durch aktualisierte
Empfehlungen häufig zu Unsicherheiten bei der Anwendung und Umsetzung der
Abrechnungsbestimmungen: Werden bei der Leistungsabrechnung auch tatsächlich alle
erbrachten zahnärztlichen Leistungen unter Berücksichtigung der aktuellen
Empfehlungen und der derzeitigen Rechtsprechung berücksichtigt und vollständig
aufgeführt?

Kompaktes Wissens-Update für eine sichere Anwendung und Umsetzung der GOZ
2012

Diese Fortbildung informiert Sie kurz und kompakt über den derzeitigen Stand der GOZ
unter Berücksichtigung der aktuellen Empfehlungen der Bundeszahnärztekammer
(BZÄK). Einzelne GOZ-Nummern, die in vielen Bereichen des Praxisalltags regelmäßig
anfallen, werden ausführlich erläutert und dargestellt. Ein Überblick über die
Grundlagen und Bestimmungen der Gebührenordnung GOZ hilft Ihnen bei der
Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben.

Überprüfen und aktualisieren Sie Ihr Fachwissen mit unserem Online-Seminar anhand
vieler praxisnaher Erläuterungen und stellen Sie sicher, dass bei der Planung und
Abrechnung keine Leistung mehr vergessen wird.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Auszüge aus den GOZ-Paragraphen als notwendige Voraussetzung zur korrekten
Leistungsabrechnung



Darstellung einzelner Gebührennummern aus folgenden GOZ-Bereichen:
A Allgemeine zahnärztliche Leistungen
B Prophylaktische Leistungen
C Konservierende Leistungen
D Chirurgische Leistungen
E Leistungen bei Erkrankungen der Mundschleimhaut und des Parodontiums
F Prothetische Leistungen



 Die nächsten Termine

Online 24.06.2024

Online 02.08.2024

Online 01.10.2024

Online 10.12.2024

Dauer

14:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, Praxispersonal,
Abrechnungsfachkräfte

Preisinfo

269,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/goz-update---aktuelles--neues__593.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/goz-update---aktuelles--neues__593.html


GOZ-Intensivtraining - Privatabrechnung von A
bis Z

8

Sie trainieren und vertiefen Ihre Kenntnisse in der Privatabrechnung
nach GOZ 2012

Sie erfahren, wie Sie komplexe private Behandlungen vollständig planen
und abrechnen

Sie sorgen mit aktualisiertem Abrechnungswissen in der zahnärztlichen
Privatabrechnung für Honorarsteigerungen des Zahnarztes und der
Zahnärztin

Sicherheit in der Planung und Abrechnung komplexer privater Behandlungen
gewinnen

Die Gebührenordnung GOZ 2012 ist fester Bestandteil der täglichen Abrechnung
privater Leistungen in der zahnärztlichen Praxis und erfordert umfangreiche Kenntnisse
und Sicherheit bezüglich der Anwendung und Umsetzung der Privatabrechnung.

Vor allem komplexe Behandlungen in allen Bereichen der täglichen Praxis stellen
regelmäßig das Wissen der Abrechnungsfachkräfte auf den Prüfstand: Leistungen und
Begleitleistungen aus allen Bereichen der GOZ-Abrechnung müssen unter
Berücksichtigung bestehender Vorgaben und Bestimmungen sowohl bei
Privatpatient*innen als auch bei gesetzlich versicherten Patient*innen korrekt erfasst
und berechnet werden.

Intensivtraining für die sichere Anwendung der GOZ 2012

Vertiefen und trainieren Sie in unserem Online-Seminar Ihr bereits vorhandenes Wissen
in der privaten Leistungsabrechnung und bringen Sie Ihre Abrechnungskenntnisse auf
den neuesten Stand: Neben Grundlagen und allgemeinen Bestimmungen der GOZ
werden GOZ-Positionen aus allen Bereichen der GOZ (außer KFO) intensiv besprochen.
Anhand vieler praxisnaher Fallbeispiele trainieren Sie die vollständige Darstellung und
Berechnung einzelner Behandlungsschritte. Unser Intensivtraining mit Workshop-
Charakter verhilft Ihnen so zu einer sicheren Anwendung und Umsetzung der
Gebührenordnung GOZ 2012.

Korrekte Vereinbarung von GOZ-Leistungen bei GKV-Patient*innen

Besonderheiten bei der Umsetzung und derzeitige Abrechnungsempfehlungen erläutert
Ihnen unsere kompetente Referentin unter Berücksichtigung des aktuellen GOZ-
Kommentars der Bundeszahnärztekammer (BZÄK) und der derzeitigen Rechtsprechung
mit ständigem Bezug zum Abrechnungsalltag in der Zahnarztpraxis. Auch die
Formvorschriften und Besonderheiten, die bei der korrekten Vereinbarung von GOZ-
Leistungen bei gesetzlich versicherten Patienten zu beachten sind, werden dabei
berücksichtigt.

Intensivieren Sie Ihr vorhandenes Fachwissen, umgehen Sie Fehlerquellen und sorgen
Sie mit umfassend aktualisiertem und trainiertem Know-how in der Abrechnung
privater zahnärztlicher Leistungen für Honorarsteigerungen des Zahnarztes und der

 Die nächsten Termine

Online 07.05.2024

Online 11.07.2024

Online 19.09.2024

Online 08.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, Praxispersonal,
Abrechnungsfachkräfte

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/goz-intensivtraining---privatabrechnung-von-a-bis-z__594.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/goz-intensivtraining---privatabrechnung-von-a-bis-z__594.html


Die aktuelle PAR-Abrechnung in GKV und PKV

5

Sie verschaffen sich einen Überblick über die aktuelle PAR-Therapie der
GKV und die Aktualisierungen der UPT-Zählweise ab 01.01.2024

Sie erhalten alle relevanten Informationen über die
Abrechnungspositionen der Parodontitistherapie im BEMA

Sie erfahren, wie Sie die privaten Zusatzleistungen in die PAR-Therapie
integrieren

Parodontitis ist neben Karies die epidemiologisch und versorgungsbezogen
häufigste Erkrankung in der Zahnmedizin. Im Dezember 2020 verabschiedete der
Gemeinsame Bundesausschuss (GB-A) die Richtlinie für die systematische Behandlung
von Parodontitis und anderen Parodontalerkrankungen (PAR-RL). Die neue Richtlinie
entspricht nun dem aktuellen zahnmedizinischen Kenntnisstand zu Parodontalen
Erkrankungen und deren Behandlung. Auf dieser Grundlage wurde das bestehende
Leistungsangebot ausgeweitet. Damit einher gehen neue BEMA-Leistungen und die
Ausrichtung der Behandlung auf den individuellen Bedarf der Patient*innen. Die
aktuelle PAR-Richtlinie gilt seit Juli 2021 Zum 01. Juli 2021 trat eine neue PAR-Richtlinie
in Kraft. Damit wurde die Lücke zwischen der Behandlung von Parodontitis-
Patient*innen und dem GKV-Leistungsrecht verringert: Die gesetzlichen
Krankenversicherungen übernehmen zahlreiche neue Leistungen für GKV-
Patient*innen innerhalb der ausreichenden, zweckmäßigen und wirtschaftlichen
zahnmedizinischen Versorgung. Patient*innen mit Parodontitiserkrankungen steht
nunmehr eine individuelle Therapie zur Verfügung, die präventive und therapeutische
Maßnahmen, gezielte Diagnostik und umfangreiche Nachsorge zur Sicherung des
Behandlungserfolgs umfasst. In der neuen PAR-Behandlungstrecke der GKV sind zudem
neue Leistungen wie die Unterstützende Parodontitistherapie (UPT) enthalten, die zuvor
der privaten Vereinbarung bedurften. Orientiert an neuen wissenschaftlichen
Erkenntnissen basiert das Behandlungskonzept der GKV auf Prävention, Therapie und
Nachsorge. Die neue PAR-Richtlinie stellt sowohl durch den veränderten Ablauf der
Behandlung als auch durch neue und geänderte Leistungspositionen des BEMA eine
Herausforderung für zahnärztliche Praxen dar. Was ist zu beachten? In dieser
Fortbildung informiert Sie unsere Referentin über die Inhalte der PAR-Richtlinie und die
Änderungen der Behandlungsrichtlinie. Sie erhalten einen Überblick zu den aktuellen
Leistungspositionen vom PAR-Status (BEMA-Nr. 4) bis zur Unterstützenden
Parodontitistherapie (UPT a-g) und Informationen zum Ablauf der Therapie von
Beantragung über Begutachtung und Genehmigung bis hin zur Abrechnung der PAR-
Therapie, inklusive möglicher Begleitleistungen für PAR-Patient*innen.
Neue Zählweise in der UPT seit dem 01.01.2024

Mit dem 01.01.2024 trat eine neue Zählweise in der Unterstützenden Parodontitistherapie
(UPT) in Kraft. Die neue Zählweise hat zur Folge, dass der Zähler nicht mehr wie bisher auch
bei einer versäumten UPT weiterläuft, sondern ab sofort nur noch die tatsächlich erbrachten
UPT-Schritte gezählt werden. Unsere Referentin greift diese Aktualisierung auf und vermittelt
Ihnen während des Online-Seminars, was die neue Zählweise für Sie im Praxisalltag konkret
bedeutet und welche Aspekte Sie künftig bei der BEMA-Abrechnung der UPT beachten
müssen.

Wann Kassenabrechnung – wann Privatabrechnung?

Um den Patient*innen auch weiterhin PAR-Therapie auf höchstem Niveau zu bieten,
werden Sie in der Zahnarztpraxis auch zukünftig zusätzliche Privatleistungen im

 Die nächsten Termine

Online 08.05.2024

Online 10.07.2024

Online 25.09.2024

Online 23.10.2024

Online 27.11.2024

Dauer

14:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, ZMVs, Zahnärzt*innen,
Praxispersonal

Preisinfo

269,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/die-aktuelle-par-abrechnung-in-gkv-und-pkv__592.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/die-aktuelle-par-abrechnung-in-gkv-und-pkv__592.html


Abrechnungs-Update - Neues
Abrechnungswissen für die Zahnarztpraxis

8

Sie bekommen aktuelle Ergänzungen und Änderungen des BMV-Z und der
BZÄK im Überblick erklärt

Sie erhalten ein Rundum-Update für Ihre Abrechnung nach BEMA und
GOZ

Sie erhalten praxisnahes Wissen durch zahlreiche Übungen und
Fallbeispiele zur direkten Umsetzung im Praxisalltag

Bringen Sie Ihr Wissen in der zahnärztlichen Abrechnung auf den neuesten Stand.
Die Abrechnung von Leistungen des BEMA bzw. von Leistungen der GOZ ändert sich
stetig. Ob Ergänzungen in BEMA und GOZ bzw. GOÄ, Neukommentierungen, neue
Abrechnungsbestimmungen, neue Behandlungsmethoden oder digitalisierte Abläufe in
der Behandlung und in der Zahnarztpraxis im Allgemeinen: Eine regelmäßige
Aktualisierung Ihrer Kenntnisse in der Abrechnung zahnärztlicher Leistungen ist
unerlässlich. In diesem Seminar erläutern wir Ihnen die Neuerungen des BMV-Z, der
BZÄK und die Änderungen in der BEMA und GOZ praxisnah und verständlich. Darüber
hinaus erfahren Sie alles zum Rollout des EBZ seit dem 01.07.2022 und zu den
Änderungen im BEL II zum 01.01.2023. Mit unserem Online Seminar vermeiden Sie
fehlerhafte Abrechnungen und Honorarverluste in der Praxis durch veraltetes
Abrechnungswissen und sorgen für die vollständige Abrechnung der zahnärztlichen
Leistungen in Ihrer Praxis. Unsere Abrechnungsexpertin durchleuchtet Praxisfälle aus
verschiedenen zahnmedizinischen Fachgebieten. Sie zeigt Ihnen anhand von Beispielen,
wie Sie zusätzlich abrechenbare Leistungen erkennen, die Abrechnung optimieren und
damit das Honorar der Zahnärztin und des Zahnarztes steigern. Unsere Referentin
beantwortet Ihre individuellen Fragen aus dem Bereich Abrechnung. Anhand der
aktuellen Informationen bringen Sie Ihr Wissen in der zahnärztlichen Abrechnung auf
den neuesten Stand. 
Alles, was Sie zum Online-Seminar wissen müssen, erfahren Sie hier: Hier klicken

ONLINE-SEMINARINHALTE

Aktuelles und Neues
Rollout des EBZ (Elektronisches Beantragungs- und Genehmigungsverfahren) seit
01.07.2022
Änderungen im BEL II zum 01.01.2023
Änderungen des GOZ-Kommentars durch die BZÄK



PAR-Therapie in GKV und PKV
Neue Behandlungsstrecke im PAR-Konzept der GKV: Was wurde geändert?
Welche Privatleistungen sind bei GKV-Patient*innen abrechenbar?
Ausblick auf die GOZ-Privatabrechnung

Beschlüsse des Beratungsforums zur leitliniengerechten PAR-Therapie 



Häufigste Analog- und Verlangensleistungen (§ 6 Abs. 1 GOZ bzw. § 2 Abs. 3 GOZ) mit
rechtlichen Grundlagen und Beispielen



 Die nächsten Termine

Online 02.07.2024

Online 23.09.2024

Online 04.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, Praxispersonal,
Abrechnungsfachkräfte

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnungs-update---neues-abrechnungswissen-fuer-die-zahnarztpraxis__477.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnungs-update---neues-abrechnungswissen-fuer-die-zahnarztpraxis__477.html


Honorarsicherung durch ordnungsgemäße
Dokumentation in der Zahnarztpraxis

8

Sie lernen die Bedeutung und Auswirkungen von ordnungsgemäßer
Dokumentation kennen

Sie erfahren, wie Sie durch vollständige Dokumentation den
wirtschaftlichen Erfolg Ihrer Zahnarztpraxis sichern

Sie gewinnen erhöhte Rechtssicherheit

Die zahnärztliche Dokumentation wird im Praxisalltag häufig als zeitaufwändig und
lästig angesehen und entsprechend vernachlässigt – dabei ist die korrekte
Behandlungsdokumentation als Nachweis für die durchgeführte Behandlung
unersetzlich. Zahnärzt*innen sind gemäß § 30 Abs. 3 Heilberufe-Kammergesetz und
Berufsordnung für Zahnärzte dazu verpflichtet, die an den Patient*innen durchgeführte
Behandlung in der Krankenakte umfassend zu dokumentieren. Unzureichende oder
fehlende Dokumentation führt zu vermehrten Rückfragen bei den Behandler*innen und
trägt zu erhöhtem Verwaltungsaufwand bei. Eine lückenhafte und unstrukturierte
Dokumentation kann zu massiven Honorarverlusten und finanziellen Einbußen in der
Zahnarztpraxis führen, denn § 630h Absatz 3 BGB definiert ganz klar: Maßnahmen, die
nicht in der Patientenakte dokumentiert wurden, gelten als nicht durchgeführt. Nur
was dokumentiert wird, kann auch abgerechnet werden
In den letzten Jahren rückte die Dokumentation zahnärztlicher Leistungen durch die
Qualitätsprüfungs-Richtlinie (QP-RL-Z) und die Qualitätsbeurteilungs-Richtlinie
(Überkappung/QBÜ-RL-Z) in den Fokus vieler Zahnarztpraxen. Die Richtlinien
beschreiben Anforderungen an die indikationsgerechte Erbringung einer
zahnmedizinisch notwendigen Leistung und deren Nachvollziehbarkeit anhand der
vollständigen Dokumentation zu Befund, Diagnose, Aufklärung und Therapie.  Auch zur
Überprüfung von Wirtschaftlichkeit und Notwendigkeit erbrachter und abgerechneter
Leistungen im Rahmen der GKV ist die vollständige Dokumentation unabdingbar.
Umfassende Dokumentation ist Teamarbeit
Um diese Anforderungen zu gewährleisten, müssen nicht nur die Mitarbeiter*innen in
der Verwaltung umfangreiche Kenntnisse in den Themen Dokumentation und
Abrechnung besitzen, sondern auch behandelnde Zahnärzt*innen und
Mitarbeiter*innen in der Assistenz, denn vollumfängliche Dokumentation und
Abrechnung sind Teamarbeit. Mit lückenloser Dokumentation steigern Sie den
wirtschaftlichen Erfolg Ihrer Praxis
Unser Online-Seminar richtet sich daher sowohl an die Praxisinhaber*innen als auch an
das gesamte Praxisteam: Unsere Referentin gibt Ihnen im Online-Seminar einen
Überblick über die Hintergründe und Anforderungen ordnungsgemäßer
Dokumentation. Sie erhalten Informationen darüber, wie Sie die einzelnen Schritte
anhand der Behandlungsplanung so dokumentieren, dass eine dritte Person (z. B.
KZVen oder Gutachter*innen) jederzeit die gesamte Behandlung inklusive Aufklärung,
Materialien und angewandter Abrechnungspositionen nachvollziehen kann.  Anhand
ausgewählter Gebührennummern und Abrechnungsbeispiele, insbesondere aus dem
BEMA, werden notwendige Mindestdokumentationen dargestellt. Des Weiteren zeigt
das Seminar anhand von Beispielen zur gesetzlichen und privatzahnärztlichen
Abrechnung auf, wie Sie durch vollständige und lückenlose Dokumentationen Ihre
Honorarumsätze steigern. So halten Sie jederzeit einer externen Prüfung stand,
vermeiden Honorarverluste und sichern nachhaltig den wirtschaftlichen Erfolg Ihrer
Zahnarztpraxis.

 Die nächsten Termine

Online 26.06.2024

Online 09.07.2024

Online 01.08.2024

Online 24.09.2024

Online 16.10.2024

Online 26.11.2024

Online 09.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

ZMVs/Abrechnungspersonal in der
Zahnarztpraxis, Praxispersonal,
Praxisinhaber*innen,
Zahnärzt*innen, Stuhlassistenz,
Auszubildende

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Angelika Schreiber

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/honorarsicherung-durch-ordnungsgemaesse-dokumentation-in-der-zahnarztpraxis__560.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/honorarsicherung-durch-ordnungsgemaesse-dokumentation-in-der-zahnarztpraxis__560.html


Arbeitsschutz in der Zahnarztpraxis

3

Sie lernen Maßnahmen zum Infektionsschutz am Arbeitsplatz kennen

Sie erlernen die Pflichten und Verantwortlichkeiten zum Arbeitsschutz

Sie erfahren, inwieweit Infektionsschutz Teil des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes ist

Ziel des Arbeitsschutzes ist generell der Schutz der Beschäftigten vor arbeitsbedingten
Sicherheits- und Gesundheitsgefährdungen. Zu den Sicherheits- und Gesundheits-
Gefährdungen in der Zahnarztpraxis gehört
unter anderem das Infektionsrisiko durch biologische Arbeitsstoffe. Im Rahmen des
Infektionsschutzes am Arbeitsplatz fallen häufig Begriffe wie Arbeitsschutz,
Maßnahmen zur Arbeitssicherheit, Unfallverhütung, Gefährdungsbeurteilung,
Unterweisungen und arbeitsmedizinische Vorsorge.
In diesem Online-Seminar werden Ihnen diese Begriffe erläutert, daraus resultierende
Pflichten und Verantwortlichkeiten für Arbeitgeber*in und Arbeitnehmer*in abgeleitet
und der Infektionsschutz als Teil des Arbeits- und Gesundheitsschutzes eingeordnet.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Gefährdungsbeurteilung

Grundpflichten von Praxisinhaber*innen und Praxismitarbeiter*innen

Unterweisungen

Arbeitsmedizinische Vorsorge

Verletzungen und Unfälle in der Praxis

Betriebliche Pandemieplanung

 Die nächsten Termine

Online 21.06.2024

Online 23.10.2024

Dauer

14:00 Uhr - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFA,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Julia Beckmann

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/arbeitsschutz-in-der-zahnarztpraxis__520.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/arbeitsschutz-in-der-zahnarztpraxis__520.html


Dekontamination in der Zahnarztpraxis

3

Sie erfahren alles Wichtige zur Instrumentenaufbereitung in der
Zahnarztpraxis

Sie gewinnen Sicherheit in der Reinigung & Desinfektion

Sie lernen die verschiedenen Sterilisationsverfahren kennen

Der Kontakt und die Kontamination mit Krankheitserregern können, durch
verschiedene Präventionsmaßnahmen vermindert, nicht ganz verhindert werden.
Tagtäglich kommt es in der Praxis zum Kontakt und zur Kontamination mit
Krankheitserregern. Um Infektionen besser vorzubeugen, müssen Hygienemaßnahmen
wie Reinigung, Desinfektion und Sterilisation effektiv und wirkungsvoll durchgeführt
werden. Dieses Online-Seminar erläutert Ihnen im Detail die Hygienemaßnahmen und -
verfahren in der Praxis und definiert und erläutert bedeutende Begriffe zur Hygiene,
Fakten und Grundregeln zur Dekontamination und Aufbereitung von Instrumenten und
Medizinprodukten mittels Sterilisationsverfahren.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Dekontamination in der Zahnarztpraxis

Instrumentenaufbereitung

Reinigung und Desinfektion
Desinfektionsmittel & Wirkungsbereiche



Sterilisation

 Die nächsten Termine

Online 26.06.2024

Online 29.10.2024

Dauer

14:00 Uhr - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFA,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Julia Beckmann

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/dekontamination-in-der-zahnarztpraxis__521.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/dekontamination-in-der-zahnarztpraxis__521.html


Allgemeine Praxishygiene

3

Sie erfahren die allgemeinen Empfehlungen zur Praxishygiene

Sie lernen relevante Bereiche der betrieblichen Praxishygiene zur
Infektionsprävention kennen

Sie erlernen die Grundregeln der Nichtkontamination in der
Zahnarztpraxis

In diesem Online-Seminar wird der Bereich der Praxishygiene genau betrachtet und Sie
erhalten ein Update zum Arbeits- und Infektionsschutz. Dazu gehören u. a. die
hygienischen Anforderungen an die Praxis-Räumlichkeiten, die Grundregeln der
Nichtkontamination, Trinkwasser- bzw. allgemeine Wasser-Hygiene und die Entsorgung
von Praxisabfällen. Vorgestellt werden die hygienischen und regulatorischen
Anforderungen an die betriebliche Hygiene unter dem Aspekt der Infektionsprävention
in der Zahnarztpraxis.

Die Berücksichtigung der hygienischen Anforderungen im Praxisalltag ist ein wichtiger
Bestandteil für einen sicheren und hohen Infektionsschutz und damit für die
Aufrechterhaltung der Gesundheit des Zahnarztes und der Zahnärztin, des Personals
und der Patient*innen. Im Online-Seminar erhalten Sie einen Überblick über die
Anforderungen, die erfüllt werden müssen, um die betriebliche Hygiene in der
zahnärztlichen Praxis umzusetzen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Allgemeine Empfehlungen zur Praxishygiene

Praxisräume
Aufbereitungseinheit für Medizinprodukte (AEMP) im Detail



Trinkwasserhygiene
Wasserführende Systeme
Absauganlagen



Abformung und zahntechnische Werkstücke

Entsorgung von Praxisabfällen

Hygienemanagement & Qualitätssicherung

Mindestanforderungen an die Dokumentation zum Infektionsschutz

 Die nächsten Termine

Online 18.06.2024

Online 18.10.2024

Dauer

14:00 Uhr - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzte, ZFAs,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Julia Beckmann

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/allgemeine-praxishygiene__519.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/allgemeine-praxishygiene__519.html


Personal- und Patientenhygiene als
Infektionsprävention

3

Sie erfahren alles Wichtige zur Personalhygiene in der Zahnarztpraxis

Sie lernen infektionspräventive Maßnahmen für das zahnmedizinische
Praxisteam kennen

Sie gewinnen Sicherheit in der Umsetzung von Maßnahmen zur
Patienten-Hygiene

Dieses Online-Seminar geht gezielt auf die Bereiche Personalhygiene und
Patientenhygiene als Infektionsprävention in der Zahnarztpraxis ein und gibt Ihnen ein
Update zu Infektions- und Arbeitsschutz.

Geklärt werden Fragen wie: Was versteht man eigentlich unter Personalhygiene? bzw.:
Gibt es einen Unterschied zwischen Personalhygiene und persönlicher Hygiene?
Wichtiger Bestandteil der Personalhygiene sind z. B. die persönliche Schutzausrüstung
der Mitarbeiter*innen und deren Aufbereitung. Dabei gilt es insbesondere, und nicht
erst seit Covid19, zu wissen, welche Voraussetzungen ein Mund-Nasen-Schutz zu
erfüllen hat und wie sich dieser von einem Atemschutz unterscheidet.

Im Online-Seminar werden neben der Händedesinfektion bzw. Händehygiene und
deren Bedeutung für den Infektionsschutz alle Maßnahmen vorgestellt, die unter den
Bereich Personal- und Patientenhygiene fallen. Ebenso werden
Infektionsschutzmaßnahmen an Patient*innen und infektionspräventive Maßnahmen
für das Praxispersonal besprochen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Persönliche Hygiene vs. Personalhygiene

Personalhygiene
Privatkleidung & Arbeitskleidung
Schutzkleidung, Aufbereitung



Händehygiene
Händereinigung/Händewaschen
Händedesinfektion (Desinfektionsmittel)
Händepflege & Schutz
Grundregeln der Nichtkontamination
Infektionspräventive Maßnahmen am Patienten
Grundregeln der Nichtkontamination
Infektionspräventive Maßnahmen des Teams



Patientenhygiene

 Die nächsten Termine

Online 14.06.2024

Online 16.10.2024

Dauer

14:00 Uhr - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFA,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Julia Beckmann

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/personal--und-patientenhygiene-als-infektionspraevention__518.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/personal--und-patientenhygiene-als-infektionspraevention__518.html


Grundlagen des Infektionsschutzes

3

Sie bekommen wichtige Informationen über Mikroorganismen,
biologische Arbeitsstoffe und Co.

Sie werden mit Gesetzen, Empfehlungen und Richtlinien praxisnah
vertraut gemacht

Sie erhalten wertvolle Tipps und Arbeitshilfen für den Alltag in der
Zahnarztpraxis

Dieses Online-Seminar geht auf die Grundlagen des Infektions- und
Gesundheitsschutzes in der Zahnarztpraxis ein und gibt Ihnen ein Update zum
Infektions- und Arbeitsschutz. Wichtige Themen sind: Mikrobiologie, Bakterien,
Mikroorganismen sowie die biologischen Arbeitsstoffe. Sämtliche relevanten Begriffe
und Zusammenhänge werden erklärt. Darüber hinaus werden alle Anforderungen aus
den Gesetzen, Empfehlungen und Richtlinien, wie z.B. das Infektionsschutzgesetz (IfSG),
praxisnah zusammengefasst.

Warum sind die Details und Grundlagen so wichtig?

Ganz einfach: Mikroorganismen sind potenzielle Krankheitserreger und damit die
Ursache von Infektionen und Erkrankungen. Um sich effektiv vor ihnen schützen zu
können (Maßnahmen zum Infektionsschutz), müssen sowohl Zahnärzte wie auch das
Praxispersonal diese Informationen kennen. Ebenso wichtig sind die regulatorischen
Grundlagen, um im Praxisalltag in der Zahnarztpraxis normkonform handeln zu
können. Denn auf dieser Grundlage werden dann die optimalen Vorkehrungen bzgl.
Hygiene sowie Schutzmaßnahmen für Patienten und das Personal in der Praxis
getroffen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Biologische Arbeitsstoffe, Bakterien & Mikroorganismen
biologische Arbeitsstoffe in der Zahnarztpraxis
Infektionserreger
Infektionswege
praxisrelevante Infektionskrankheiten



Rechtsgrundlagen des Infektionsschutzes
Infektionsschutzgesetz (IfSG)
Vorschriften, Verordnungen & Empfehlungen



 Die nächsten Termine

Online 05.06.2024

Online 09.10.2024

Dauer

14:00 Uhr - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzte, ZFAs,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Julia Beckmann

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/grundlagen-des-infektionsschutzes__517.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/grundlagen-des-infektionsschutzes__517.html


Hygiene-Update für die Zahnarztpraxis

8

Sie erfahren, welche aktuellen Anforderungen im Bereich Hygiene nach
KRINKO, RKI und BfArM für die Zahnarztpraxis gelten

Sie erhalten wertvolle Tipps, wie Sie alle Neuerungen in der Praxis sicher
umsetzen

Sie halten Ihr Wissen auf dem neuesten Stand und sorgen für einen
hohen Hygienestandard

 

SEMINARBESCHREIBUNG

Bleiben Sie auf dem neuesten Stand im Bereich Hygiene in der
Zahnarztpraxis
Die Anforderungen und Standards in der Zahnarztpraxis im Bereich Hygiene sind hoch.
Gesetzliche Vorschriften und Richtlinien nach KRINKO, Robert-Koch-Institut und BfArM
enthalten klare Vorgaben und Empfehlungen für die Hygienemaßnahmen und deren
korrekte Dokumentation in der Praxis. Kaum bekannt ist jedoch, wie zeit- und
kostenintensiv die Umsetzung dieser Hygienevorschriften ist. Kontinuierliche
Änderungen und Ergänzungen der Richtlinien, Gesetzen und Hygienevorschriften
können zur Verunsicherung im Praxisalltag führen: Was gilt, und ab wann? Was muss im
Hygienemanagement der Praxis geändert und angepasst werden? Deshalb sollte das
gesamte Praxisteam regelmäßig in Sachen Hygiene geschult werden, um die teils
komplexen Abläufe zeitsparend und routiniert durchführen zu können und den
Hygienestandard in der Praxis auf einem hohen Niveau zu halten. Eine regelmäßige
Auffrischung des Wissens in einer Fortbildung ist somit umso wichtiger!

Exzellente Hygienestandards in Ihrer Praxis mit dem Hygiene-
Update
In unserem Online-Seminar vermittelt Ihnen unsere erfahrene Referentin Frau Wälter-
Bergob topaktuelles Wissen im Bereich Hygiene im Hinblick auf die aktuellen
Vorschriften und Vorgaben. Wir informieren Sie über die Änderungen der
Hygienevorschriften für ein Hygienemanagement nach den Empfehlungen von KRINKO,
RKI und BfArM. Sie erhalten zudem wertvolle Praxistipps, wie Sie die
Hygienemaßnahmen in Ihrer Praxis sicher umsetzen.

Wissen auffrischen: Ideal für die Hygienebeauftragten in der
Zahnarztpraxis
Diese Fortbildung ist besonders geeignet für alle, die bereits als Hygienebeauftragte*r in
der Zahnarztpraxis tätig sind, aber auch für das gesamte Team in der zahnärztlichen
Praxis, um das Wissen im Bereich Hygiene auf den neuesten Stand zu bringen. Ebenso
können Teilnehmer*innen, die die Fortbildung zur*zum Hygienebeauftragten der Spitta
Akademie besucht haben, ihre Kenntnisse mit dem Update-Seminar auffrischen. Das
Seminar endet mit einer Wissensüberprüfung mittels Multiple-Choice-Test nach den
aktuellen Richtlinienvorgaben. Nach der Veranstaltung erhalten alle Teilnehmer*innen
ein Abschlusszertifikat.

 Die nächsten Termine

Online 19.06.2024

Online 01.10.2024

Online 12.11.2024

Dauer

09:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzte, ZFAs,
hygienebeauftragtes
Praxispersonal

Preisinfo

449,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Iris Wälter-Bergob

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygiene-update-fuer-die-zahnarztpraxis__503.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/hygiene-update-fuer-die-zahnarztpraxis__503.html


Dentale Prävention – alle Bausteine der
professionellen Zahnreinigung

8

Sie bekommen aktuelles Prophylaxe-Wissen für den direkten Einsatz im
Praxisalltag

Sie erhalten wertvolle Tipps für Ihr professionelles zahnärztliches
Prophylaxe-Konzept

Sie erfahren, wie Sie Aufklärungs- und Motivationsgespräche
professionell führen

SEMINARBESCHREIBUNG
Qualifizierte Prophylaxe-Kenntnisse für das gesamte Praxisteam
Schöne, gesunde Zähne ein Leben lang, das wünschen sich alle Patient*innen. Eine
effektive zahnmedizinische Prophylaxe leistet einen wesentlichen Beitrag zur
Zahnvorsorge. Eine regelmäßige professionelle Zahnreinigung (PZR) dient als
vorbeugende Maßnahme und unterstützt die Patient*innen bei der täglichen
Mundhygiene. Dabei werden weiche und harte Beläge an schwer zugänglichen Stellen
entfernt, das Gebiss wird anschließend poliert und fluoridiert und der*die Patient*in
von der Prophylaxeassistentin (ZMP/ZMF/DH) oder dem Prophylaxeassistenten
eingehend zur persönlichen täglichen Mundhygiene und Zahnpflege beraten.
Patientengespräche und Aufklärung erfolgreich durchführen
Viele Patient*innen wissen oft nicht, dass durch eine regelmäßige und gründliche
professionelle Zahnreinigung (PZR) in der Zahnarztpraxis die Mundgesundheit
langfristig unterstützt wird. Als Zahnvorsorge hilft die professionelle Zahnreinigung
unter anderem, schmerzhafte Erkrankungen an Zahnfleisch und Zähnen wie
Parodontitis oder Karies vorzubeugen, Entzündungsprozesse zu eliminieren und somit
gesunde Zähne zu erhalten. In unserem Online-Seminar erfahren Sie u. a., wie Sie die
Vorteile und den Nutzen einer professionellen Zahnreinigung (PZR) gegenüber
Patient*innen erläutern und wie Sie ein Aufklärungsgespräch zur häuslichen Zahnpflege
durchführen. Prophylaxe-Maßnahmen beim Zahnarzt - Behandlungsablauf von der
Anamnese bis zur Fissurenversiegelung
In diesem Kurs vermittelt Ihnen unsere kompetente Referentin Heike Schmidt das
Erfolgsrezept für eine effiziente professionelle Zahnreinigung (PZR). Von der Anamnese
über Therapiemöglichkeiten bis hin zu Bleaching: Sie erhalten alle wichtigen Grundlagen
für die Durchführung von persönlichen und individuellen Prophylaxe-Konzepten in der
Praxis. Freuen Sie sich auf einen spannenden Tag mit wertvollen Tipps von unserer
Expertin, die Sie direkt in Ihrem Praxisalltag in der Zahnarztpraxis anwenden können.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Definition der zahnärztlichen Prophylaxe (Vorteile und Nutzen der PZR)

Behandlungsablauf
Anamnese
Befunderhebung
Parodontaler Screening Index (PSI)



 Die nächsten Termine

Online 07.06.2024

Online 02.08.2024

Online 11.10.2024

Online 06.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, Prophylaxe-
Personal, ZMF, ZFA, DH

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Heike Schmidt

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/dentale-praevention--alle-bausteine-der-professionellen-zahnreinigung__507.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/hygiene-und-qualitaetsmanagement/event/dentale-praevention--alle-bausteine-der-professionellen-zahnreinigung__507.html


Intensiv-Training Zahnersatz-Abrechnung

8

Sie erhalten ein intensives Training zur Zahnersatz-Abrechnung

Sie können Kassen- und Privatleistungen jederzeit wirtschaftlich
planen

Sie beherrschen die Bearbeitung anspruchsvoller Zahnersatz-Fälle

SEMINARBESCHREIBUNG
Durch das GKV-Modernisierungsgesetz (GMG) haben sich die Anforderungen bei der
Versorgung mit Kronen, Zahnersatz und Suprakonstruktionen erheblich geändert. Für
die Heil- und Kostenplanung in der GKV ist jede Menge professionelles Wissen
notwendig: Bei hochwertigen Versorgungen müssen beispielsweise „abweichende
Vereinbarungen“ getroffen und der HKP entsprechend geschrieben werden. GOZ-
Positionen und -Paragraphen bilden hier die Grundlage.

Richtige Planung und Abrechnung von Zahnersatz-Leistungen

Genau darüber klären wir Sie im Aufbauseminar Intensivtraining Zahnersatz-
Abrechnung auf. Sie erfahren, wie die einzelnen Arbeiten – zum Beispiel Krone, Brücke,
Teleskopprothese, Suprakonstruktion – richtig geplant und abgerechnet werden. Sie
sehen die Unterschiede zwischen Kassen- und Privatabrechnung und Sie trainieren, bei
Zahnersatz in beiden Bereichen jederzeit wirtschaftlich zu planen.

Heil- und Kostenpläne optimal erstellen

Sie lernen, die Kostenplanung schwieriger Behandlungsfälle anhand vieler Beispiele
korrekt zu erstellen. Ihre Fragen werden berücksichtigt und Sie gehen mit umfassendem
Wissen zur Zahnersatzabrechnung nach Hause! Wichtiger Hinweis für
Abrechnungsanfänger*innen: Für dieses Seminar benötigen Sie fundiertes Wissen in
der Zahnersatz-Abrechnung und zu den Festzuschüssen. Sie haben noch kein oder
wenig ZE-Abrechnungswissen? Dann empfehlen wir Ihnen unser 2-tägiges Seminar "
Basis-Seminar Abrechnung von Zahnersatz und Festzuschüssen".

ONLINE-SEMINARINHALTE

Aktueller Stand abrechnungstechnischer Bestimmungen

Heil- und Kostenplan bei Zahnersatz - alles, was Sie wissen müssen
Behandlungsplanung im EBZ (Elektronisches Beantragungs- und
Genehmigungsverfahren), elektronischer Heil- und Kostenplan, neue Formulare/neue
Planungs- und Therapiekürzel



Kronen, Brücken und kombinierter Zahnersatz

Implantatgetragener Zahnersatz

Reparaturen

 Die nächsten Termine

Online 15.05.2024

Online 12.06.2024

Online 17.07.2024

Online 14.08.2024

Online 13.09.2024

Online 25.10.2024

Online 15.11.2024

Online 06.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal mit
fundiertem Wissen in der
Zahnersatz-Abrechnung und zu
den Festzuschüssen

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Enikö Györfi

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/intensiv-training-zahnersatz-abrechnung__494.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/intensiv-training-zahnersatz-abrechnung__494.html


Raus aus der Budgetierung – Zahntechnische
Chairside-Leistungen erkennen und sicher
abrechnen

7

Sie erlernen, zahntechnische Chairside-Leistungen zu erkennen und von
zahnärztlichen Leistungen zu unterscheiden

Sie erfahren, wie Sie Chairside-Leistungen korrekt anlegen, beschreiben
und kalkulieren, um Ihre erbrachten Leistungen aufwandsgerecht zu
berechnen

Sie werden fit in der Leistungs- und Abrechnungsoptimierung

SEMINARBESCHREIBUNG
Die Honorareinnahmen zahnärztlicher Mitarbeiter*innen in der GKV sind durch den
Honorarverteilungsmaßstab begrenzt, wodurch finanzielles Wachstum fast unmöglich
ist. Der Bereich Zahnersatz jedoch unterliegt nicht der Budgetierung, da die gesetzliche
Krankenversicherung ihre Leistungspflicht mit einem befundbezogenen Festzuschuss
erfüllt.  In diesem Online-Seminar erfahren Sie, wie Sie diesen Umstand clever und
rechtssicher einsetzen, um Umsatzsteigerungen bei zahntechnischen Leistungen am
Behandlungsstuhl zu erzielen. Sie lernen, nachzuprüfen, ob die Abrechnung Ihrer
erbrachten Chairside-Leistungen verbessert werden kann und wie Sie diese
Veränderungen im Praxisalltag umsetzen. Die Abrechnung zahntechnischer
Chairside-Leistungen wird oft vernachlässigt Täglich werden in jeder Zahnarztpraxis
zahntechnische Leistungen erbracht. Es werden Prothesen und Schienen gereinigt,
Kronen zu Provisorien umgearbeitet, konfektionierte Abformlöffel oder vorhandene
Prothesen vor Abformungen individualisiert, Zahnfarben bestimmt,
Okklusionsprotokolle vor der Anfertigung von Zahnersatz erstellt, Kronen und Brücken
zur Eingliederung vorbereitet und vieles mehr – aber werden diese Leistungen auch
immer berechnet? Erfahrungen zeigen, dass dies nicht immer der Fall ist. Ihre Fragen
zu Chairside-Leistungen werden beantwortet Was sind zahntechnische Chairside-
Leistungen? Wie unterscheiden sich diese von zahnärztlichen Leistungen? Welche
Abrechnungs-/Leistungsverzeichnisse werden angewandt? Wie wird der Preis für
zahntechnische Chairside-Leistungen ermittelt? Wie werden diese Leistungen angelegt
und dokumentiert? Was muss bei GKV-, was bei PKV-Patient*innen beachtet werden?
Neben welchen GOZ und BEMA Gebührennummern werden welche zahntechnischen
Chairside-Leistungen berechnet? Muss Umsatzsteuer ausgewiesen werden und wenn ja,
in welcher Höhe? Wie sieht eine rechtskonforme Rechnung aus? All diese Fragen und
noch viele mehr werden in diesem Seminar beantwortet. Zahlreiche
Abrechnungsbeispiele vervollständigen das Seminar und können direkt in den
Praxisalltag übernommen werden.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Zahnärztliche vs. Zahntechnische Leistungen: Leistungsinhalte und Besonderheiten

Abrechnungs- und Leistungsverzeichnisse – Berechnungsgrundlagen für Chairside-
Leistungen



Umsatzsteuerausweis, Kleinunternehmerregelung, Vorsteuerabzug und

 Die nächsten Termine

Online 17.05.2024

Online 13.09.2024

Online 06.11.2024

Dauer

13:00 Uhr - 18:00 Uhr

Teilnehmerkreis

ZFAs, Praxispersonal,
Abrechnungsfachkräfte

Preisinfo

299,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Karina Müller

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/raus-aus-der-budgetierung--zahntechnische-chairside-leistungen-erkennen-und-sicher-abrechnen__495.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/raus-aus-der-budgetierung--zahntechnische-chairside-leistungen-erkennen-und-sicher-abrechnen__495.html


Zahntechnische Abrechnung BEL/beb für Profis

8

Sie erkennen versteckte Potenziale in der Abrechnung und steigern so die
Wirtschaftlichkeit des Labors

Sie vertiefen Ihre Abrechnungskenntnisse mit praxisnahem Profiwissen

Sie gewinnen Sicherheit in der Abrechnung nicht-alltäglicher Spezialfälle

ONLINE-SEMINARBESCHREIBUNG
Sie haben bereits einige Erfahrung in der Abrechnung zahntechnischer Leistungen
gesammelt, möchten aber Ihre Kenntnisse weiter vertiefen und damit die
Wirtschaftlichkeit des Labors erfolgreich steigern? Neue Techniken und Materialien in
der Zahntechnik haben Anpassungen oder sogar neue Positionen in den
Gebührenordnungen BEL II und beb 97 zur Folge. Daher ist es umso wichtiger, dass Sie
Ihr Abrechnungs-Know-how durch aktuelle Informationen immer wieder auf den
neuesten Stand bringen.  In unserem Seminar lernen Sie die bundeseinheitlichen
Leistungsverzeichnisse BEL II und beb 97 im Detail kennen. Gleichzeitig liegt der Fokus
auf der optimalen Ausschöpfung Ihrer Potenziale, insbesondere der Abrechnung aller
zahntechnischen Leistungen. Die zahlreichen Fallbeispiele dienen dazu, das neue
Wissen praxisnah zu vertiefen.

Zahntechnisches Profiwissen praxisnah und einfach vermittelt 

Das Seminar führt Sie durch die unterschiedlichen Versorgungsarten, beginnend mit der
Regelleistung über die gleichartige bis hin zur andersartigen Versorgung. Neuerungen
im Bereich der CAD-CAM-Leistungen für die beb 97 sind ebenso Thema wie die
abrechenbaren Positionen zu Suprakonstruktionen und zum festsitzenden Zahnersatz.
Sie erhalten zudem wertvolle Tipps für den Umgang mit Intraoralscannern und dem 3-
D-Druck. Wir zeigen Ihnen Positionen für Leistungen auf, die im Laboralltag oft
fälschlicherweise nicht abgerechnet werden, obwohl sie oftmals sogar täglich erbracht
werden. Diese haben direkte Auswirkungen auf die Umsatzsteigerung im Labor.  Das
Seminar wird abgerundet durch praxisnahes Wissen und Tipps zum erfolgreichen
Labormanagement. Unser Referent beantwortet Ihre individuellen Fragen direkt im
Seminar. Die Fortbildung eignet sich für Fortgeschrittene in der zahntechnischen
Abrechnung, die ihre guten Kenntnisse erfolgreich weiter ausbauen möchten.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Rechtliche Grundlagen und Inhalte in der BEL II und der beb 97

BEL II und beb 97 im Detail:
Inhalte und Abrechnungshinweise
die leistungsgerechte Abrechnung



Welche Arbeitsschritte im Labor erzeugen welche Leistungsposition?
versteckte Potenziale



Schnittstellen- und Fehlermanagement

 Die nächsten Termine

Online 24.06.2024

Online 06.08.2024

Online 25.10.2024

Online 03.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahntechniker*innen,
Labormitarbeiter*innen

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Stefan Sander

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahntechnische-abrechnung/event/zahntechnische-abrechnung-belbeb-fuer-profis__493.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahntechnische-abrechnung/event/zahntechnische-abrechnung-belbeb-fuer-profis__493.html


Abrechnungen von implantatgetragenem
Zahnersatz (Suprakonstruktionen)

4

Sie gewinnen Sicherheit in der Abrechnung von implantatgetragenem
Zahnersatz

Sie lernen gebührenrechtliche Besonderheiten bei Suprakonstruktionen
bei gesetzlich versicherten Patient*innen kennen

Sie sind in der Lage, Reparaturen und Erneuerungen von
Suprakonstruktionen richtig abzurechnen

Suprakonstruktionen sind längst fester Bestandteil in der Prothetik und stellen für
Patient*innen einen komfortablen und hochwertigen Zahnersatz dar. Zahnarztpraxen
stehen allerdings immer wieder vor Schwierigkeiten, wenn es um die Abrechnung von
Suprakonstruktionen geht. So stellen bei gesetzlich versicherten Patient*innen die
richtige Beantragung unter Berücksichtigung der Zahnersatz- und
Festzuschussrichtlinien sowie eine aufwandsgerechte Honorierung von
Zahnersatzleistungen und privaten Begleitleistungen Herausforderungen dar. Auch bei
Privatpatient*innen gilt es in der Planung und Abrechnung von Suprakonstruktionen
neben Beihilferichtlinien und Honorarvereinbarungen noch einige andere Dinge zu
beachten.
Werden Sie fit in der rechtssicheren Abrechnung von Suprakonstruktionen

In diesem Online-Seminar erlernen Sie die korrekte Abrechnung von
implantatgetragenem Zahnersatz bei gesetzlich und privat versicherten Patient*innen.
Anhand vieler Abrechnungsbeispiele werden Ihnen gebührenrechtliche Besonderheiten
und notwendige Kenntnisse zu Richtlinien praxisnah erläutert. Diese werden im
Seminar u. A. selbstständig erarbeitet, um das Erlernte zu vertiefen. Dieses Online-
Seminar setzt Grundkenntnisse in der gesetzlichen und privaten Zahnersatzabrechnung
voraus.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Erstversorgungen mit und ohne Ausnahmeindikation

Erläuterung aller relevanten Abrechnungsziffern aus der GOZ 

Erläuterung der Festzuschüsse bei GKV-Patient*innen

Festsitzender Zahnersatz auf Implantaten: Kronen, Brücken

Herausnehmbarer Zahnersatz auf Implantaten: Locator, Teleskopkronen,
Stegversorgungen



Erneuerung von Suprakonstruktionen inkl. Festzuschüsse in der GKV

Reparatur von Suprakonstruktionen inkl. Festzuschüsse in der GKV

Abrechnung der Prophylaxe im Zusammenhang mit Suprakonstruktionen

Viele Abrechnungsbeispiele zum Selbsterarbeiten

 Die nächsten Termine

Online 15.05.2024

Online 30.09.2024

Online 27.11.2024

Dauer

14:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Praxismitarbeiter*innen,
Zahnärzt*innen

Preisinfo

229,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Sabine Schnug-Schröder

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnungen-von-implantatgetragenem-zahnersatz-suprakonstruktionen__485.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnungen-von-implantatgetragenem-zahnersatz-suprakonstruktionen__485.html


Abrechnung Endodontie – packen wir’s an der
Wurzel!

4

Sie erfahren, wie Endodontie-Leistungen sicher und vollständig nach
BEMA und/oder GOZ abzurechnen sind

Sie können abgrenzen, welche Leistungen auch beim gesetzlich
versicherten Patient*innen privat abzurechnen sind

Sie lernen sämtliche Formvorschriften, Richtlinien und Besonderheiten
im Bereich der Endodontie kennen und zu beachten

Endodontische Behandlungen sind ein Behandlungsschwerpunkt in  den
Zahnarztpraxen. Neue Therapiekonzepte tragen täglich dazu bei, die Extraktion von
Zähnen zu vermeiden. Wie jedoch die teils sehr umfangreichen Behandlungen korrekt
und rechtssicher abgerechnet werden, stellt häufig eine große Herausforderung dar.
Bei endodontischen Leistungen gibt es viel zu beachten

Insbesondere die endodontische Abrechnung bei GKV-Patient*innen unterliegt einer
Vielzahl gesetzlicher Vorgaben und Bestimmungen, die zwingend beachtet werden
müssen. Rechtliche Grundlagen, Richtlinien und die Abrechnungsbestimmungen der
einzelnen BEMA-Leistungen sind zu berücksichtigen, um eine sichere und
vertragsgerechte Abrechnung gewährleisten zu können. Aber was genau ist BEMA
Bestandteil? Was ist bei der Abrechnung zu beachten? Wann sind private
Vereinbarungen zulässig und wann stellt eine endodontische Behandlung ganz oder
teilweise eine außervertragliche Leistung dar? Diese Fragen sind gerade im Hinblick auf
die Budgetierung für die Praxen von enormer Bedeutung!

Von den Grundlagen der endodontischen Abrechnung bis zu den Begleitleistungen

In diesem Seminar werden Ihnen über diesen Grundlagen hinaus auch die
Abrechnungsziffern des BEMA und der GOZ neben evtl. anfallenden Begleitleistungen
rund um das Thema Wurzelbehandlung ausführlich erläutert. Sie erhalten relevante
Informationen, um Ihre endodontischen Behandlungen korrekt, vollständig und
rechtskonform abzurechnen. Beispiele und Tipps unterstützen die konkrete Umsetzung
im Praxisalltag.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Übersicht der gesetzlichen und vertraglichen Grundlagen, Vorgaben und Bestimmungen
der GKV-Abrechnung



Auszüge aus den Behandlungsrichtlinien der GKV

Abgrenzung BEMA- und Privatleistungen bei GKV-Patient*innen

Darstellung einzelner BEMA-Positionen von Endodontie-Leistungen und flankierenden
Leistungen inkl. praxisnaher Beispiele



Formvorschriften und Besonderheiten bei der korrekten Vereinbarung privater und
außervertraglicher Leistungen



 Die nächsten Termine

Online 12.06.2024

Online 09.10.2024

Online 06.11.2024

Dauer

14:00 Uhr - 17:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Praxismitarbeiter*innen,
Zahnärzt*innen

Preisinfo

229,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Sabine Schnug-Schröder

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnung-endodontie--packen-wirs-an-der-wurzel__486.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnung-endodontie--packen-wirs-an-der-wurzel__486.html


KFO: Abrechnung kieferorthopädischer
Leistungen von Grund auf

8

Sie erlernen die gewinnbringende Abrechnung kieferorthopädischer
Leistungen

Sie lernen die Gebührenordnungen BEMA und GOZ kennen und sicher
anzuwenden

Sie planen Wahl- und Begleitleistungen effizient

Grundlagen der kieferorthopädischen Abrechnung erlernen

Sie möchten die KFO-Abrechnung von Grund auf lernen? Dann ist dieses Einsteiger-
Seminar für die Abrechnung kieferorthopädischer Leistungen genau richtig für Sie!
Denn: Versierte Abrechnungsfachkräfte sind heute gefragter denn je. In unserem
Seminar für Einsteiger*innen eignen Sie sich die Grundlagen der korrekten und
gewinnbringenden KFO-Abrechnung an. Ziel der KFO-Fortbildung ist es, dass Sie die
kieferorthopädischen Gebührenpositionen aus BEMA und GOZ kennen und anwenden
können. Neben den gesetzlichen Grundlagen der KFO-Abrechnung ist fundiertes Wissen
über alle relevanten GOZ-Nrn und BEMA-Nrn erforderlich, um die Leistungen für
Kassenpatient*innen oder Privatpatient*innen korrekt in Rechnung zu stellen.

Kieferorthopädische Behandlungen leistungsgerecht abrechnen

In unserer Fortbildung bekommen Sie wertvolle Informationen zu allen relevanten
Wahl- und Begleitleistungen in der Kieferorthopädie vermittelt. Auch die effiziente
Planung der Behandlung und Antragstellung sind Bestandteil des Kurses. Mit dem
erworbenen Wissen verfügen Sie über alle wichtigen Grundlagen, um in die
kieferorthopädische Abrechnung einzusteigen und diese in der KFO-Praxis sicher
durchzuführen. So können Sie nach Absolvieren der Fortbildung Ihre Kenntnisse sofort
im Praxisalltag umsetzen und alle erbrachten KFO-Leistungen bei Jugendlichen und
Erwachsenen gebühren- und rechtskonform abrechnen. Im Kurs beantwortet unsere
kompetente Referentin gerne Ihre individuellen Fragen im Bereich der Abrechnung
kieferorthopädischer Leistungen. Diese Fortbildung für die KFO-Abrechnung richtet sich
gezielt an Einsteiger*innen und Wiedereinsteiger*innen. Daher benötigen Sie keine
Vorkenntnisse in der Abrechnung kieferorthopädischer Leistungen.

Alles, was Sie zum Online-Seminar wissen müssen, erfahren Sie hier: Hier klicken

ONLINE-SEMINARINHALTE

Verträge und Richtlinien – GKV und PKV

Planung und Antragsstellung – GKV und PKV

Kieferorthopädische Leistungen nach BEMA und GOZ

Umgang mit dem neuen Mehrkostenformular nach BMV-Z für zusätzliche private
Leistungen neben der Leistung der GKV



 Die nächsten Termine

Online 23.05.2024

Online 13.06.2024

Online 03.07.2024

Online 21.08.2024

Online 11.09.2024

Online 19.10.2024

Online 13.11.2024

Online 04.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen,
Kieferorthopäd*innen, ZFA,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Jana Brandt

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/kieferorthopaedische-abrechnung/event/kfo-abrechnung-kieferorthopaedischer-leistungen-von-grund-auf__474.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/kieferorthopaedische-abrechnung/event/kfo-abrechnung-kieferorthopaedischer-leistungen-von-grund-auf__474.html


Zahntechnische Abrechnung BEL/beb für
Einsteiger

8

Sie steigen erfolgreich in die zahntechnische Abrechnung ein

Sie lernen die Positionen der BEL II 2014 und beb 97 kennen und sicher
anzuwenden

Sie eignen sich Wissen zur optimierten Rechnungsstellung an durch
Übungen und Fallbeispiele

ONLINE-SEMINARBESCHREIBUNG

Überblick über alle Grundlagen der zahntechnischen Abrechnung

Sie sind in einem gewerblichen Dentallabor oder Praxislabor tätig und möchten die zahntechnische
Abrechnung von Grund auf erlernen? Dann ist unser Seminar "Zahntechnische Abrechnung BEL/beb
für Einsteiger" genau richtig für Sie. In diesem Seminar lernen Sie die Grundlagen der Abrechnung
kennen. Sie erfahren, wie Sie die Leistungsverzeichnisse BEL II und beb 97 sicher und korrekt
anwenden und welche gewinnbringenden Details es in der Abrechnung zu beachten gilt. 

Erfolgreich in die zahntechnische Abrechnung einsteigen 

Im Seminar für Einsteiger*innen erhalten einen Einblick in die Regelungen der Leistungsverzeichnisse,
unter anderem zu den Themen Arbeitsvorbereitung, festsitzender Zahnersatz, Metallbasis,
Kombinationsprothetik und Reparaturen. Sie setzen sich im Seminar mit den gesetzlichen Richtlinien
auseinander und befassen sich mit Kostenvoranschlägen. So steigen Sie optimal in die Abrechnung ein
und lernen den Umgang mit zahntechnischen Positionen anhand zahlreicher Fallbeispiele und
Übungen. Durch die praktischen Beispiele festigen Sie Ihre Kenntnisse in der Abrechnung. Die
Teilnahme am Seminar ist Ihr optimaler Einstieg in die zahntechnische Abrechnung. Sie lernen, die
Leistungen aus der BEL II 2014 und der beb 97 korrekt und sicher abzurechnen.

Die Fortbildung der Spitta Akademie richtet sich an Einsteiger*innen und Wiedereinsteiger*innen, die
Kenntnisse in der zahntechnischen Abrechnung erlernen oder auffrischen möchten. 

Alles, was Sie zum Online-Seminar wissen müssen, erfahren Sie hier: Hier klicken

ONLINE-SEMINARINHALTE

Grundlagen von BEL II 2014 und beb 97 – gegenübergestellt

Gesetzliche Grundlagen der zahntechnischen Abrechnung

Berechnungsunterschiede – am Herstellungsprozess klar aufgezeigt

Der korrekte Kostenvoranschlag – was muss ich berücksichtigen?

Die korrekte Laborrechnung – wie erstelle ich sie?

 Die nächsten Termine

Online 03.05.2024

Online 14.06.2024

Online 26.07.2024

Online 16.08.2024

Online 23.09.2024

Online 23.10.2024

Online 21.11.2024

Online 02.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal,
Zahntechnisches Personal ohne
Abrechnungs-Vorkenntnisse

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Stefan Sander

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahntechnische-abrechnung/event/zahntechnische-abrechnung-belbeb-fuer-einsteiger__472.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahntechnische-abrechnung/event/zahntechnische-abrechnung-belbeb-fuer-einsteiger__472.html


Zahntechnische Abrechnung BEL/beb für
Fortgeschrittene

8

Sie erhalten fundiertes Know-how zur Abrechnung der zahntechnischen
Leistungen aus BEL II 2014 und beb 97

Sie vertiefen Ihre Kenntnisse in der Abrechnung implantologischer
Leistungen und Kombinationsprothetik

Sie optimieren die Rechnungsstellung durch Hinweise zur
wirtschaftlichen Preiskalkulation

 

ONLINE-SEMINARBESCHREIBUNG

So optimieren Sie die Rechnungsstellung zahntechnischer Leistungen

Mit dem Seminar Zahntechnische Abrechnung für Fortgeschrittene erhöhen Sie Ihre Kompetenzen in
der zahntechnischen Abrechnung und stellen Ihre Leistungen vollständig in Rechnung. Sie lernen die
bundeseinheitlichen Leistungsverzeichnisse BEL II 2014 und beb 97 im Detail kennen und trainieren
deren wirtschaftlich fokussierte Anwendung. Insbesondere erhalten Sie Informationen über alle
Neuerungen und Änderungen in der Abrechnung. Unser erfahrener Referent vermittelt Ihnen
zahntechnisches Spezialwissen, angefangen von der Regelleistung über die gleichartige Versorgung bis
hin zu andersartigen Versorgungen.

Die Fortbildung für Zahntechniker*innen beinhaltet unter anderem die Abrechnung implantologischer
Leistungen, wie z. B. die Errechnung von Bohrschablonen aus der konventionellen und navigierten
Implantologie sowie abrechenbare Positionen bei Stegprothesen, Teleskopprothesen,
Einzelimplantaten und Brückenversorgung. Im Kurs selbst werden zahlreiche Fallbeispiele behandelt.
So vertiefen Sie das neu erworbene Know-how praxisnah.  

Erlernen Sie die besten Methoden zur Kalkulation von beb-Preisen

Im Seminar lernen Sie zudem die besten Methoden zur Kalkulation von beb-Preisen und zur Erstellung
eigener Preislisten kennen, die entscheidend für den wirtschaftlichen Erfolg des Dentallabors oder der
Zahnarztpraxis mit Praxislabor sind. Der Fokus liegt auf der vollständigen Erfassung der
zahntechnischen Leistungen und der korrekten und gewinnbringenden Rechnungserstellung dieser.

Nach der Teilnahme am Seminar verfügen Sie über ein fundiertes Wissen zur Abrechnung
zahntechnischer Leistungen, welches Sie direkt erfolgreich in der Praxis anwenden können. Sie tragen
dazu bei, das wirtschaftliche Fundament des Labors nachhaltig zu stärken. 

Das Seminar richtet sich an Zahntechniker*innen und Mitarbeiter*innen im Dentallabor, die Ihre
Abrechnungskenntnisse vertiefen und festigen möchten. Für das Seminar werden Grundkenntnisse in
der zahntechnischen Abrechnung vorausgesetzt. 

Alles, was Sie zum Online-Seminar wissen müssen, erfahren Sie hier: Hier klicken 

ONLINE-SEMINARINHALTE

 Die nächsten Termine

Online 08.05.2024

Online 12.06.2024

Online 24.07.2024

Online 02.08.2024

Online 02.09.2024

Online 16.10.2024

Online 08.11.2024

Online 06.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal,
Zahntechnisches Personal

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Stefan Sander

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahntechnische-abrechnung/event/zahntechnische-abrechnung-belbeb-fuer-fortgeschrittene__471.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahntechnische-abrechnung/event/zahntechnische-abrechnung-belbeb-fuer-fortgeschrittene__471.html


Abrechnung von Reparaturen am Zahnersatz

8

Sie beherrschen die effektive Abrechnung von
Wiederherstellungsmaßnahmen

Sie entwickeln Strategien zur Abrechnungsoptimierung

Sie sind sicher im Umgang mit kostenerstattenden Stellen

Die Abrechnung von Reparaturen stellt im Praxisalltag immer wieder eine
Herausforderung dar. Unterschiedliche und komplexe Wiederherstellungsmaßnahmen
führen zu großer Unsicherheit bei der richtigen Zuordnung von Gebühren und
Festzuschüssen. Spielt die Gewährleistung eine Rolle? Kann das Honorar optimiert
werden? Welche Möglichkeiten gibt es zum Beispiel bei der Eingliederung einer Krone?
Gewinnen Sie Sicherheit in der Abrechnung zahnärztlicher Reparaturen

Beschäftigen Sie diese Fragen auch immer wieder im Praxisalltag? Dann sind Sie bei
diesem Seminar genau richtig. Unsere erfahrene Referentin zeigt Ihnen, wie Sie
zahnärztliche Reparaturen sicher und korrekt abrechnen. Sie erarbeiten gemeinsam
Strategien zur Abrechnungsoptimierung mit vielen Beispielen aus der Praxis mit
Checklisten und einer lebhaften Diskussion. Nach diesem praxisnahen Seminar können
Sie Ihr erlerntes Wissen direkt umsetzen und souverän mit kostenerstattenden Stellen
umgehen.

Alles, was Sie zum Online-Seminar wissen müssen, erfahren Sie hier: Hier klicken

ONLINE-SEMINARINHALTE

Relevante Behandlungsrichtlinien

Behandlungsplanung im EBZ (Elektronisches Beantragungs- und Genehmigungsverfahren),
elektronischer Heil- und Kostenplan, neue Formulare



Festzuschussgruppe 6 und 7 – schnell und richtig zuordnen

Versorgungsart – sicher zuordnen

Bema oder GOZ – die richtige Anwendung der Abrechnungsnummern

Prüfung der Labornummern (BEL/beb)

 Die nächsten Termine

Online 08.05.2024

Online 07.06.2024

Online 22.07.2024

Online 12.08.2024

Online 11.09.2024

Online 23.10.2024

Online 22.11.2024

Online 18.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal mit
Basiswissen in der Abrechnung

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Enikö Györfi

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnung-von-reparaturen-am-zahnersatz__478.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/abrechnung-von-reparaturen-am-zahnersatz__478.html


Die Abrechnung von kieferorthopädischen
Privatleistungen

8

Sie sorgen für die optimale Vergütung von kieferorthopädischen
Leistungen nach GOZ und GOÄ

Sie beherrschen den korrekten Umgang mit außervertraglichen
Leistungen bei GKV-Patient*innen

Sie haben Sicherheit durch aktuelle Kommentierungen und Urteile

Bei der Abrechnung kieferorthopädischer Leistungen stellen sich immer wieder diese
Fragen: Welche außervertraglichen Leistungen nach GOZ/GOÄ können bei GKV-
Patient*innen angeboten werden? Wurden alle möglichen Abrechnungsziffern
berücksichtigt? Die Komplexität kieferorthopädischer Behandlungen verlangt ein hohes
Maß an Klarheit und Transparenz.
Vertiefen Sie Ihr Wissen in der Abrechnung privater kieferorthopädischer Leistungen bei
Kassenpatient*innen

In diesem Seminar ergänzen und vertiefen Sie Ihre Abrechnungskenntnisse. Sie
erfahren alles über die Anwendung der GOZ und wie Sie auf die GOÄ zugreifen können.
Sie lernen alle Möglichkeiten kennen, um besondere Leistungen bei
Kassenpatient*innen privat in Rechnung zu stellen. Dadurch gewinnen Sie die
Sicherheit, dass keine Leistung vergessen wird. 
Für dieses Seminar mit Schwerpunkt KFO sind Abrechnungsvorkenntnisse erforderlich.
Alles, was Sie zum Online-Seminar wissen müssen, erfahren Sie hier: Hier klicken

ONLINE-SEMINARINHALTE

Abrechnungspositionen und Paragraphen GOZ

Abrechnung nach GOÄ

Umgang mit dem neuen Mehrkostenformular nach BMV-Z für zusätzliche private
Leistungen neben der Leistung der GKV



Korrekte Mehrkostenvereinbarungen nach GOZ

Preiskalkulation Zahntechnik nach §9 GOZ

Patientenrechtegesetz

Laboraufstellungen

Bildliche Darstellung gängiger KFO-Geräte

Einzelelemente in der Privatabrechnung

 Die nächsten Termine

Online 24.05.2024

Online 14.06.2024

Online 05.07.2024

Online 23.08.2024

Online 13.09.2024

Online 25.10.2024

Online 15.11.2024

Online 06.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen,
Kieferorthopäd*innen, ZFA,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Jana Brandt

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/kieferorthopaedische-abrechnung/event/die-abrechnung-von-kieferorthopaedischen-privatleistungen__475.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/kieferorthopaedische-abrechnung/event/die-abrechnung-von-kieferorthopaedischen-privatleistungen__475.html


Implantatabrechnung – so geht’s! Abrechnung
von implantologischen sowie chirurgischen
Leistungen für Einsteiger

8

Sie erfahren alles Wichtige über die rechtskonforme Aufklärung, Planung,
Vereinbarung, Dokumentation und Abrechnung in der Implantologie

Sie übernehmen die Abrechnung allgemeinchirurgischer Leistungen nach
BEMA und GOZ

Sie wissen, wie Sie die optimale Honorarsicherung für erbrachte
Leistungen vornehmen

Implantologische Leistungen, inklusive Begleitleistungen ( z. B.
Weichgewebsmaßnahmen) sind einer der Schwerpunkte in der oralchirurgischen Praxis.
Die Behandlungsfälle in der Implantatversorgung, aber auch die allgemeinchirurgischen
Behandlungen (z. B. Osteotomie, Wurzelspitzenresektion etc.) werden durch modernere
Behandlungsmöglichkeiten zunehmend komplexer und damit steigen entsprechend
auch die Anforderungen an die Abrechnungsfachkräfte. Sicherheit in der Abrechnung
implantologischer und chirurgischer Leistungen In unserem Online-Seminar erlernen
Sie alles über die korrekte Vereinbarung, Dokumentation und Abrechnung der
implantologischen Leistungen nach GOZ und GOÄ und die Abrechnung der
allgemeinchirurgischen Leistungen nach den Gebührenordnungen GOZ und BEMA,
denn für die korrekte Abrechnung der zahnärztlichen Leistungen in diesen Bereichen
benötigen Sie sowohl fundierte Kenntnisse in der BEMA-Abrechnung als auch in der
Privatabrechnung nach GOZ. Zudem gewinnen Sie mit dieser Fortbildung Sicherheit in
der Gestaltung Ihrer Patientenliquidationen, um das Honorar für die erbrachten
Leistungen des Zahnarztes bzw. der Zahnärztin und damit für die Praxis optimal zu
gestalten. Praxisnahes Wissen zur Abrechnung implantologischer und chirurgischer
Leistungen Grundlagen im Bereich Weichgewebsmanagement sowie praktische Tipps
und Lösungsvorschläge für alle Fragen rund um die Abrechnung implantologischer und
chirurgischer Leistungen runden dieses Seminar ab. Sie erfahren, wie  die
implantologischen/ chirurgischen Leistungen nach den Gebührenordnungen BEMA und
GOZ bzw. GOÄ abzurechnen sind. Unsere kompetenten Referentinnen gehen dabei
eingehend auf Ihre individuellen Fragen ein und besprechen zahlreiche Fälle aus dem
Praxisalltag. Alles, was Sie zum Online-Seminar wissen müssen, erfahren Sie hier: Hier
klicken

ONLINE-SEMINARINHALTE

Gesetzliche Grundlagen und Richtlinien im Bereich Implantologie für GKV-Versicherte

Einblick in die Ausnahmeindikationen nach § 28 SGB V

Rechtliche Grundlagen der Implantatabrechnung: Was finde ich wo in der GOZ bzw. GOÄ?

Patientenaufklärung in der Implantologie, Beratung, Dokumentation und notwendige
Vereinbarungen



Indikationsklassen/medizinische Notwendigkeit bei Implantatversorgungen

 Die nächsten Termine

Online 08.05.2024

Online 27.06.2024

Online 17.07.2024

Online 14.08.2024

Online 25.09.2024

Online 23.10.2024

Online 20.11.2024

Online 09.12.2024

Dauer

09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen, ZFAs,
Abrechnungs- und
Verwaltungspersonal

Preisinfo

399,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Seminarskript

Teilnahmezertifikat

Referent(in)

Sabine Schnug-Schröder

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/implantatabrechnung--so-gehts-abrechnung-von-implantologischen-sowie-chirurgischen-leistungen-fuer-einsteiger__479.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/zahnmedizinische-abrechnung/event/implantatabrechnung--so-gehts-abrechnung-von-implantologischen-sowie-chirurgischen-leistungen-fuer-einsteiger__479.html


Basisschulung diosMP - Für die Praxis

Sie erhalten Tipps für den Start mit diosMP

Sie erfahren, wie Sie Aufbereitungsprozesse sicher
dokumentieren

Sie lernen die grundlegenden Funktionen von diosMP kennen

In dieser Schulung erklären wir Ihnen die Struktur und den Aufbau der Software
diosMP. Wir geben Ihnen einen Einblick in die wesentlichen Funktionen von diosMP. Sie
erlangen ein solides Basiswissen um erfolgreich mit der Software durchzustarten. 

ONLINE-SEMINARINHALTE

Erklärung und Aufbau der Software inkl. Ablauf der notwendigen Aktualisierungen

Wie lege ich einen Mitarbeitenden in der Software neu an 

Wie nehme ich ein Protokoll auf und was gibt es dabei zu beachten?

Wie führe ich die Protokolle für die Aufbereitungsvorgänge aus Vorreinigung, Desinfektion,
Siegelung und Sterilisation richtig? Wie lege ich Checklisten in diesem Zusammenhang an?



Wie lege ich Instrumente, Siebe und Container an?

Wie kann ich Aufgaben anlegen optimal verwalten?  

Wie werden Einweisungen und Unterweisungen der Mitarbeiter*innen unkompliziert
erfasst und dokumentiert?  



Wie tragen Warnungen und Hinweise zu einem reibungslosen Praxisablauf bei? 

Was muss bei der Erfassung des Verbrauchs beachtet werden? 

Wie lege ich das Gerätebuch an und wie führe ich es?

 Die nächsten Termine

Online 08.05.2024

Dauer

2 Stunden - 14:00 - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Anwender diosMP aus Praxis,
Labor, Einsteiger und
Wiedereinsteiger

Preisinfo

129,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Schulungsteilnahme

Referent(in)

Lena Schoppen

Dilara Öngel

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/basisschulung-diosmp---fuer-die-praxis__538.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/basisschulung-diosmp---fuer-die-praxis__538.html


Aufbauschulung diosMP - Für die Praxis

Sie erlangen fundierte Kenntnisse in der Anwendung von
diosMP

Sie lernen weitere Funktionen in der Software diosMP kennen

Sie sehen, was mit diosMP noch möglich ist

Mit der Aufbauschulung für diosMP für Praxen bekommen Sie ausführliche
Hintergrundinformationen zu diosMP. Sie haben die Möglichkeit einen tieferen Einblick
in die Software zu gewinnen. Sie lernen weitere Möglichkeiten mit der Software kennen,
die über die grundlegenden Funktionen hinausgehen. Was ist mit diosMP noch möglich
und wie können Prozesse in der Praxis mit der Software noch effizienter gestaltet
werden?
Diese Schulung richtet sich an Mitarbeiter*innen mit Vorkenntnissen die bereits mit der
Software diosMP arbeiten. Für die Aufbauschulung werden zudem die Grundkenntnisse
vorausgesetzt, die in der Basisschulung vermittelt werden.   

ONLINE-SEMINARINHALTE

Produktverwaltung:                                     

Wie nehme ich ein Produkt auf? Was ist dabei zu beachten?

Bestell- und Lieferwesen:                            

Der Bestellvorgang, wie gelingt er reibungslos?

Risiko-/Fehlermanagement:             

Wie führe ich es richtig?

 Die nächsten Termine

Online 15.05.2024

Dauer

1,5 Stunden - 14:00 - 15:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Anwender diosMP in Praxen

Preisinfo

129,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Schulungsteilnahme

Referent(in)

Lena Schoppen

Dilara Öngel

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/aufbauschulung-diosmp---fuer-die-praxis__536.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/aufbauschulung-diosmp---fuer-die-praxis__536.html


Schulung easyTI – Sicherer Umgang

Vertiefen Sie Ihre Kenntnisse durch praxisorientierte Anleitungen, um
easyTI effektiv zu nutzen

Entdecken Sie weitere Anwendungsbereiche von easyTI

Vertiefen Sie Ihre Fähigkeiten, um easyTI noch effizienter einzusetzen

Dieses Online-Seminar richtet sich an Anwender, die das easyTI Bundle 1+2 erworben
haben. Unsere Referentin führt Sie durch eine umfassende Präsentation von easyTI und
unterstützt Sie dabei, sich optimal auf die Anwendung vorzubereiten. Sie erläutert
detailliert und Schritt für Schritt alle Funktionen von easyTI, um sicherzustellen, dass Sie
die Software eigenständig und souverän nutzen können. Am Ende der Schulung steht
sie Ihnen außerdem zur Verfügung, um eventuelle Fragen zu beantworten. Entdecken
Sie die umfangreichen Möglichkeiten Ihrer easyTI-Software!

ONLINE-SEMINARINHALTE

easyTi sicher anwenden mit allen dazugehörigen Funktionen – Schritt für Schritt Einführung in
easyTI – dazu gehört:

Allgemeine Informationen (was ist easyTi und für was wird es angewendet)

Einführung zu Organisation und Leistungserbringer

Freischaltfunktionen SMC-B und HBA + Komfortsignatur

Einführung in eAU (elektronische Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung) eRezept
(elektronisches Rezept) ePA (elektronische Patientenakte)



Updatefunktionen

Fragenaustausch am Ende des Seminars über die Chatfunktion

 Die nächsten Termine

Online 19.06.2024

Dauer

14:00 Uhr - 15:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Alle diosZX Anwender die das
easyTI Bundle 1+2 erworben
haben / Neueinsteiger /
Helferinnen die noch nie mit der
Software gearbeitet haben.

Preisinfo

79,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Schulungsteilnahme

Referent(in)

Sabrina Lehr

Michelle Lindemann

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/schulung-easyti--sicherer-umgang__759.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/schulung-easyti--sicherer-umgang__759.html


Aufbauschulung diosZX

Sie erweitern Ihr Wissen im Umgang mit diosZX

Sie profitieren von nützlichen Tipps und Hinweisen für ein effizientes
Praxismanagement

Sie lernen zusätzliche Funktionen der Software diosZX kennen

Sie arbeiten bereits mit diosZX möchten jedoch Ihr Wissen erweitern? Sie möchten von
nützlichen Tipps & Tricks profitieren um mit der Software noch effizienter zu arbeiten?
Dann ist die Aufbauschulung für diosZX genau das Richtige für Sie. In dieser Schulung
bekommen Sie tiefere Kenntnisse sowie hilfreiche Hinweise im Umgang mit diosZX. Mit
der Schulung erfahren Sie, wie Sie die Software mit ihren Funktionen und Möglichkeiten
optimal in Ihrer Praxis zu nutzen. Die Software diosZX unterstützt Sie dabei, Ihren
Arbeitsalltag und Abläufe zu verbessern. Erfahren Sie deshalb auch, was mit diosZX
noch möglich ist. Die Aufbauschulung eignet sich bestens um Ihr Wissen aus der
Basisschulung zu ergänzen

ONLINE-SEMINARINHALTE

Wartezimmerverwaltung:

Was bietet Ihnen die Wartezimmerverwaltung

Recall:

Wie nutze ich es optimal für die Praxis/auch per Mail

Aufgabenverwaltung:

Wir erklären Ihnen wie Sie einzelne Aufgaben Ihren*Ihrer Mitarbeiter*innen
zuordnen können

Paradontologie:

Wie erstelle ich einen PAR-Plan?
Was ist beim Erstellen der EBZ-Datei zu beachten?

offene Postenverwaltung:

Das Ein- und Ausbuchen ihrer Patientenrechnungen

Statistiken:

Welche Informationen bieten Ihnen die Statistiken?

Kontrolllisten:

Tagesprotokoll? TO DO Leistungen?

Schnelle Eingabe:

Wie werden Bemerkungen/Notizen, Medikamente und Leistungsgruppen
eingepflegt?

 Die nächsten Termine

Dauer

2 Stunden - 14:00 - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Anwender diosZX

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Schulungsteilnahme

Referent(in)

Michelle Lindemann

Sabrina Lehr

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/aufbauschulung-dioszx__537.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/aufbauschulung-dioszx__537.html


Basisschulung diosZX

Sie erhalten ein Basiswissen für den Umgang mit der Software
diosZX

Sie lernen die wichtigsten Funktionen der Software kennen

Sie wissen, wie Ihnen die Software den Praxisalltag erleichtert

Diese Schulung richtet sich an neue Mitarbeiter*innen in der Praxis, die keine bzw. sehr
wenige Erfahrungen mit diosZX gesammelt haben. In dieser Schulung vermitteln wir
Ihnen ein solides Basiswissen, damit Sie die ersten Schritte in der Software durchführen
können und die wesentlichen Funktionen der Praxissoftware kennenlernen. Unsere
Referentin zeigt Ihnen den Aufbau von diosZX und wie Sie individuelle und
grundlegende Einstellungen in der Software vornehmen. Seien Sie gespannt, was mit
diosZX möglich ist! 

ONLINE-SEMINARINHALTE

Leistungserfassung: 

Wie gebe ich verschiedene Leistungen ein?

Verwaltung der Mitarbeiter*innen:

Was steckt hinter der Rechtevergabe? Welche Angaben sind notwendig?

Patientenverwaltung:

Was ist bei der Anlage eines neuen Patienten zu beachten? 
e-GK einlesen, Berechtigungsschein und Ersatzverfahren anlegen

Krankenkassenverwaltung:

Was ist beim Erfassen der KK zu beachten?

Rechnungstellung:

Welche Rechnungstypen können erstellt werden?

Formulardruck/Briefdruck:

Wie drucke ich ein Rezept, eine AU

Prothetik:

Wie erstelle ich einen HKP?
Was ist beim Erstellen der EBZ-Datei zu beachten?

BKV und BEL Preise pflegen:

Wie pflege ich automatisch über dios das BKV und die BEL Preisliste?

Anonymisieren:

Wie kann ich Patientendaten schützen?

 Die nächsten Termine

Dauer

2 Stunden - 14:00 - 16:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Kunden diosZX Einsteiger /
Wiedereinsteiger

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Schulungsteilnahme

Referent(in)

Michelle Lindemann

Sabrina Lehr

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/basisschulung-dioszx__539.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/basisschulung-dioszx__539.html


Schulung diosDM

diosDM als Lösung für ein elektronisches Qualitätsmanagement

Zeitersparnis und normkonformes Arbeiten mit dios Muster-QM-
Handbüchern für Zahnarztpraxen und Labore

Vorhandene QM-Dokumente ganz einfach in diosDM integrieren

In dieser Schulung erhalten Sie einen Überblick über die Software diosDM. Wir zeigen
Ihnen alles Wesentliche zum Aufbau von diosDM. Ziel der Schulung ist es, Ihnen zu
vermitteln, wie Sie ein elektronisches Qualitätsmanagement sicher aufbauen und
weiterentwickeln und wie Sie die Software in Ihren Arbeitsalltag integrieren. Nach
dieser Schulung haben Sie das Wissen, das Sie bei der Umsetzung Ihres QM-Systems mit
diosDM in der Praxis oder im Labor benötigen. Denn wir alle wissen:
Qualitätsmanagement muss gelebt werden! 

ONLINE-SEMINARINHALTE

Verwaltung der Mitarbeiter*innen:

Wie lege ich Mitarbeiter*innen an? Was steckt hinter welcher Kategorie?

Werkansicht:

Was steckt dahinter?

Werkeditor:

Wie ist die Struktur, wie lege ich einzelne Dokumente an?

Posteingang:

Individuell für jede*n Mitarbeiter*in, so unterstützen Sie sich gegenseitig im Team

 Die nächsten Termine

Dauer

1 Stunde - 14:00 - 15:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Anwender diosDM in Praxen und
Laboren

Preisinfo

99,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Schulungsteilnahme

Referent(in)

Michelle Lindemann

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/schulung-diosdm__540.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/schulung-diosdm__540.html


Produktpräsentation diosDM

GRATIS

Sie erfahren wie Sie das Qualitätsmanagement mit diosDM effizient und
normgerecht verwalten

Wir zeigen Ihnen, wie Sie QM-Dokumente mit diosDM rechtssicher
erstellen, umsetzen und revisionssicher archivieren

Sie lernen die Vorzüge kennen, das QM digital mit diosDM zu organisieren

Sie sind auf der Suche nach einer Lösung um Ihr Qualitätsmanagement-Handbuch
elektronisch zu verwalten? In unserer Online Produktpräsentation zeigen wir Ihnen
welche Vorteile dios und unsere Software diosDM Ihnen dabei bietet. Sie bekommen
einen Einblick wie Sie Ihre QM-Dokumente einfach und rechtssicher erstellen, editieren
und revisionssicher archivieren. Lernen Sie den Dokumentenmanager diosDM jetzt
kostenfrei und unverbindlich kennen überzeugen Sie sich davon, wie diosDM Sie bei den
täglichen Anforderungen an das Qualitätsmanagement unterstützt. Im Anschluss an die
Präsentation können Sie gerne individuelle Fragen stellen und sich mit unserer
Referentin austauschen. 

ONLINE-SEMINARINHALTE

Mitarbeiterverwaltung und Dokumentenlenkung 
Freigabeprozess von QM-Dokumenten 
Erstellung und Bearbeitung von QM-Dokumenten
Integration und Weiterentwicklung bestehender QM-Dokumente 
Direkt einsetzbare und individualisierbare Muster-QM-Handbücher für
Zahnarztpraxen und Labore 

 Die nächsten Termine

Online 30.04.2024

Online 14.05.2024

Online 11.06.2024

Online 25.06.2024

Online 09.07.2024

Online 23.07.2024

Online 10.09.2024

Online 24.09.2024

Online 08.10.2024

Online 22.10.2024

mehr...

Dauer

1 Stunde - 12:00 - 13:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Ärzte, Zahnärzte, Praxislabore,
Dentallabore

Preisinfo

0,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:

Referent(in)

Christine Gauggel

Melike Tulay-Karahan

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-diosdm__543.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-diosdm__543.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-diosdm__543.html


Produktpräsentation diosMP für die Praxis

GRATIS

Sie lernen die Software diosMP kennen und erfahren, wie Sie die
gesetzlichen Anforderungen zeitsparend und sicher erfüllen

Sie erfahren, wie Sie Medizinprodukte mit diosMP verwalten und
managen

Sie sehen, welche Vorteile Ihnen diosMP bei der Dokumentation von
Hygieneprozessen bietet

Die Anforderungen an Zahnarztpraxen und Arztpraxen im Hinblick auf das
Hygienemanagement wie auch die Verwaltung und Dokumentation von
Medizinprodukten sind hoch. In unserer Online Produktpräsentation zeigen wir Ihnen,
welche Vorteile Ihnen die Software diosMP und eine digitale Prozessdokumentation
bringt. Sie lernen die wichtigsten Funktionen der Praxissoftware diosMP kennen und
erfahren, wie diosMP Ihren Praxisalltag unterstützt und wie Sie Ihre Prozesse rund um
das Medizinprodukte- und Hygienemanagement effizient organisieren. So gewinnen Sie
im Praxisalltag mehr Zeit für das Wesentliche: die Behandlung Ihrer Patienten. Lernen
Sie jetzt dios und die Software diosMP kennen – online, flexibel und kostenfrei! Im
Anschluss freuen wir uns auf einen Austausch mit Ihnen und Sie haben die Möglichkeit
individuelle Fragen zu stellen.  

ONLINE-SEMINARINHALTE

Sichere Dokumentation von Aufbereitungsvorgängen 
Mitarbeiterverwaltung mit Rechtevergabe 
Gestaltung von sicheren Freigabeprozessen 
To Do's und wiederkehrende Aufgaben organisieren 
Verwaltung von Geräten

 Die nächsten Termine

Online 02.05.2024

Online 16.05.2024

Online 06.06.2024

Online 13.06.2024

Online 20.06.2024

Online 27.06.2024

Online 04.07.2024

Online 11.07.2024

Online 18.07.2024

Online 12.12.2024

Dauer

1 Stunde - 12:00 - 13:00 Uhr

Teilnehmerkreis

Zahnarztpraxen, Arztpraxen,
Mitarbeiter einer Praxis,
Gemeinschaftspraxen, Kliniken,
Allgemeinmediziner

Preisinfo

0,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:

Referent(in)

Christine Gauggel

Melike Tulay-Karahan

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-diosmp-fuer-die-praxis__545.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-diosmp-fuer-die-praxis__545.html


Produktpräsentation entolia

GRATIS

Sie lernen den entolia-Manager und dessen Funktionen kennen

Sie erfahren mehr über unsere Unterweisungspakete

Sie sehen, welche Vorteile Ihnen entolia bei der Durchführung von
Mitarbeiterunterweisungen bietet

Arbeitgeber haben im Hinblick auf Unterweisungen eine gesetzliche Nachweispflicht.
Mit entolia erfüllen Sie diese Nachweispflicht mit minimalem Aufwand und vollkommen
rechtssicher. In unserer Online-Produktpräsentation stellen wir Ihnen die Online-Lösung
entolia vor und zeigen Ihnen, wie einfach die Durchführung, Kontrolle und
Dokumentation Ihrer Mitarbeiterunterweisungen mit entolia ist. Zudem stellen wir
Ihnen die relevanten Unterweisungspakete vor und welche Vorteile entolia Ihnen bietet.
Lernen Sie jetzt entolia kennen – online, flexibel und kostenfrei! Im Anschluss freuen wir
uns auf einen Austausch mit Ihnen und Sie haben die Möglichkeit individuelle Fragen zu
stellen.

ONLINE-SEMINARINHALTE

Vorstellung entolia und Nachweispflicht
Funktionen im entolia-Manager
Unterweisungspakete und Preise
Vorteile 
Individuelle Fragen 

 Die nächsten Termine

Online 08.05.2024

Online 22.05.2024

Online 05.06.2024

Online 19.06.2024

Online 03.07.2024

Online 17.07.2024

Online 31.07.2024

Online 31.07.2024

Online 18.09.2024

Online 02.10.2024

mehr...

Dauer

30 Minuten – 13:00 - 13:30 Uhr

Teilnehmerkreis

Praxis- und Laborinhaber*innen,
Geschäftsführer*innen, Manager
für Unterweisungen,
Heimleiter*innen,
Klinikleiter*innen

Preisinfo

0,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Seminarteilnahme

Referent(in)

Christine Gauggel

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-entolia__585.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-entolia__585.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-entolia__585.html


Produktpräsentation diosMP für das Labor

GRATIS

Sie erfahren, wie Sie mit diosMP Ihre Materialien optimal verwalten

Sie erfahren, wie Sie die gesetzlichen Anforderungen der MDR
normkonform umsetzen

Sie bekommen einen Einblick, wie Sie das Materialmanagement mit
diosMP effizient dokumentieren

Zahnarztpraxen mit Eigenlabor und Dentallabore müssen seit Inkrafttreten der EU-
Medizinprodukteverordnung (MDR) im Mai 2021 neue Dokumentationspflichten
erfüllen. Hier bietet dios mit der Software diosMP die optimale Lösung! In unserer
Online Produktpräsentation erfahren Sie, wie Sie die Software dabei unterstützt, den
gestiegenen gesetzlichen Anforderungen sicher und zeitsparend gerecht zu werden.
Zudem zeigen wir Ihnen wie Sie mit diosMP Ihren Dokumentationspflichten
nachkommen und effiziente Prozesse sicherstellen. 

ONLINE-SEMINARINHALTE

Produktvarianten/Leistungsumfang von diosMP (diosMP Materialmanagement
und diosMP Premium)
Mitarbeiter verwalten und Rechtevergabe
Einweisungen und Verwaltung von Geräten 
Materialerfassung und -verwaltung
Chargendokumentation und Rückverfolgbarkeit
Verwaltung von Laboraufträgen 
Erstellung einer Konformitätserklärung 
Fehler- und Risikomanagement 

 Die nächsten Termine

Online 15.05.2024

Online 12.06.2024

Online 26.06.2024

Online 10.07.2024

Online Teil 1
24.07.2024 

Teil 2
24.07.2024 

Teil 3
24.07.2024 

Teil 4
24.07.2024 

Teil 5
24.07.2024 

Teil 6
24.07.2024 

Teil 7
24.07.2024 

Teil 8
24.07.2024 

Teil 9
24.07.2024 

Teil 10
24.07.2024 

Teil 11
24.07.2024 

Teil 12
24.07.2024 

Teil 13
24.07.2024 

Teil 14
24.07.2024 

Teil 15
24.07.2024

Online 25.09.2024

Online 09.10.2024

Online 23.10.2024

Online 06.11.2024

Online 20.11.2024

mehr...

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-diosmp-fuer-das-labor__544.html
https://www.spitta-akademie.de/online-seminare/praxis-und-labormanagemenrt/event/produktpraesentation-diosmp-fuer-das-labor__544.html


eLearning

Selbstbestimmt und flexibel weiterbilden! 



eLearning: Grundlagenkurs zahnärztliche
Abrechnung

9

Sie erfahren die rechtlichen Grundlagen der zahnärztlichen Abrechnung
inklusive der Neuerungen durch das EBZ seit dem 01.01.2023

Sie lernen die Abrechnungspositionen aus BEMA/GOZ zu den allgemeinen
zahnärztlichen Leistungen kennen

Sie eignen sich die Grundlagen der zahnärztlichen Abrechnung online
selbstständig an

Die korrekte Abrechnung ist das A & O einer jeden Zahnarztpraxis, denn mangelndes
Wissen führt schnell zu Honorarverlusten und hat einen direkten Einfluss auf den
wirtschaftlichen Erfolg einer Praxis. Umso wichtiger ist es deshalb, die zahnärztliche
Abrechnung schon von Beginn an richtig zu lernen und sicher zu beherrschen. In diesem
eLearning-Kurs lernen Sie die Grundlagen der Abrechnung in einer Zahnarztpraxis
kennen. Mit dem Online-Kurs eignen Sie sich die wichtigsten rechtlichen
Rahmenbedingungen und Informationen zu beiden Gebührenordnungen BEMA und
GOZ für die Abrechnung bei GKV-Patienten und Privatpatienten selbstständig an. Als
Anfänger oder Wiedereinsteiger in die zahnärztliche Abrechnung lernen Sie alle
Leistungsnummern aus dem Bereich der Allgemeinen Leistungen kennen und
trainieren die richtige Abrechnung nach BEMA und GOZ.  Die Einführung des
Elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahrens  (EBZ) zum 01.01.2023
brachte Veränderungen bei der Erstellung und Einreichung der Heil- und Kostenpläne
mit sich. Das eLearning greift diese Neuerungen auf und macht Sie mit den neuen
Abläufen, eFormularen und aktualisierten Befund- und Therapiekürzeln vertraut. Mit
dem neuerworbenen Wissen können Sie direkt in der Praxis arbeiten. Die Inhalte und
behandelten Themen unterstützen Sie dabei, sich in die Abrechnung einzufinden. Der
Kurs eignet sich perfekt für ZFAs, das gesamte Team und auch für den Zahnarzt oder die
Zahnärztin, die die Grundlagen und die allgemeinen Leistungen der Abrechnung mit
den zugehörigen BEMA- und GOZ-Nr. beherrschen möchten. 

So ist der eLearning Kurs aufgebaut:

Den eLearning Kurs absolvieren Sie bequem online z.B. von Zuhause aus. Dieser baut
auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche Lernelemente
wie: Aufgaben, Wissensabfragen, Videos und digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie
für sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Die Inhalte sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff
auf die Inhalte. Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den Kursbetreuer
wenden. Die praxisnahen Inhalte können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag
anwenden. 

Sie lernen: 

wo Sie wollen
wann Sie wollen 
wie Sie wollen 
so oft Sie wollen 
in Ihrem Lerntempo 
über Ihr Wunschmedium

Erwartete
Bearbeitungszeit

6 h 45 min

Teilnehmerkreis

Dieser Online-Kurs richtet sich an
Mitarbeiter in der Zahnarztpraxis
die in die Abrechnung einsteigen
wollen.

Preisinfo

339,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Tablet

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-grundlagenkurs-zahnaerztliche-abrechnung__367.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-grundlagenkurs-zahnaerztliche-abrechnung__367.html


eLearning: Grundlagenkurs zahntechnische
Abrechnung

9

Sie erarbeiten sich die Grundlagen für die zahntechnische Abrechnung
online

Sie lernen die richtige Abrechnung der gesetzlichen Leistungen nach BEL
II

Sie eignen sich die Grundlagen der Preiskalkulation von privaten
zahntechnischen Leistungen nach beb 97 an

Grundlagen und Richtlinien der zahntechnischen Abrechnung beherrschen

Die zahntechnische Abrechnung unterliegt zahlreichen Vorgaben und Regelungen, was
die Abrechnung schwierig macht. Abhängig vom Versichertenstatus des jeweiligen
Patienten, wird die Bestimmung der Preise von betriebswirtschaftlichen Grundsätzen
oder gesetzlichen Vorgaben bestimmt. In diesem eLearning-Kurs lernen Sie die
Grundlagen der zahntechnischen Abrechnung kennen. Sie machen sich mit den
grundlegenden Rahmenbedingungen der Kalkulation von Preisen vertraut und erfahren,
nach welchen Vorgaben zahntechnische Leistungen abgerechnet werden dürfen,
können oder sogar müssen und welche Positionen nicht abrechenbar sind. Darüber
hinaus machen Sie sich mit den Richtlinien für Zahnersatz und den Festzuschüssen
vertraut. 

Zahntechnische Leistungen nach BEL II 2014 und beb 97 richtig abrechnen 

Damit Sie die zahntechnische Abrechnung von Grund auf lernen, erhalten Sie
umfassende Informationen zu BEL II und beb 97 vermittelt. Des Weiteren werden Ihnen
die Unterschiede der verschiedenen Versorgungen, sprich Regelversorgung, gleichartige
und andersartige Versorgung verständlich vermittelt. Neben den
Abrechnungsunterschieden, die sich je nach Versicherungsart ergeben, lernen Sie das
verbindliche Verzeichnis für die Kassenabrechnung kennen: das BEL. Mit dem Online-
Kurs erfahren Sie, wie Sie die Berechnung von Preisen für private zahntechnische
Leistungen nach beb 97 und betriebswirtschaftlichen Grundsätzen wirtschaftlich
vornehmen. Ziel des Kurses ist es, dass Sie nach Teilnahme die Abrechnung von
Regelversorgung, gleich- und andersartigen Versorgungen beherrschen und die BEL II
und beb97 richtig anwenden. 

Wie ist der Online-Kurs aufgebaut? 

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie komplett online. Der Online-Kurs baut auf den
neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet verschiedene Lernelemente wie: Aufgaben,
Wissensabfragen, und Videos. So schaffen Sie für sich ein aktives Lernerlebnis und
können gleichzeitig Ihren Lernfortschritt selbst überprüfen. Die Inhalte sind fachlich
immer aktuell. Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den Kursbetreuer
wenden. Die praxisnahen Inhalte können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag
anwenden! 

Sie lernen: 

wo Sie wollen
wann Sie wollen 
wie Sie wollen 

Erwartete
Bearbeitungszeit

6 h 45 min

Teilnehmerkreis

Dieser Kurs richtet sich an
Mitarbeiter im Dentallabor und
Praxislabor, die seit Kurzem in der
zahntechnischen Abrechnung tätig
sind oder in die Abrechnung
einsteigen wollen.

Preisinfo

339,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Tablet

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-grundlagenkurs-zahntechnische-abrechnung__368.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-grundlagenkurs-zahntechnische-abrechnung__368.html


Erste Hilfe in der Zahnarztpraxis

NEU

2

Sie lernen die gesetzlichen Vorschriften der Ersten Hilfe in der
Zahnarztpraxis kennen

Sie lernen die Verantwortlichkeiten von Arbeitgeber*in und
Mitarbeiter*innen bezüglich der Organisation und Durchführung der
Ersten Hilfe im Betrieb kennen und können diese auch benennen

Sie lernen die Vorgehensweise der Erste-Hilfe-Maßnahmen kennen

Rechtliche Grundlagen, Verantwortlichkeiten, Ersten Hilfe-Maßnahmen und
Vorgehensweise bei einem Arbeitsunfall

Bei einem Notfall im Betrieb zählt jede Sekunde. Damit Sie im Ernstfall direkt handeln
können, werden Ihnen in diesem eLearning-Kurs die wichtigsten Sofortmaßnahmen
vorgestellt. Sie werden darauf vorbereitet, wie ein Notruf abgesetzt wird und welche
Reihenfolge bei der Rettungskette zu beachten ist. Sie lernen außerdem, in welchen
Fällen eine Meldung beim Durchgangsarzt zu erfolgen hat. Darüber hinaus erfahren
Sie, wo Sie die Ausbildung zum/zur Ersthelfer*in absolvieren können. Sie lernen, wie
eine Unfallmeldung durchzuführen ist und wo die Erste-Hilfe-Leistungen dokumentiert
werden. Nach diesem eLearning-Kurs wissen Sie, wie bei einem Arbeitsunfall
vorzugehen ist. Sie werden mit den rechtlichen Grundlagen der Ersten Hilfe vertraut
gemacht. Hier lernen Sie zum Beispiel die Unfallverhütungsvorschrift sowie das
Arbeitsschutzgesetz kennen. Sie erfahren, welche Verantwortlichkeiten und Pflichten
von Arbeitgeber*in und Mitarbeiter*innen bezüglich der Organisation und
Durchführung der Ersten Hilfe in der Zahnarztpraxis gelten und was Erste Hilfe
eigentlich genau bedeutet.  Alle Beschäftigten sollten wissen, wo sich das Verbandsbuch
befindet, wo die Alarmpläne aushängen und wer die betrieblichen Ersthelfer*innen in
Ihrer Praxis sind. Ebenso sollten alle Mitarbeiter*innen eines Unternehmens regelmäßig
an Notfalltrainings teilnehmen. Dieser Erste-Hilfe-Kurs macht Sie mit den wichtigsten
Grundlagen vertraut.

So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online, zum Beispiel von zu Hause aus.
Anhand von Wissenstests überprüfen Sie gezielt Ihr Verständnis zum Thema Erste Hilfe
und können Ihre Ergebnisse mit der Lösung sofort abgleichen. Die Inhalte sind fachlich
immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff auf Ihren Kurs. Bei individuellen
Fragen können Sie sich jederzeit an den/die Kursbetreuer*in wenden. Die praktischen
Inhalte können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag anwenden. Nach Bestehen des
Abschlusstests erhalten Sie ein Zertifikat. Dieser Kurs wurde erstellt von:  Julia
Beckmann

Sie lernen:

wo Sie wollen 
wann Sie wollen
wie Sie wollen 
so oft Sie wollen 
in Ihrem Lerntempo
über Ihr Wunschmedium

Erwartete
Bearbeitungszeit

1 h 25 min

Teilnehmerkreis

Zahnärzte, Zahnärztinnen,
Mitarbeiter*innen in der
Zahnarztpraxis

Preisinfo

29,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Teilnahmezertifikat

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/erste-hilfe-in-der-zahnarztpraxis__771.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/erste-hilfe-in-der-zahnarztpraxis__771.html


Allgemeine Anforderungen an die Hygiene in
der Zahnarztpraxis

NEU

5

Sie gewinnen Kenntnisse darüber, wie die Rechtsvorschriften in der
Hygiene einzuhalten sind und lernen die Richtlinien, Vorschriften und
Verordnungen des Hygienemanagement kennen

Sie lernen die Anforderungen an die fachliche Qualifikation und die
Grundlagen der Hygiene kennen

Sie erfahren, wie die Dokumentationspflichten der
Hygieneanforderungen umzusetzen sind und lernen die allgemeinen
Anforderungen an die Umsetzung der Hygienerichtlinien kennen

Gesetzliche Anforderungen, QM-Dokumentation und praktische Umsetzung

Die wichtigsten Instrumente in der zahnärztlichen Praxis sind die Hände. Händehygiene
ist ein entscheidender Schutz vor der Übertragung von Infektionen von Patient*in zu
Patient*in und von Patient*in zu Personal. Daher spielen bei den allgemeinen
Anforderungen an die Hygiene der Umgang, Reinigung und Desinfektion eine wichtige
Rolle. Die Schutzmaßnahmen hierzu sind im Hygieneplan festgelegt. Viele Richtlinien,
Verordnungen und Empfehlungen bilden das praxisinterne Hygienemanagement. Hier
gilt es die Umsetzungsverpflichtung unbedingt einzuhalten. Ebenso dürfen die
Beweislastumkehr, Rechtssicherheit und behördliche Kontrollen nicht außer Acht
gelassen werden. Was für Ihre Patienten in der Behandlung zählt, gilt auch im Falle der
Hygiene-Anforderungen in der Praxis. Dazu zählen unterschiedliche Arbeitsschritte.
In diesem eLearning-Kurs lernen Sie die Rechtsvorschriften in der Hygiene kennen und
machen sich mit den Anforderungen an die fachliche Qualifikation vertraut. Dies
beinhaltet nicht nur die Aufbereitung der Medizinprodukte im Aufbereitungsraum,
sondern auch die Kenntnis und Umsetzungsverpflichtung der Hygiene-
Schutzmaßnahmen in allen anderen Hygienebereichen der Praxis. Ebenso erfahren Sie
die Grundlagen der Hygiene – Mikrobiologie und Bakteriologie. Darüber hinaus lernen
Sie die Dokumentationspflichten der Hygieneanforderungen kennen. 
So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online zum Beispiel von zu Hause aus. Er
baut auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche
Lernelemente, wie Übungsaufgaben oder digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie für
sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Anhand von Wissenstests überprüfen Sie gezielt Ihr Verständnis zum
Thema Hygieneanforderungen und können Ihre Ergebnisse mit der Lösung sofort
abgleichen. Die Inhalte sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff
auf Ihren Kurs. Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den*die
Kursbetreuer*in wenden. Die praktischen Inhalte können Sie anschließend direkt im
Arbeitsalltag anwenden. Nach Bestehen des Abschlusstests erhalten Sie ein Zertifikat.
Dieser Kurs wurde erstellt von:  Nicola V. Rheia

Sie lernen:

wo Sie wollen 
wann Sie wollen
wie Sie wollen 
so oft Sie wollen 

Erwartete
Bearbeitungszeit

4 h

Teilnehmerkreis

Praxismanager*innen,
Hygienebeauftragte,
Mitarbeiter*innen der
Zahnarztpraxis, QM-Beauftragte

Preisinfo

149,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Teilnahmezertifikat

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/allgemeine-anforderungen-an-die-hygiene-in-der-zahnarztpraxis__767.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/allgemeine-anforderungen-an-die-hygiene-in-der-zahnarztpraxis__767.html


Fit für die praktische ZFA Abschlussprüfung -
Prüfungstraining online

Sie lernen Ablauf, Inhalte und Anforderungen der praktischen
Abschlussprüfung zum*zur Zahnmedizinischen Fachangestellten kennen

Sie frischen Ihr Wissen zu prüfungsrelevanten Themen auf und erfahren,
wie Sie sich am besten auf die praktische Prüfung vorbereiten

Sie trainieren und überprüfen Ihr Wissen online anhand praxisnaher
Fallbeispiele zu unterschiedlichen Lernfeldern

Sie sind Auszubildende*r zum*zur Zahnmedizinischen Fachangestellten und stehen
kurz vor der praktischen Abschlussprüfung? Sie möchten Ihre ZFA-Ausbildung
erfolgreich und mit guten Leistungen abschließen? Dann ist dieser eLearning-Kurs eine
tolle Möglichkeit, um sich optimal auf die praktische ZFA-Prüfung vorzubereiten! 
So ist der eLearning-Kurs zur Vorbereitung auf die praktische Abschlussprüfung
aufgebaut:

Der eLearning-Kurs zum ZFA-Prüfungstraining besteht aus zwei Bereichen.
Der erste Teilbereich dient der Wissensvermittlung und macht Sie mit den Inhalten und
Anforderungen vertraut, die Sie in der praktischen Abschlussprüfung erwarten. Zudem
haben Sie die Möglichkeit, Ihr Wissen im Bereich der Hygienegrundlagen, des
Patientenempfangs und der Behandlungsvorbereitung aufzufrischen. Sie erfahren,
welche Aspekte Sie bei der Bearbeitung der Prüfungsaufgaben beachten müssen und
wie Sie bei der Aufgabenlösung am besten vorgehen. Anwendungsorientierte
Checklisten, Schritt-für-Schritt-Anweisungen und Lernhilfen schenken Ihnen das
Handwerkszeug, das Sie benötigen, um den zweiten, praxisorientierten Teil des
eLearnings erfolgreich zu bewältigen.
Der zweite Teil des eLearnings bietet Ihnen als angehende*r Zahnmedizinische*r
Fachangestellte*r praxisnahe, komplexe Übungsaufgaben in Form konkreter
Behandlungsfälle zu den Lernfeldern Endodontie, Füllungstherapie, Prophylaxe,
Zahnersatz und Chirurgie. Sie bearbeiten die Aufgaben entsprechend dem tatsächlichen
Prüfungsablauf mit Hilfe der zuvor erarbeiteten Checklisten und bekommen Sicherheit
im Bearbeiten konkreter Prüfungsfragen - von der Patientenaufklärung über die
Behandlungsvorbereitung und Instrumentenkunde bis hin zur Abrechnung.
Ausführliche Musterlösungen und Tipps zu den einzelnen Fragestellungen helfen Ihnen
dabei, Ihren Lernfortschritt zu verfolgen und festzustellen, in welchen Bereichen Sie Ihr
Wissen vertiefen müssen. 
Zusätzlich zu konkreten Prüfungsfragen helfen Ihnen Lernkarteien dabei, die
zahnmedizinischen Fachbegriffe, die Sie zur Aufgabenbewältigung benötigen, zu
trainieren. Anhand von über 100 praxisnahen Testfragen zu allen fünf Lernfeldern
inklusive entsprechender Abrechnungsfragen festigen Sie Ihr Wissen und überprüfen
Ihren Lernerfolg.
Trainieren Sie Ihr zahnmedizinisches Prüfungswissen separat in allen Lernfeldern und
wiederholen Sie diese beliebig oft. Wenn Sie diese Herausforderungen gemeistert
haben, steht einer erfolgreichen praktischen Abschlussprüfung nichts mehr im Weg.
So absolvieren Sie das eLearning Fit für die praktische ZFA Abschlussprüfung - Online
Prüfungsvorbereitung

Sie absolvieren den eLearning-Kurs auf der Online-Lernplattform der Spitta Akademie.
Dies ermöglicht es Ihnen, frei zu entscheiden, wann und wo Sie lernen, wodurch das
ZFA-Prüfungstraining ideal mit Beruf und Privatleben vereinbar ist. Zudem haben Sie
die Möglichkeit, sich über die Online-Community mit anderen Kursteilnehmenden
auszutauschen. Bei offenen Fragen, für individuelle Tipps und weitere Informationen
steht Ihnen außerdem jederzeit ein* Kursbetreuer*in zur Seite. Dieser Kurs wurde

Erwartete
Bearbeitungszeit

7 h 30 min

Teilnehmerkreis

ZFA-Auszubildende, die sich auf
die praktische Abschlussprüfung
vorbereiten wollen.

Preisinfo

249,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/fit-fuer-die-praktische-zfa-abschlusspruefung---pruefungstraining-online__746.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/fit-fuer-die-praktische-zfa-abschlusspruefung---pruefungstraining-online__746.html


Erfolgreiches Patientenmanagement -
Methoden

7

Sie erlangen Kenntnisse zu den vielfältigen Aspekten und Bereichen des
erfolgreichen Patientenmanagements

Sie lernen effektive Methoden zur Patientenbindung und -pflege kennen

Sie erfahren, wie sich die Patientenbindung positiv auf die
Patientenzufriedenheit und den nachhaltigen Erfolg Ihrer Praxis auswirkt

Das Patientenmanagement umfasst verschiedene Methoden und Strategien, um die
Betreuung und Versorgung von Patient*innen zu optimieren. Es beinhaltet die
Organisation, Koordination und Überwachung aller Aspekte der zahnmedizinischen
Versorgung, angefangen von der Terminvereinbarung über die Kommunikation bis hin
zur Nachsorge. Ein erfolgreiches Patientenmanagement verbessert neben den
reibungslosen Abläufen innerhalb der Zahnarztpraxis selbst auch die
Patientenzufriedenheit. Diese ist von großer Bedeutung, da sie das Vertrauen der
Patient*innen in das Personal und die Zahnarztpraxis stärkt. Zufriedene Patient*innen
binden sich an die Praxis, nehmen regelmäßig zahnärztliche Behandlungen wahr und
sichern so den wirtschaftlichen Erfolg der Praxis nachhaltig.
In diesem eLearning erfahren Sie, welche Methoden Sie aktiv ergreifen können, um das
Patientenmanagement Ihrer Praxis zu optimieren, und wie Sie diese Methoden im
Praxisalltag erfolgreich umsetzen. 
Sie lernen, wie Sie die Praxisorganisation durch effiziente Terminplanung und guten
Service patientenorientiert gestalten. Eine gut organisierte Terminplanung ermöglicht
es, Wartezeiten zu minimieren und sicherzustellen, dass Patient*innen pünktlich
behandelt werden können. Wertvolle Tipps zur patientenorientierten Kommunikation
helfen Ihnen dabei, im Praxisalltag sicher und lösungsorientiert zu kommunizieren. 
Es spielt für die Zufriedenheit der Patient*innen mit der Praxis eine entscheidende
Rolle, dass Zahnärzt*innen und das zahnmedizinische Personal klare und verständliche
Informationen an sie weitergeben. Dies kann durch eine offene und ehrliche
Kommunikation erreicht werden, bei der Fragen und Bedenken der Patient*innen ernst
genommen werden. Durch regelmäßige Gespräche mit den Patient*innen wird die
Patientenbindung noch verstärkt und zufriedene, gebundene Patienten machen
kostenlose Werbung, indem Sie die Praxis weiterempfehlen. 
Die Patientenzufriedenheit wird stark durch die Erfahrungen beeinflusst, die ein*e
Patient*in während des Aufenthalts in der Zahnarztpraxis macht. Freundliches und
professionelles Personal, kurze Wartezeiten und eine angenehme Atmosphäre tragen
dazu bei, dass sich Patient*innen wohl und gut betreut fühlen. 
Dieses eLearning hilft Ihnen dabei, Ihre Praxis aus der Perspektive der Patient*innen
wahrzunehmen und Ihr Patientenmanagement aktiv und nachhaltig zu optimieren – für
zufriedene Patient*innen und Mitarbeiter*innen und eine erfolgreiche Zahnarztpraxis.
So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online zum Beispiel von zu Hause aus. Er
baut auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche
Lernelemente, wie Übungsaufgaben oder digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie für
sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Anhand von Wissenstests überprüfen Sie gezielt Ihr Verständnis zum
Thema Patientenmanagement und können Ihre Ergebnisse mit der Lösung sofort
abgleichen. Die Inhalte sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff

Erwartete
Bearbeitungszeit

5 h

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen,
Praxismanager*innen, ZFA

Preisinfo

149,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/erfolgreiches-patientenmanagement---methoden__722.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/erfolgreiches-patientenmanagement---methoden__722.html


Erfolgreiches Patientenmanagement -
Grundlagen

5

Sie werden mit den Grundlagen des Patientenmanagements vertraut
gemacht

Sie erfahren, wie sich Patientenzufriedenheit auf den Praxiserfolg
auswirkt

Sie lernen, sich in die Lage der Patient*innen zu versetzen, Erwartungen
zu verstehen und wissen, wie Patient*innen ihr Qualitätsurteil bilden

Zahnarztpraxen sind in der heutigen Zeit nicht nur medizinische Einrichtungen, sondern
auch Dienstleistungsunternehmen. Als solche hängt ihr wirtschaftlicher Erfolg in
entscheidendem Maße von ihrem Patientenstamm ab, was ein patientenorientiertes
Praxismanagement unverzichtbar macht. Ein effektives Patientenmanagement ist
entscheidend für eine reibungslose und qualitativ hochwertige Versorgung der
Patient*innen. Es ermöglicht eine effiziente Nutzung der Ressourcen, minimiert
Wartezeiten und verbessert die Patientenzufriedenheit. Eine klare und verständliche
Kommunikation ist entscheidend für das Vertrauen der Patient*innen in das
zahnmedizinische Personal.  
Doch welche konkreten Erwartungen und Ansprüche haben Patient*innen an eine
Zahnarztpraxis und deren Mitarbeitende? Wie können Sie treue Patient*innen
gewinnen, von Ihrer Praxis begeistern und ihre Zufriedenheit gewährleisten? Dieses
eLearning macht Sie verständlich und fundiert mit den Grundlagen des erfolgreichen
Patientenmanagements vertraut. Sie erlernen Schritt für Schritt, welche Relevanz ein
patientenorientiertes Qualitätsmanagement für Ihre Praxis hat und welche rechtlichen
Aspekte es zu beachten gilt. Praxisnah erfahren Sie, wie Patientenerwartungen gebildet
werden, was Patient*innen wahrnehmen und durch welche Einflüsse ihr Qualitätsurteil
entsteht. 
Das eLearning zeigt Ihnen Wege auf, wie Sie die Erwartungen und das Erleben des
Zahnarztbesuches so gestalten, dass Ihre Patient*innen nicht nur zufrieden, sondern
begeistert sind. Ergreifen Sie die Chance, Ihr Patientenmanagement professionell zu
optimieren!
So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online zum Beispiel von zu Hause aus. Er
baut auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche
Lernelemente, wie Übungsaufgaben oder digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie für
sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Anhand von Wissenstests überprüfen Sie gezielt Ihr Verständnis zum
Thema Patientenmanagement und können Ihre Ergebnisse mit der Lösung sofort
abgleichen. Die Inhalte sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff
auf Ihren Kurs. Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den Kursbetreuer
wenden. Die praxisnahen Inhalte können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag
anwenden. Nach Bestehen des Abschlusstests erhalten Sie ein Zertifikat. Dieser Kurs
wurde erstellt von: Beate Kirch

Sie lernen:

wo Sie wollen 
wann Sie wollen

Erwartete
Bearbeitungszeit

4 h

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen,
Praxismanager*innen, ZFA

Preisinfo

129,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/erfolgreiches-patientenmanagement---grundlagen__721.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/erfolgreiches-patientenmanagement---grundlagen__721.html


eLearning: Datenschutz und Schweigepflicht für
Labore

2

Sie werden mit den rechtlichen Grundlagen und Anforderungen zu
Datensicherheit und Datenschutz vertraut gemacht

Sie erlernen den Umgang mit personenbezogenen Daten und können die
Aspekte einer Datenschutzerklärung korrekt anwenden

Sie erfahren, welche Konsequenzen bei Nichteinhaltung der
Schweigepflicht drohen und lernen, die Verschwiegenheitsverpflichtung
anzuwenden und umzusetzen

Die gesetzlichen Vorschriften der Datenschutzgesetze sowie die
Verschwiegenheitspflicht und Schweigepflicht sind dem Personal im Labor oft nicht
ausreichend bekannt oder werden vernachlässigt. Besonders bei der umfangreichen
Verarbeitung von Gesundheitsdaten, wie im Dentallabor üblich, müssen diese aber
unbedingt berücksichtigt werden.
In diesem eLearning-Kurs werden Ihnen alle gesetzlich vorgeschriebenen
Anforderungen aus den aktuellen datenschutzrechtlichen Bestimmungen vorgestellt.
Die Notwendigkeit der akribischen Einhaltung der Verschwiegenheitsverpflichtung und
des sicheren Umgangs mit sensiblen Daten wird aufgezeigt, ebenso die Konsequenzen
bei Nichteinhaltung und bei Datenpannen. Sie lernen, welche datenschutzrechtlichen
Themen am Arbeitsplatz im zahntechnischen Labor relevant sind und welche Pflichten
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten gelten. 
Um zu verhindern, dass es überhaupt zu einer Datenpanne kommt, erlernen Sie, welche
Risiken bei der Nutzung unterschiedlicher Dienste wie E-Mails oder Clouds möglich sind.
Sie erfahren, welche Sicherheitsmaßnahmen Sie bei Ihrer Arbeit im zahnmedizinischen
Labor einhalten müssen, um Datenschutz und Datensicherheit zu gewährleisten.
So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online zum Beispiel von zu Hause aus. Er
baut auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche
Lernelemente, wie Übungsaufgaben oder digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie für
sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Anhand von Wissenstests überprüfen Sie gezielt Ihr Verständnis zum
Thema Datenschutz und können Ihre Ergebnisse mit der Lösung sofort abgleichen. Die
Inhalte sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff auf Ihren Kurs.
Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den Kursbetreuer wenden. Die
praxisnahen Inhalte können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag anwenden. Nach
Bestehen des Abschlusstests erhalten Sie ein Zertifikat. Dieser Kurs wurde erstellt
von: Julia Beckmann

Sie lernen:

wo Sie wollen 
wann Sie wollen
wie Sie wollen 
so oft Sie wollen 
in Ihrem Lerntempo
über Ihr Wunschmedium

Erwartete
Bearbeitungszeit

1 h 45 min

Teilnehmerkreis

Zahntechniker*innen,
Mitarbeiter*innen im Dentallabor

Preisinfo

55,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-datenschutz-und-schweigepflicht-fuer-labore__688.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-datenschutz-und-schweigepflicht-fuer-labore__688.html


eLearning: Das EBZ – technische Anbindung,
organisatorische Einrichtung, praktische
Anwendung

7

Sie lernen die Voraussetzungen, Ziele und Vorteile des elektronischen
Beantragungs- und Genehmigungsverfahrens kennen

Sie erlernen die sichere Erstellung und Übermittlung digitaler
Antragsdatensätze

Sie gewinnen dank praxisnaher Beispiele Sicherheit in der alltäglichen
Umsetzung des EBZ

Mit der verpflichtenden Einführung des elektronischen Beantragungs- und
Genehmigungsverfahrens (EBZ) für Vertragszahnärzte seit dem 1. Januar 2023 stehen
viele Zahnarztpraxen vor zahlreichen neuen Anforderungen. Das EBZ basiert auf der
Telematikinfrastruktur und löst das herkömmliche Papierverfahren für die Beantragung
zahnärztlicher Leistungen ab. Nun werden die Leistungsanträge für die Bereiche KB, KG,
KFO und ZE aus den Praxisverwaltungssystemen (PVS) direkt auf elektronischem Wege
an die Krankenkassen übermittelt. Auch die Rückübermittlung der Genehmigungen an
den Zahnarzt erfolgt künftig rein digital. Die Nutzung des KIM-Dienstes stellt sicher, dass
nur autorisierte Mitarbeiter*innen des Gesundheitswesens Zugriff auf sensible
Patientendaten haben.
Lernen Sie das EBZ praxisorientiert kennen

Neben technischen Neuerungen ist es vor allem der Ablauf der digitalen
Verwaltungsvorgänge, der in Zahnarztpraxen Unsicherheit bereitet. Richtig angewendet
profitieren vom EBZ von der Zahnarztpraxis über die Krankenkasse bis zum*r
Versicherten alle Beteiligten. Anträge werden sofort verschickt, Genehmigungen
schneller erteilt, Behandlungen und Kostenübernahmen können früher erfolgen. Dafür
ist jedoch die korrekte Anwendung des Verfahrens nötig. An diesem Punkt setzt das
eLearning Das EBZ – technische Anbindung, organisatorische Einrichtung, praktische
Anwendung an. Sie erwerben im Zuge des praxisorientierten eLearnings zunächst einen
Überblick darüber, was das EBZ ist und welche Ziele und Vorteile das Verfahren bietet.
Anschließend erfahren Sie, welche technischen Voraussetzungen eine Zahnarztpraxis
für eine reibungslose Datenübermittlung an die Krankenkasse erfüllen muss. Detailliert
lernen Sie die einzelnen Ablaufschritte des EBZ kennen und sind mit Abschluss des
eLearnings gewappnet für die erfolgreiche tägliche Umsetzung in der Praxis. 
Klare Anleitungen für jeden einzelnen Leistungsbereich 

Das EBZ umfasst die Leistungsbereiche Kieferbruch (KB), Kiefergelenkerkrankungen
(KG), Kieferorthopädische Behandlung (KFO), Systematische Behandlung von
Parodontopathien (PAR) sowie den Bereich Zahnersatz (ZE). Für alle Leistungsanträge
gibt es im EBZ gesonderte eFormulare, mit denen Sie im eLearning vertraut gemacht
werden. Sie erfahren, wie Sie die vorprogrammierten Formulare korrekt auswählen,
ausfüllen und in welcher Reihenfolge Sie welche Schritte einleiten müssen. Darüber
hinaus sind umfassende Informationen über die geänderte Art der
Patienteninformation für Regelversorgung, gleich- und andersartige Versorgung und
Direktabrechnung sowie die entsprechenden Vordrucke Bestandteil dieses eLearnings.
Neben eFormularen und Ausfüllhinweisen werden Ihnen zusätzlich die neu
eingeführten Schlüsselverzeichnisse sowie die separaten Therapie- und Befundkürzel
im Bereich Zahnersatz erläutert. Sie sorgen für eine vereinfachte Übermittlung der
Gesundheitsdaten an die Krankenkasse, was die Kommunikation zwischen

Erwartete
Bearbeitungszeit

5 h

Teilnehmerkreis

Zahnärzt*innen und
Mitarbeiter*innen in der
Zahnarztpraxis

Preisinfo

169,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-das-ebz--technische-anbindung-organisatorische-einrichtung-praktische-anwendung__680.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-das-ebz--technische-anbindung-organisatorische-einrichtung-praktische-anwendung__680.html


eLearning: Datenschutz und Schweigepflicht in
der Zahnarztpraxis

2

Sie werden mit den rechtlichen Grundlagen und Anforderungen zu
Datensicherheit und Datenschutz vertraut gemacht

Sie lernen die Maßnahmen bei Datenpannen kennen und erlernen deren
Umsetzung

Sie erfahren, welche Konsequenzen bei Nichteinhaltung der
Schweigepflicht drohen und lernen, die Verschwiegenheitsverpflichtung
anzuwenden

Die gesetzlichen Regelungen und Vorschriften der Datenschutzgesetze sowie die
Verschwiegenheitspflicht und Schweigepflicht sind dem Personal in der Zahnarztpraxis
oft nicht ausreichend bekannt oder werden vernachlässigt.
In diesem eLearning-Kurs werden Ihnen alle gesetzlich vorgeschriebenen
Anforderungen aus den aktuellen datenschutzrechtlichen Bestimmungen vorgestellt.
Die Notwendigkeit der akribischen Einhaltung der Verschwiegenheitsverpflichtung und
des sicheren Umgangs mit sensiblen Daten (z.B. Patientendaten) werden aufgezeigt,
ebenso die Konsequenzen bei Nichteinhaltung und bei Datenpannen. Sie lernen
grundsätzlich welche datenschutzrechtlichen Themen am Arbeitsplatz in der Praxis
relevant sind und welche Pflichten bei der Verarbeitung personenbezogener Daten
gelten. 

So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online zum Beispiel von zuhause aus. Er
baut auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche
Lernelemente wie Übungsaufgaben oder digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie für
sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Anhand von Wissenstests überprüfen Sie gezielt Ihr Verständnis zum
Thema Datenschutz und können Ihre Ergebnisse mit der Lösung sofort abgleichen. Die
Inhalte sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff auf Ihren Kurs.
Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den Kursbetreuer wenden. Die
praxisnahen Inhalte können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag anwenden. Nach
Bestehen des Abschlusstests erhalten Sie ein Zertifikat. Dieser Kurs wurde erstellt
von: Julia Beckmann

Sie lernen: 

wo Sie wollen 
wann Sie wollen 
wie Sie wollen
so oft Sie wollen
in Ihrem Lerntempo
über Ihr Wunschmedium

KURSINHALTE

Begriffe und Definitionen im Datenschutz
Rechtliche Grundlagen des Datenschutzes

Erwartete
Bearbeitungszeit

1 h 45 min

Teilnehmerkreis

Zahnärzte und Mitarbeiter*innen
in der Zahnarztpraxis

Preisinfo

55,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-datenschutz-und-schweigepflicht-in-der-zahnarztpraxis__644.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-datenschutz-und-schweigepflicht-in-der-zahnarztpraxis__644.html


eLearning: Abrechnung der konservierenden
Leistungen

12

Sie lernen die korrekte Abrechnung der Füllungstherapie (BEMA/GOZ)

Sie lernen die korrekte Abrechnung der endodontischen Leistungen
(BEMA/GOZ)

Sie lernen die korrekte Abrechnung der Begleitleistungen, Anästhesie
und Röntgendiagnostik (BEMA/GOZ/GOÄ)

Die konservierenden Leistungen bilden einen großen Teil in der Zahnarztpraxis. Umso
wichtiger ist es, diese zahnmedizinischen Leistungen auch möglichst vollumfassend und
korrekt zu berechnen und somit keine Honorar-Verluste einzubüßen.  In diesem
eLearning-Kurs erlenen Sie die korrekte und vollständige Abrechnung der
konservierenden Leistungen inklusive der Begleitleistungen. Zu den Inhalten der
konservierenden Versorgung zählen unter anderem: die Füllungstherapie, die
Pulpotomie, Vitalamputationen, Mortalamputationen, endodontische Leistungen und
die Begleitleistungen in Form von Röntgendiagnostik, Anästhesie, das Anlegen eines
Spanngummis und vieles mehr. Für die Diagnostik werden häufig Röntgenaufnahmen
benötigt und angefertigt. In diesem Kurs erfahren Sie, welche Aufnahmen mit welchen
Gebührennummern (BEMA/GOÄ) berechnet werden. Zur Schmerzausschaltung ist bei
vielen Behandlungen zunächst eine Anästhesie für das Behandlungsgebiet erforderlich.
Speziell endontische Versorgungen am vitalen Zahn sind in der Regel für die Patienten
sehr schmerzhaft. Dazu werden Ihnen in diesem Kurs die verschiedenen
Anästhesiemöglichkeiten sowie deren Abrechnung erläutert. Bei der Füllungstherapie
gibt es verschiedene Materialien/Verfahren für die Versorgung des Zahnes, die nicht
immer Leistungsbestandteil der Gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) sind. Wann es
sich um eine Vertragsleistung, um Mehrkosten oder um eine reine reine Privatleistung
handelt, lernen Sie innerhalb dieses eLearning-Kurses.  Es werden die Unterschiede bei
der Leistungsabrechnung  mit der Gesetzlichen Krankenversicherung (BEMA)  und
 Privatleistungen (GOZ/GOÄ) aufgezeigt. Sie erfahren, wie Sie die gesetzlichen
Bestimmungen, die Behandlungsrichtlinien usw. richtig anwenden und wann es sich um
eine Vertragsleistung (Leistung der GKV) bzw. um eine Privatleistung handelt. Zudem
bietet Ihnen dieser Kurs eine Übersicht über die entsprechenden
Abrechnungsnummern sortiert nach BEMA, GOÄ und GOZ-Leistungen. Hier finden Sie
die einzelnen Leistungen der Zahnmedizin mit den entsprechenden Punkten, die für die
jeweilige Gebühr ansetzbar sind.
So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online zum Beispiel von zuhause aus.
Dieser baut auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche
Lernelemente wie: Übungsaufgaben, Videos und digitale Lernkarteikarten. So schaffen
Sie für sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Die Inhalte sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff
auf die Inhalte. Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den Kursbetreuer
wenden. Die praxisnahen Inhalte können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag
anwenden. Dieser Kurs wurde erstellt von: Andrea Zieringer

Sie lernen: 

wo Sie wollen 
wann Sie wollen 

Erwartete
Bearbeitungszeit

9 h

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter/innen in der
Zahnarztpraxis, die ihr Wissen in
der Abrechnung von
konservierenden Leistungen
auffrischen oder neu erlernen
wollen.

Preisinfo

269,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-der-konservierenden-leistungen__617.html
https://www.spitta-akademie.de/service/referenten/advisor/zieringer__12.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-der-konservierenden-leistungen__617.html


eLearning: Abrechnung der implantologischen
Leistungen für Einsteiger

7

Sie lernen die verschiedenen Versorgungsarten und den Aufbau eines
Implantats kennen

Sie erfahren die gesetzlichen Richtlinien und die notwendigen
Vereinbarungen bei einer Implantatversorgung

Sie erlernen die vollständige und korrekte Abrechnung von
Implantatversorgungen sowie der Begleitleistungen gemäß BEMA und
GOZ/ GOÄ

Der Versorgung mit Zahnimplantaten ist kein seltener Fall in einer Zahnarztpraxis. Ein
ausgeschlagener Zahn im Frontzahnbereich, oder der Verlust der natürlichen Zähne,
der mit der Zeit zu einem zahnlosen Kiefer führt - es gibt viele Gründe für eine
Versorgung mit implantatgetragenem Zahnersatz. In diesem eLearning-Kurs erfahren
Sie alles Wichtige über die einzelnen Versorgungsformen, die korrekte Vereinbarung,
Dokumentation und Abrechnung der implantologischen Leistungen nach BEMA und
GOZ/GOÄ. Denn für die korrekte Abrechnung der zahnärztlichen Leistungen in diesen
Bereichen benötigen Sie sowohl fundierte Kenntnisse in der BEMA-Abrechnung als auch
in der Privatabrechnung nach GOZ bzw. GOÄ. Zudem gewinnen Sie mit diesem
eLearning-Kurs Sicherheit in der Gestaltung Ihrer Patientenliquidationen, um das
Honorar für die erbrachten Leistungen des Zahnarztes und damit für die Praxis zu
sichern.​​ Sie erlangen Grundlagenwissen über den Aufbau eines Implantats, einer
Brücke, oder Prothese. Auch Hinweise zu den gesetzlichen Richtlinien und die
Patientenaufklärung sowie der Umfang der Abrechnung implantologischer Leistungen
sind Bestandteil des Kurses. Sie erfahren außerdem, welche erbrachten Leistungen des
Zahnarztes abrechenbar sind und welche Möglichkeiten Sie haben, die erfolgten
Behandlungen von Patienten in der Implantologie nach den Gebührenordnungen BEMA
und GOZ bzw. GOÄ abzurechnen. Auch den Ablauf der Kostenerstattung durch die
unterschiedlichen Krankenversicherungen der GKV-Patienten und PKV-Patienten lernen
Sie innerhalb des Kurses kennen. 
So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online zum Beispiel von zuhause aus. Er
baut auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche
Lernelemente, wie: Übungsaufgaben, Videos und digitale Lernkarteikarten. So schaffen
Sie für sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Anhand von Fall-Beispielen üben Sie gezielt die Abrechnung und können
Ihre Ergebnisse mit der Lösung sofort abgleichen. Die Inhalte sind fachlich immer aktuell
und Sie haben lebenslangen Zugriff auf Ihren Kurs. Bei individuellen Fragen können Sie
sich jederzeit an den Kursbetreuer wenden. Die praxisnahen Inhalte können Sie
anschließend direkt im Arbeitsalltag anwenden. Nach Bestehen des Abschlusstests
erhalten Sie ein Zertifikat. Dieser Kurs wurde erstellt von: Frau Schnug-Schröder

Sie lernen:

wo Sie wollen 
wann Sie wollen
wie Sie wollen 
so oft Sie wollen 
in Ihrem Lerntempo

Erwartete
Bearbeitungszeit

5 h 20 min

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter/innen in der
Zahnarztpraxis, die ihr Wissen in
der Abrechnung von
implantologischen Leistungen
auffrischen oder neu erlernen
wollen.

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-der-implantologischen-leistungen-fuer-einsteiger__616.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-der-implantologischen-leistungen-fuer-einsteiger__616.html


eLearning: Abrechnung der chirurgischen
Leistungen für Einsteiger

8

Sie werden mit den Richtlinien für die Abrechnung der chirurgischen
Leistungen vertraut gemacht

Sie erlernen den Ablauf der chirurgischen Eingriffe und deren
vollständige, korrekte Abrechnung gemäß BEMA und GOZ

Sie lernen die Unterschiede und Gemeinsamkeiten zwischen der Privat-
und Kassenabrechnung kennen

Die korrekte Abrechnung ist das A und O einer jeden Zahnarztpraxis. Mangelndes Wissen führt hier
schnell zu Honorarverlusten und hat einen direkten Einfluss auf den wirtschaftlichen Erfolg einer
Praxis. Umso wichtiger ist es deshalb, die zahnärztliche Abrechnung mit der entsprechenden
Gebührenordnung richtig zu lernen und sicher anzuwenden.

In diesem eLearning-Kurs lernen Sie die Abrechnung von chirurgischen Leistungen in einer
Zahnarztpraxis kennen. Mit dem Online-Kurs eignen Sie sich selbstständig und praxisnah an, wie die
Gebührennummern aus dem BEMA und der GOZ/ GOÄ bei GKV Patienten und Privatpatienten
abgerechnet werden. Durch praxisnahe Übungen und Fallbeispiele können Sie Ihr Wissen über die
Abrechnung chirurgischer Behandlungsfälle überprüfen. Der Kurs richtet sich dabei an
Anfänger/Einsteiger als auch an Personen, die ihr Wissen in der Abrechnung der zahnärztlichen
Chirurgie auffrischen wollen.

Innerhalb des Kurses lernen Sie nicht nur die Abläufe der chirurgischen Eingriffe kennen, sondern
auch die korrekte Abrechnung der zahnärztlichen Leistungen. Zur chirurgischen Behandlung zählt
dabei nicht nur die operative Entfernung von Weisheitszähnen, eine Wurzelspitzenresektion,
Osteotomie, Inzisionen und Exzisionen, usw. durch den Zahnarzt, sondern auch vor- und
nachgelagerte Leistungen. Eine häufige medizinische Notwendigkeit ist die örtliche Betäubung des
Kiefers. Unter anschließend folgende Leistungen zur Nachbehandlung der zahnärztlichen Eingriffe
fallen beispielsweise die Wundversorgung / Wundrevision und Kontrolle. Insgesamt sieht die
zahnärztliche Chirurgie nicht nur die Zahnextraktion, sondern auch die Reimplantation, also das
Wiedereinsetzen eines Zahnes vor. 

Dabei erhalten Sie detaillierte Informationen zu den Positionen im BEMA, der GOZ und GOÄ. Sie lernen
auch, welche Gebührenpositionen als alleinige Leistungen abrechenbar sind. Zu manchen Leistungen
wie z. B. dem Einfügen eines plastischen Verschlusses nach einer Periostschlitzung (Leistung nach der
Nr. 3090), kann zusätzlich einen Zuschlag berechnet werden. Welche das sind erfahren Sie in diesem
Online-Kurs. Außerdem erhalten Sie Hinweise, zu welchen zahnärztlich-chirurgischen Leistungen es
bezüglich der Abrechnung unterschiedliche Kommentierungen der Zahnärztekammern vorliegen.

Ihr neu erworbenes Wissen können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag in der Praxis einsetzen.
Die Inhalte unterstützen Sie dabei, die einzelnen Leistungen der zahnärztlichen Chirurgie den
Patienten in Rechnung zu stellen. Dieses Modul eignet sich für alle Mitarbeitenden in der
Zahnarztpraxis: von der zahnmedizinischen Fachangestellten bis zum Zahnarzt.

So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online, zum Beispiel von zu Hause aus. Dieser baut auf
den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche Lernelemente wie Übungen zur
BEMA-Abrechnung bzw. GOZ-Abrechnung, Videos, und digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie für
sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst überprüfen. Die Inhalte
sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff auf die Inhalte. Bei individuellen
Fragen können Sie sich jederzeit an den Kursbetreuer wenden. Die praxisnahen Inhalte können Sie

Erwartete
Bearbeitungszeit

6 h 15 min

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter/innen in der
Zahnarztpraxis, die ihr Wissen in
der Abrechnung von chirurgischen
Leistungen auffrischen oder neu
erlernen wollen.

Preisinfo

189,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Teilnahmezertifikat

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-der-chirurgischen-leistungen-fuer-einsteiger__613.html
https://www.spitta-akademie.de/service/referenten/advisor/brandner-stein__19.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-der-chirurgischen-leistungen-fuer-einsteiger__613.html


Fit für die theoretische ZFA Abschlussprüfung -
Prüfungstraining online

Mehr als 270 Prüfungsaufgaben aus den relevanten Lernfeldern der ZFA
Ausbildung

zufällige Auswahl der Fragen pro Lernfeld bei jeder Wiederholung

Gesamtprüfungen bearbeiten unter nahezu realen Prüfungsbedingungen

Sie sind ZFA Auszubildende/ ZFA Auszubildender? Die Zwischenprüfung haben Sie
bereits erfolgreich absolviert und nun steht die theoretische Abschlussprüfung an? Sie
wollen Ihre ZFA-Ausbildung mit guten Leistungen abschließen? Dann ist dieser Online-
Kurs die richtige Wahl für eine optimale Prüfungsvorbereitung!  Mehr als 270
Prüfungsaufgaben aus den Lernfeldern Behandlungsassistenz, Röntgen,
Praxisorganisation und verwaltung, Abrechnung und Wirtschafts- und Sozialkunde
stellen Ihr Wissen aus Berufsschule und Praxis auf die Probe. Trainieren Sie Ihr
zahnmedizinisches Prüfungswissen separat in allen Lernfeldern und wiederholen Sie
diese beliebig oft. Mit jeder Wiederholung erhalten Sie neue Fragen in einer zufälligen
Reihenfolge und verstärken damit Ihren Lerneffekt.
Sind Sie reif für die Prüfung? Dann beweisen Sie es!

Mit unserer Prüfungssimulation begeben Sie sich in eine "echte" Prüfungssituation.
Unter nahezu realen Prüfungsbedingungen absolvieren Sie ganze Prüfungen in einer
vorgegebenen Zeit. Wenn Sie diese Herausforderungen gemeistert haben, steht einer
erfolgreichen schriftlichen Abschlussprüfung nichts mehr im Weg.

So ist der eLearning-Kurs für die theoretische Abschlussprüfung aufgebaut:

Innerhalb des Kurses bearbeiten Sie Prüfungsfälle aus den fünf Bereichen Ihrer
Ausbildung. Dabei beantworten Sie prüfungsnahe Fragestellungen schriftlich. Die
Aufgaben sind entsprechend der realen Prüfung in Form von Freitext-Aufgaben gestellt.
Das bedeutet Sie geben Ihre Antwort in eigenen Worten an und können diese
anschließend mit der Lösung vergleichen. Insgesamt ist der Online-Kurs in zwei
Bereiche aufgeteilt.  Der erste Bereich behandelt Prüfungsfälle, die nach den
Lernfeldern aus Ihrer Ausbildungszeit sortiert sind. Hierbei wird je Themenbereich eine
festgelegte Anzahl an Prüfungsaufgaben gestellt. Zur Bearbeitung haben Sie analog zur
Prüfung eine vorgegebene Zeitspanne, in der Sie diese bearbeiten können. Sie üben also
unter Realbedingungen und können Ihre Lösung selbst überprüfen. Die Aufgaben
können Sie beliebig oft wiederholen. Dabei erhalten Sie immer wieder neu
zusammengestellte Aufgaben.  Der zweite Bereich des eLearnings bietet Ihnen als
angehende ZFA vollständige theoretische Abschlussprüfungen. Diese Gesamtprüfungen
sind entsprechend der Prüfungsverordnung aufgebaut. Sie folgen einer festgelegten
Reihenfolge und sind wie am Prüfungstermin auch zeitlich terminiert. Die Prüfungen
können Sie als Prüfling beliebig oft wiederholen. Die Inhalte der Prüfungsvorbereitung
bleiben dabei aber immer gleich.  Nach jedem Wissenstest erhalten Sie eine Übersicht
über Ihre Ergebnisse und sehen so auf einen Blick, welche Wissenslücken es noch zu
schließen gibt. Der Online-Kurs wird in der Online Lernplattform der Spitta Akademie
absolviert. Sie sind dabei flexibel in Ihrer Zeit- und Ortswahl. Zudem haben Sie die
Möglichkeit sich mit anderen Kursteilnehmenden in der Online-Community
auszutauschen. Bei offenen Fragen und für individuelle Tipps und weitere
Informationen steht Ihnen außerdem jederzeit ein Kursbetreuer zur Seite. Mit
insgesamt über 270 Fragen testen Sie Ihr erworbenes Wissen und bereiten sich

Erwartete
Bearbeitungszeit

40 h

Teilnehmerkreis

ZFA-Auszubildende, die sich auf
die theoretische Abschlussprüfung
vorbereiten wollen.

Preisinfo

149,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
über 270 Prüfungsfragen

6 Gesamtprüfungen

Online-Community

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/fit-fuer-die-theoretische-zfa-abschlusspruefung---pruefungstraining-online__598.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/fit-fuer-die-theoretische-zfa-abschlusspruefung---pruefungstraining-online__598.html


eLearning: Abrechnung von Reparaturen am
festsitzenden Zahnersatz

5

Sie erfahren, welche BEMA- bzw. GOZ-Gebühren bei der Reparatur an
Kronen und festsitzenden Brücken wann abgerechnet werden

Sie lernen, wann welcher Festzuschuss bei der Reparatur von
festsitzendem Zahnersatz anzusetzen ist

Sie gewinnen Sicherheit in der Erstellung eines Heil- und Kostenplans für
die jeweilige Reparatur von festsitzendem Zahnersatz

Eine vollständige und korrekte Abrechnung ist wichtiger Bestandteil einer jeden
Zahnarztpraxis.  Hierbei führen fehlerhaftes oder fehlendes Wissen schnell zu
Honorarverlusten und wirkt sich somit direkt auf den wirtschaftlichen Erfolg der Praxis
aus. Daher ist es wichtig, die zahnärztliche Abrechnung zu verstehen und richtig
anzuwenden.  In diesem eLearning-Kurs der Spitta Akademie lernen Sie die Reparaturen
an festsitzendem Zahnersatz richtig und vollständig abzurechnen. Sie eignen sich
selbstständig an, wie die Gebührennummern aus dem BEMA und der GOZ anzusetzen
sind und überprüfen Ihr Wissen mithilfe von praxisnahen Übungen und Fallbeispielen.
Wenn Zahnersatz-Versorgungen, wie z. B. Brücken, Implantate, Prothesen, Kronen usw.
kaputtgehen, oder herausfallen, muss nicht sofort ein neuer Zahnersatz angefertigt
werden, sondern die Versorgung kann wiederhergestellt werden. Die Reparatur von
Zahnersatz ist dabei von Patient zu Patient unterschiedlich und deren Abrechnung
variiert je nach Versorgungsart und Versichertenstatus. Hierbei ist sowohl die
Unterscheidung zwischen Privat- und Kassenpatienten wichtig als auch die
Berücksichtigung der Zahnersatz- und Festzuschuss-Richtlinien. 
So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online z. B. von zu Hause aus. Er baut auf
den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche Lernelemente wie
Übungsaufgaben, Videos und digitale Lernkarten. Durch den engen Praxisbezug werden
Sie dazu befähigt die richtige Versorgungsart zu bestimmen und die Reparaturen an
festsitzendem Zahnersatz mithilfe eines Heil- und Kostenplans vollständig abzurechnen.
Nach dem theoretischen Input zu den BEMA- und GOZ-Positionen sowie den Befunden
üben Sie jeweils anhand von Praxisbeispielen die Umsetzung der Abrechnung und
können so Ihren Lernfortschritt selbst überprüfen. Vor Beendigung des Kurses
absolvieren Sie einen Wissenstest und erhalten nach erfolgreichem Bestehen Ihr
Zertifikat. Die Inhalte sind stets fachlich aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff auf
die Inhalte. Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den/die
Kursbetreuer/in oder die Community wenden. Die praxisnahen Inhalte können Sie
anschließend direkt im Arbeitsalltag anwenden. Dieser Kurs wurde erstellt von:  Frau
Emine Parlak

Sie lernen:

wo Sie wollen
wann Sie sollen
wie Sie wollen
so oft Sie wollen
in Ihrem Lerntempo
über Ihr Wunschmedium

Erwartete
Bearbeitungszeit

4 h 15 min

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter/innen in der
Zahnarztpraxis, die ihr Wissen in
der Abrechnung von Reparaturen
an festsitzendem Zahnersatz
auffrischen oder neu erlernen
wollen.

Preisinfo

129,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-von-reparaturen-am-festsitzenden-zahnersatz__580.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-von-reparaturen-am-festsitzenden-zahnersatz__580.html


eLearning: Abrechnung der Prophylaxe und
Früherkennungsuntersuchung

7

Sie erfahren alles Wissenswerte zum Leistungsanspruch sowie dessen
Voraussetzungen bei gesetzlich und privat versicherten Patient*innen

Sie lernen, die IP-Leistungen gemäß BEMA und GOZ richtig und
vollständig abzurechnen

Sie erlernen die korrekte, vollständige Abrechnung der FU-Leistungen bei
gesetzlich versicherten Personen

Die korrekte Abrechnung ist das A und O einer jeden Zahnarztpraxis. Mangelndes
Wissen führt hier schnell zu Honorarverlusten und hat einen direkten Einfluss auf den
wirtschaftlichen Erfolg einer Praxis. Umso wichtiger ist es deshalb, die zahnärztliche
Abrechnung mit der entsprechenden Gebührenordnung richtig zu lernen und sicher
anzuwenden. In diesem eLearning-Kurs lernen Sie die Abrechnung von
Individualprophylaxe-Leistungen und der Früherkennungsuntersuchung in einer
Zahnarztpraxis kennen. Mit dem Online-Kurs eignen Sie sich selbstständig und
praxisnah an, wie die Gebührennummern aus dem BEMA und der GOZ bei GKV-
Patienten und Privatpatienten abgerechnet werden. Durch praxisnahe Übungen und
Fallbeispiele können Sie Ihr Wissen zur zahnmedizinischen Individualprophylaxe und
Früherkennungsuntersuchung überprüfen. Der Kurs eignet sich sowohl für Anfängern
und Einsteiger als auch für Personen, die ihr Wissen in der Abrechnung von IP- und FU-
Leistungen auffrischen wollen. Innerhalb des Kurses lernen Sie die Unterscheidung
zwischen BEMA und GOZ, den Leistungsanspruch der Patienten sowie die
Voraussetzungen, die ein Patient erfüllen muss, kennen. IP-Leistungen sind
zahnärztliche Leistungen zur Zahngesundheit, Mundhygiene und Kontrolle. Die
zahnärztliche Behandlung beinhaltet beispielsweise die Erstellung eines
Mundhygienestatus. Dieser sollte bei Kindern regelmäßig (mindestens einmal jährlich)
durchgeführt werden. Leistungen wie z. B. die Erstellung eines Mundhygienestatus mit
geeigneten Indexes, wie dem Quigley-Hein-Index, sind dabei berechnungsfähig. Die
Abrechenbarkeit ist dafür jedoch nur einmal je Kalenderhalbjahr und nur bis zur
Vollendung des 18. Lebensjahres möglich. Diese und weitere wichtige Voraussetzungen
lernen Sie in diesem Prophylaxe eLearning-Kurs kennen. Bei der zahnärztlichen
Früherkennungsuntersuchung geht es um die Vorbeugung von Karies bei Kleinkindern.
Dabei wird eine eingehende Untersuchung und Erhebung einer Anamnese zur
zahngesunden Ernährung und verbesserten Mundhygiene bei Kindern durchgeführt. Es
findet eine eingehende Unterweisung statt und es werden individuelle Übungen
durchgeführt. Auch die Eltern erhalten praktische Unterweisungen und eine Beratung
zu geeigneter Fluoridierung der Zähne sowie zu parodontalen Erkrankungen.  Ihr neu
erworbenes Wissen können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag in der
Zahnarztpraxis einsetzen. Die Inhalte unterstützen Sie dabei, die einzelnen Leistungen
der zahnärztlichen Prophylaxe in Rechnung zu stellen. Dieses Modul eignet sich für alle
Mitarbeiter in der Zahnarztpraxis. Von (Quer-) Einsteigern, die die Abrechnung neu
lernen wollen, bis zu Personen die ihr Wissen in der Abrechnung auffrischen wollen.

So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online z.B. von zu Hause aus. Er baut auf
den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche Lernelemente wie
Übungen, Quizze, Videos und digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie für sich ein

Erwartete
Bearbeitungszeit

5 h 30 min

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter/innen in der
Zahnarztpraxis, die ihr Wissen in
der Abrechnung von IP und FU-
Leistungen auffrischen oder neu
lernen wollen.

Preisinfo

159,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
individuelle Kursbetreuung

lebenslanger Zugriff

immer aktuelle Inhalte

Teilnahmerzertifikat

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-der-prophylaxe-und-frueherkennungsuntersuchung__573.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-abrechnung-der-prophylaxe-und-frueherkennungsuntersuchung__573.html


eLearning: Die EU Medizinprodukteverordnung
im Praxis- und Dentallabor - Anforderungen
kennen, verstehen und umsetzen

6

Sie bekommen einen Überblick über alle relevanten Vorschriften und
Änderungen der EU Medizinprodukteverordnung (MDR)

Sie profitieren von konkreten Informationen zu den Anforderungen für
Dentallabor und Praxislabor

Sie sorgen für eine effiziente Umsetzung aller Anforderungen der
europäischen Medizinprodukteverordnung durch Praxistipps und
individualisierbare Vorlagen

Die europäische Medizinprodukteverordnung – was bedeutet das für Praxislabore und
Dentallabore? 

 Im Mai 2021 tritt die Medical Device Regulation (MDR), die neue europäische
Verordnung über Medizinprodukte, verbindlich in Kraft. Die Umsetzung der EU
Medizinprodukteverordnung in nationales Recht löst das bisher in Deutschland
geltende Medizinproduktegesetz (MPG) ab. Die Medical Device Regulation (MDR)
implementiert ein auf europäischer Ebene einheitliches Vorgehen für das
Inverkehrbringen, die Bereitstellung im Markt sowie die Inbetriebnahme und die
Anwendung von in der EU hergestellten Medizinprodukten. Die Einführung der EU
Medizinprodukteverordnung stellt neue Anforderungen an die Produktqualität und zielt
darauf ab, die gesundheitlichen Risiken für den Patienten zu minimieren.  Auch 
zahntechnische Labore sind von den Änderungen betroffen und stehen vor einer
großen Herausforderung. Gemäß der MDR sind Praxislabore oder Dentallabore 
Hersteller von Medizinprodukten. Praxislabore und Dentallabore sind demnach zur
technischen Dokumentation von Arbeitsabläufen und der Herstellung von Werkstücken
verpflichtet. Auch die Einführung eines Risikomanagements inkl. Risikoanalyse und
Risikomanagementplan ist erforderlich. Als Hersteller von Medizinprodukten müssen
Labore auch die Dokumentation bzw. Nachbeobachtung von Medizinprodukten nach
Inverkehrbringen sicherstellen, man spricht hier auch von Chargenrückverfolgung. Dies
hat die Dokumentation aller verwendeten Materialien für ein zahntechnische
Werkstücke zur Folge.  
Mit unserem Online-Kurs verschaffen Sie sich einen kompakten Überblick über die
Anforderungen der MDR! 

Im Online-Kurs lernen Sie die für Labore relevanten Vorschriften der EU
Medizinprodukteverordnung kennen. Sie verschaffen sich einen Überblick über die
Grundlagen der MDR, den Handlungsbedarf für Ihr Labor und erfahren Hinweise zur
gesetzeskonformen und effizienten Umsetzung der neuen Vorgaben. Diese
Anforderungen betreffen im Wesentlichen das Risikomanagement, die
Nachbeobachtung sowie die Umsetzung eines QM-Systems. 
Kostenlose individualisierbare Vorlagen zur EU-Medizinprodukte-Verordnung 

Zu den wichtigsten Anforderungen der MDR stellen wir Ihnen innerhalb des Kurses
Vorlagen zum Download bereit für den direkten Einsatz in Ihren Arbeitsprozessen.
Wie ist der digitale Kurs aufgebaut? 

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie komplett online. Der digitale Kurs baut auf den
neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet verschiedene Lernelemente wie: Aufgaben,

Erwartete
Bearbeitungszeit

4 h 30 min

Teilnehmerkreis

Zahntechniker, Mitarbeiter aus
Praxislabor und Dentallabor

Preisinfo

199,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Teilnahmezertifikat

Kostenlose individualisierbare

Vorlagen

lebenslanger Zugriff auf immer

aktuelle Inhalte

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-die-eu-medizinprodukteverordnung-im-praxis--und-dentallabor---anforderungen-kennen-verstehen-und-umsetzen__391.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-die-eu-medizinprodukteverordnung-im-praxis--und-dentallabor---anforderungen-kennen-verstehen-und-umsetzen__391.html


Das ZFA-Lerntraining

Sie wiederholen Ihr Lernfeldwissen mit der Wissensvertiefung kompakt
und verständlich.

Sie üben spielerisch mit Fragen zum Praxisalltag Ihr Wissen und Sie
überprüfen Ihren Lernerfolg.

Sie prägen sich mit Erläuterungen zu den Antworten und Spickzetteln das
Gelernte zusätzlich ein.

Das interaktive Lerntraining von Spitta begleitet Sie als angehende*r ZFA sicher auf
Ihrem Weg durch die Ausbildung. Das Lerntraining ist eingeteilt in die drei
Ausbildungsjahre. Die 13 Lernfelder sind den Ausbildungsjahren zugeordnet. Diese
gliedern sich in die einzelnen Themen, welche der Rahmenlehrplan vorgibt. Zu den
Themen können mehrere Fälle bearbeitet werden.  Das Berufsschulwissen wird
kompakt und verständlich wiederholt und anschließend anhand konkreter
Fallbeschreibungen mit Fragen und Antworten überprüft. Erläuterungen zu den
richtigen Antworten und Spickzettel unterstützen die ZFA-Auszubildenden, aber auch
Wiedereinsteiger*innen dabei, sich das Gelernte besser einzuprägen. 

So ist das ZFA-Lerntraining aufgebaut:
Das interaktive Lerntraining von Spitta begleitet die ZFA-Auszubildenden sicher auf
Ihrem Weg durch die Ausbildung. Der Kurs basiert auf den neuesten Lernmethoden und
umfasst einleitende Videos, eine interaktive Wissensabfrage und digitale Spickzettel. Die
Inhalte werden laufend aktualisiert und erweitert. Das Lerntraining ist eingeteilt in die
drei Ausbildungsjahre. Die 13 Lernfelder sind den Ausbildungsjahren zugeordnet. Sie
gliedern sich in die einzelnen Themen, die der Rahmenlehrplan vorgibt. Zu den Themen
können mehrere Fälle bearbeitet werden.  Die Wissensvertiefung wiederholt das für das
jeweilige Thema benötigte Hintergrundwissen kurz und kompakt. Im Anschluss folgen
praxisnahe Fallbeschreibungen mit interaktiven Fragen. Nach der Beantwortung
erhalten die Lernenden sofort Feedback und können die Fragen beliebig oft
wiederholen.. Abschließend können zu komplexen Themen Erläuterungen zu den
Antworten abgerufen werden und prägnante Spickzettel fassen wichtige Inhalte
prägnant und übersichtlich zusammen. 

Sie lernen: 
wo Sie wollen
wann Sie wollen 
wie Sie wollen
so oft Sie wollen 
in Ihrem Lerntempo 
über Ihr Wunschmedium

Nutzungsbedingungen und Kündigungsfrist
Die Nutzung des ZFA-Lerntrainings erfolgt für die Dauer von mindestens einem Jahr zum
Preis von nur 21,09 € (zzgl. MwSt.) im Monat. Dieser kostenpflichtige Zugang kann mit
einer Frist von 6 Wochen zum Ende der Laufzeit gekündigt werden. Die Rechnung
erfolgt als Jahresrechnung und wird auf die bei der Registrierung genannte Adresse
ausgestellt. 

Erwartete
Bearbeitungszeit

unterrichtsbegleitend und
prüfungsvorbereitend – 
zeitlich unbeschränkt zur 
regelmäßigen Wiederholung

Teilnehmerkreis

Das ZFA-Lerntraining richtet sich
an ZFA-Auszubildende und
Wiedereinsteiger*innen in der
Zahnarztpraxis.

Preisinfo

253,10 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
12 Monate Mindestlaufzeit

Kauf nur auf Rechnung

Rechnung wird 1x jährlich

ausgestellt

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/das-zfa-lerntraining__564.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/das-zfa-lerntraining__564.html


Fit für die Zwischenprüfung - Prüfungstraining
für ZFA Auszubildende

Sie testen Ihr Wissen zu allen Inhalten aus dem 1. Ausbildungsjahr.

Sie testen Ihr Wissen zu allen Inhalten aus dem 2. Ausbildungsjahr.

Sie bereiten sich mithilfe einer Prüfungssimulation optimal auf die
Zwischenprüfung vor.

Sie möchten sich optimal auf Ihre bevorstehende Zwischenprüfung in Ihrer Ausbildung
zur/m Zahnmedizinischen Fachangestellten (ZFA) vorbereiten? Dann ist dieser Online-
Kurs der Spitta Akademie genau richtig für Sie. Im Kurs eignen Sie sich
prüfungsrelevantes Wissen an, indem Sie prüfungsnahe Fragestellungen bearbeiten. Mit
insgesamt über 330 Aufgaben bereiten Sie sich zielgerichtet vor und sind für Ihre
Zwischenprüfung bestens gewappnet. Sie stehen vor der ZFA-Zwischenprüfung? Mit der
Online-Prüfungsvorbereitung der Spitta Akademie bereiten Sie sich optimal auf die
Zwischenprüfung vor. Durch die Bearbeitung zahlreicher Übungen testen Sie Ihr Wissen
aus dem 1. und 2. Ausbildungsjahr. Mithilfe von Wissenstests können Sie Ihr Wissen
selbst überprüfen. Es gibt unterschiedliche Aufgabentypen, dazu zählen Single- oder
Multiple-Choice-Fragen, Zuordnungsaufgaben, Lückentexte, Abläufe, die in die richtige
Reihenfolge gebracht werden müssen, oder auch Freitextaufgaben.
So ist der eLearning-Kurs für die Zwischenprüfung aufgebaut:

Die Übungen beinhalten Lerninhalte aus den Ausbildungsjahren 1 und 2 der ZFA-
Ausbildung. Zusätzlich sind die Aufgaben der beiden Ausbildungsjahre in entsprechende
Lernfelder unterteilt. Zu jedem Ausbildungsjahr können Sie am Ende Ihr Wissen in
Wissenstests selbst überprüfen, da Sie durch eine Lösung direkt Feedback erhalten. Alle
Wissenstests können beliebig oft wiederholt werden - ​​​solange, bis das Gelernte sitzt!
Nach jedem Wissenstest bekommen Sie Ihre Ergebnisse in einer Übersicht
zusammengestellt und sehen auf einen Blick, welche Wissenslücken es noch zu
schließen gibt. Der Online Kurs wird in der der Online-Lernplattform der Spitta
Akademie absolviert. Hier haben Sie auch die Möglichkeit, sich mit Kolleg*innen und
anderen Kursteilnehmenden in der Online-Community auszutauschen.

Highlight des eLearning-Kurses: Wissen überprüfen mit Online Prüfungssimulation

Ein besonderes Highlight des eLearning-Kurses ist die Prüfungssimulation am Ende des
Kurses. Hier testen Sie Ihr Know-how unter prüfungsähnlichen Bedingungen. Insgesamt
35 Fragen werden nach dem Zufallsprinzip aus dem gesamten Fragen- und
Aufgabenpool für Ihre Übungsprüfung zusammengestellt. Zur Bearbeitung der
Prüfungsfragen haben Sie, wie in der Prüfung auch, zwei Stunden Zeit. Die Aufgaben
sind prüfungsähnlich aufgebaut. Die Online Prüfungssimulation können Sie beliebig oft
wiederholen, da aus dem Fragenpool immer wieder eine neue Prüfung
zusammengestellt wird. Die Prüfungssimulation ist somit eine optimale
Prüfungsvorbereitung für angehende Zahnmedizinische Fachangestellte.

Sie lernen:

wo Sie wollen
wann Sie wollen
wie Sie wollen
so oft Sie wollen

Erwartete
Bearbeitungszeit

8 h 35 min

Teilnehmerkreis

Auszubildende zur/zum
Zahnmedizinischen
Fachangestellten und Personen
die ihr Grundlagenwissen zum 1.
und 2. Ausbildungsjahr testen
wollen

Preisinfo

39,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Prüfungssimulation der

Zwischenprüfung

über 300 Prüfungsfragen

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/fit-fuer-die-zwischenpruefung---pruefungstraining-fuer-zfa-auszubildende__570.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/fit-fuer-die-zwischenpruefung---pruefungstraining-fuer-zfa-auszubildende__570.html


eLearning: Demo Grundlagenkurs zahnärztliche
Abrechnung

GRATIS

Sie erhalten in diesem kostenlosen Demo-Kurs einen Einblick in das
eLearning „Grundlagenkurs zahnärztliche Abrechnung“

Sie eignen sich die rechtlichen Grundlagen der zahnärztlichen
Abrechnung online selbstständig an

Die korrekte Abrechnung ist das A & O einer jeden Zahnarztpraxis, denn mangelndes
Wissen führt schnell zu Honorarverlusten und hat einen direkten Einfluss auf den
wirtschaftlichen Erfolg einer Praxis. Umso wichtiger ist es deshalb, die zahnärztliche
Abrechnung schon von Beginn an richtig zu erlernen und sicher zu beherrschen. In
diesem eLearning Demo-Kurs lernen Sie die rechtlichen Grundlagen der Abrechnung in
einer Zahnarztpraxis kennen.  
Bei der Buchung der kostenpflichtigen eLearning-Version erhalten Sie ein kostenloses
Tablet und erlernen folgende weitere Inhalte:
Sie eignen sich die wichtigsten rechtlichen Rahmenbedingungen und Informationen zu
den beiden Gebührenordnungen BEMA und GOZ für die Abrechnung bei GKV-
Patient*innen und Privatpatient*innen selbstständig an. Als Anfänger*in oder
Wiedereinsteiger*in in die zahnärztliche Abrechnung lernen Sie alle Leistungsnummern
aus dem Bereich der Allgemeinen Leistungen kennen und trainieren die richtige
Abrechnung nach BEMA und GOZ. 
Die Einführung des Elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahrens (EBZ)
zum 01.01.2023 brachte Veränderungen bei der Erstellung und Einreichung der Heil-
und Kostenpläne mit sich. Das eLearning greift diese Neuerungen auf und macht Sie
mit den neuen Abläufen, eFormularen und aktualisierten Befund- und Therapiekürzeln
vertraut.
Mit dem neuerworbenen Wissen können Sie direkt in der Praxis arbeiten. Die Inhalte
und behandelten Themen unterstützen Sie dabei, sich in die Abrechnung einzufinden. 
So ist der eLearning-Kurs aufgebaut:

Den eLearning-Kurs absolvieren Sie bequem online z.B. von zu Hause aus. Dieser baut
auf den neuesten Lernmethoden auf und beinhaltet unterschiedliche Lernelemente wie
Aufgaben, Wissensabfragen, Videos und digitale Lernkarteikarten. So schaffen Sie für
sich ein aktives Lernerlebnis und können Ihren Lernfortschritt jederzeit selbst
überprüfen. Die Inhalte sind fachlich immer aktuell und Sie haben lebenslangen Zugriff
auf die Inhalte. Bei individuellen Fragen können Sie sich jederzeit an den Kursbetreuer
wenden. Die praxisnahen Inhalte können Sie anschließend direkt im Arbeitsalltag
anwenden. 

Sie lernen: 

wo Sie wollen
wann Sie wollen 
wie Sie wollen 
so oft Sie wollen 
in Ihrem Lerntempo 
über Ihr Wunschmedium

KURSINHALTE

Erwartete
Bearbeitungszeit

30 min

Teilnehmerkreis

Dieser Online-Kurs richtet sich an
Mitarbeiter in der Zahnarztpraxis,
die in die Abrechnung einsteigen
wollen.

Preisinfo

0,00 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
Demo-Kurs

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-demo-grundlagenkurs-zahnaerztliche-abrechnung__710.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/elearning-demo-grundlagenkurs-zahnaerztliche-abrechnung__710.html


Azubi-Knigge

Vom ersten Tag an wird Ihr ZFA-Azubi durch den „Du sollst“- und Du sollst
nicht“- Dschungel geführt.

Die Inhalte sind in die Bereiche „Vor dem ersten Tag“, „Im Praxisalltag“
und „Außerhalb der Praxis“ eingeteilt und liefern Berufs-alltägliche Tipps
auf Augenhöhe.

Der Kurs kann im eigenen Tempo und selbstbestimmt und örtlich
unabhängig durchgeführt und jederzeit wiederholt werden.

Der erste Azubi-Knigge für ZFA führt mit Spaß und ohne erhobenen Zeigefinger durch
die wichtigsten Verhaltensregeln für Auszubildende in der Zahnarztpraxis!

Wie ist der Azubi-Knigge aufgebaut?
Der Azubi-Knigge für ZFA ist als eLearning-Kurs aufgebaut. Leicht verständlich und auf
Augenhöhe werden wichtige Verhaltensregeln in den Rubriken „Vor dem ersten Tag“,
„Im Praxisalltag“ und „Außerhalb der Praxis“ vorgestellt und erläutert. So erhalten Ihre
Azubis einen eigenen Verhaltenskodex, der speziell auf die Anforderungen im
Berufsalltag einer Zahnarztpraxis zugeschnitten ist. Kompakte Slides führen durch die
Empfehlungen und ergänzende „Spickzettel“ geben weiterführende Tipps und
vermitteln zusätzlich interessantes Wissen zum jeweiligen Thema.

Die Kursinhalte werden kostenlos aktualisiert und erweitert.

Mit dem Azubi-Knigge lernen die ZFA-Auszubildenden ortsunabhängig am Laptop,
Tablet oder Smartphone die wichtigsten Verhaltensregeln für den Berufseinstieg
spielerisch und in Ihrem eigenen Tempo kennen.

Die Vorteile des eLearning-Kurses „Azubi-Knigge ZFA“
Vom ersten Tag an wird Ihr ZFA-Azubi durch den „Du sollst“- und Du sollst nicht“-
Dschungel geführt.
Die Inhalte sind in die Bereiche „Vor dem ersten Tag“, „Im Praxisalltag“ und „Außerhalb
der Praxis“ eingeteilt und liefern berufsalltägliche Tipps auf Augenhöhe.
Der Kurs kann im eigenen Tempo und selbstbestimmt und örtlich unabhängig
durchgeführt und jederzeit wiederholt werden.

Sie lernen:
    wo Sie wollen
    wann Sie wollen
    wie Sie wollen
    so oft Sie wollen
    in Ihrem Lerntempo
    über Ihr Wunschmedium

Nutzungsbedingungen und Kündigungsfrist
Die Nutzung des Azubi-Knigge für ZFA erfolgt für die Dauer von mindestens einem Jahr
zum Preis von nur 15,81 € (zzgl. MwSt.) im Monat. Dieser kostenpflichtige Zugang kann
mit einer Frist von 6 Wochen zum Ende der Laufzeit gekündigt werden. Die Rechnung
erfolgt als Jahresrechnung und wird auf die bei der Registrierung genannte Adresse

Erwartete
Bearbeitungszeit

5 h

Teilnehmerkreis

Der Azubi-Knigge für ZFA richtet
sich an zahnärztliche
Ausbildungspraxen

Preisinfo

189,70 € zzgl. 19% MwSt.

Im Preis enthalten:
12 Monate Mindestlaufzeit

Kauf nur auf Rechnung

Rechnung wird 1x jährlich

ausgestellt

Online Anmeldung

Zur Webseite

Mehr Informationen

https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/azubi-knigge__623.html
https://www.spitta-akademie.de/elearning/e-learning-kurse/event/azubi-knigge__623.html


Rechnungsadresse:	    Privat		  Geschäftlich

Anmeldung für ein eLearning Kurs
bei der Spitta Akademie

eLearning Kurs:

Vorname:

Nachname:

Praxis / Labor:

Straße / Nr.:

PLZ / Ort:

E-Mail:

Telefon: 

Datum / Unterschrift:

   +49 (0) 7433 / 952-701          beratung@spitta-akademie.de          www.spitta-akademie.de

Jetzt per Fax anmelden:         +49 (0) 7433 / 952-777

Spitta GmbH | Ammonitenstraße 1 | 72336 Balingen | www.spitta-akademie 

1300031



Kostenlose Informationen anfordern 
für einen Fernlehrgang der Spitta Akademie

Ja, bitte senden Sie mir kostenlose Informationen zu 

	 Bitte Lehrgang ankreuzen. Gemeinsam mit den weiteren Informationen erhalten Sie Ihr persönliches Anmeldeformular.

	 Zahnmedizinische Verwaltungsassistentin (ZMV) – m/w/d

	 Qualitätsmanagementbeauftragte Arzt-/Zahnarztpraxis (TÜV) – m/w/d	

	 Zahnmedizinische Abrechnungs- und Organisationsangestellte (ZAO) – m/w/d

 	 Zahntechnischer Verwaltungsmanager (IHK) – m/w/d

	 Geprüfter Fachwirt im Gesundheits- und Sozialwesen (IHK) – m/w/d

	 		  		  	

Praxisname (sofern die Unterlagen an die Praxisadresse gesendet werden sollen)

Name*, Vorname*			 

Straße, Hausnr.*	

Telefon*                                                      Telefax

E-Mail*                                                                                        

PLZ, Ort*

* Pflichtfelder

1300031

Spitta GmbH | Ammonitenstraße 1 | 72336 Balingen | www.spitta-akademie 

   +49 (0) 7433 / 952-701          beratung@spitta-akademie.de          www.spitta-akademie.de

Jetzt per Fax anfordern:         +49 (0) 7433 / 952-777

Kursstart/Termin und Ort

Kursstart/Termin und Ort

Kursstart/Termin und Ort

Kursstart/Termin und Ort

Kursstart/Termin und Ort

Spitta GmbH | Ammonitenstraße 1 | 72336 Balingen | www.spitta-akademie 



Rechnungsadresse:	    Privat		  Geschäftlich

Anmeldung für Seminar, Online-Seminar oder Präsenzlehrgang

Seminar/Lehrgang

Termin und Ort:

Vorname:

Nachname:

Praxis / Labor:

Straße / Nr.:

PLZ / Ort:

E-Mail:

Telefon: 

Spitta GmbH | Ammonitenstraße 1 | 72336 Balingen | www.spitta-akademie Spitta GmbH | Ammonitenstraße 1 | 72336 Balingen | www.spitta-akademie 

Sparen Sie 15 %
bei jedem weiteren Teilnehmer!

Datum / Unterschrift:

Weitere Teilnehmer

   +49 (0) 7433 / 952-701          beratung@spitta-akademie.de          www.spitta-akademie.de

Jetzt per Fax anmelden:         +49 (0) 7433 / 952-777

1300031

Teilnehmer 2: Vorname, Name

Teilnehmer 2:  E-Mail (abweichende E-Mail-Adresse Teilnehmer 1) 

Teilnehmer 3: Vorname, Name

Teilnehmer 3: E-Mail (abweichende E-Mail-Adresse Teilnehmer 1 und 2)

Anmeldung für Seminar, Online-Seminar oder Präsenzlehrgang



Spitta GmbH
Ammonitenstraße 1 

72336 Balingen
Telefon: 07433 952-701 

E-Mail: beratung@spitta-akademie.de
www.spitta-akademie.de
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